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SMH-Nytt

Leder

EAHIL’s 5. Europeiske konferanse i
Coimbra i september fyller naturlig
nok en stor del av dette nummer av
SMH-Nytt. Vi bringer smakebiter
fra et stort og mangfoldig program
og héper dette vil formidle en del av
konferansens innhold til de som ikke
var tilstede. Er du interessert i Pro-
ceedings fra konferansen, kan du
kontakte redaksjonen.
Baltikumkomiteen hadde en nyttig
og vellykket studietur til Lithauen i
juni, og referat finner du i dette
nummer. Det er stor mangel pé full-
tekstdokumenter i litauiske bib-
liotek, og neste skritt nd er 4 etablere
et system for levering av ar-
tikkelkopier. Vi hdper at mange av
dere har mulighet til 4 stgtte opp om
dette! PBL er nd kommet igang
flere steder, og vi fra UMED.har vi
fatt en rapport om de fgrste prak-
tiske erfaringene.

Spri’s pasientinfomasjonsdatabase

er i virksomhet og presenteres av
Arne Jakobsson.

Takk til alle som har bidratt til et
fyldig nummer som skulle rekke til en
lang, hyggelig hgstaften i godstolen!

Hilsen, Wenche, Ingrid
og Elisabeth

SMH-Nytt eller felles nordisk

[ ] ®
tidsskrift?
Styret har mottatt forslag fra Ragn-
hild Lande om 4 sl sammen de
nasjonale foreningsbladene i Norden
til et felles nordisk tidsskrift for
helsefagsbibliotek.
Tankene er at dette vil kunne gi et
tidsskrift med hgyere faglig niva enn
de ndvaerende, og de nordiske lan-
dene ville kunne dele erfaringer med

hverandre. Det kan ogs bli billigere -

og mindre arbeid totalt med en felles
redaksjon istedenfor en i hvert land
og lettere 4 finansiere gjennom an-
nonser.

Etter hvert vil nasjonalt foren-
ingsstoff kunne formidles til
medlemmene elektronisk - f.eks. via
en hjemmeside eller en nyhets-
gruppe.

Det er mange gode tanker i forslaget,

men tiden ser ikke ut til 4 vaere moden
for dette ennd. Da forslaget ble be-
handlet pd det nordiske styremgte i
Coimbra, var det ikke stemning for &
gd over til et felles tidsskrift
forelgpig. Mange praktiske spgrsmal
mé avklares fgrst, fordeling av opp-
gaver og utgifter er noen av dem.
Hvilke(t) sprdk man skulle bruke er et
annet. Dessuten var man betenkt med
tanke pé det nasjonale aspektet: hvor-

dan kan defte ivaretas i et felles -

tidsskrift - blir det for stor avstand til
medlemmene i de enkelte forenin-
gene?

Forslaget i full tekst kan fis fra
redaksjonen.

Redaksjonene og styret vil ' gjerne
hgre din mening!

“ Etter hvert vil
- nagjonalt
- Joreningsstoff kunne
- formidlestl
~ medlemmene
_ elekironisk -
Jfeeks. via en hjemme-
- side eller en nyhets-




Nytt fia styret

ved Elisabeth Akre

Hjemmeside og elektronisk kom-
munikasjon. SMH har fatt hjemme-
side med adresse: http://www.ub.
uio.no/umed/upsykiat/smh.html, med
adresser og informasjon om forenin-
gen, samt link til EAHIL og andre.
Neste skritt hiper vi er en SMH
newsgroup slik at kommunikasjonen
medlemmene i mellom skal bli let-
tere.

Coimbra. Den 5. EAHIL-
konferansen er nd over. SMH hadde
et innlegg i seksjonen «Professional
education and development» med tit-
tel «From tea-party to global net-
working:experiences from 40 years
of evolution». Innlegget ble mottatt
med interesse - det er tydelig at
mange land ikke har noen tilsvarende
forening.

Nordisk styremgte. Det ble holdt
styremgte i Nordic Association of
Medical and Health Information i
forkant av konferansen, hvor Elisa-
beth Husem og Elisabeth Akre del--
tok. Referat kommer i neste SMH-
Nytt. Blant sakene var Baltikum-
samarbeidet, forslag om nordisk
tidsskrift, SESAM og nordisk kon-
feranse pé Island 1999.

SESAM og SMH-Nytt. Etter
forslag fra Ragnhild Lande, Trond-
heim, har vi diskutert muligheten av
4 samle de nordiske foreningenes
tidsskrifter i ett felles nordisk
tidsskrift. Det er mange praktiske
spgrsmél som ma utredes fgr endelig
avgjgrelse kan tas. Forelgpig gnsker
de nordiske landene 4 beholde sine
nasjonale tidsskrifter, s& SMH-Nytt
og SESAM fortsetter inntil videre.
Neste SESAM skal utgis av Sverige
og utkommer varen 1997. Norge skal
bidra med to artikler over temaet:
«Den profesjonelle rolle» Deadling er
1.desember 96.

NBF. I «Bigtotekforum» nr. 7/96,
8.15, 'har Patricia Flor pi vegne av
SMH et innlegg under «Nyit fra

NBF» med tittel «Ytringer fra Spe-
sialgruppen for medisin og helse».
SMH deltok pd NBF’s kontaktmgte
for avdelinger og spesialgrupper i
Oslo, 29. og 30.september.
Baltikum. P4 det nordiske styremgtet
i Coimbra ble det stadfestet at Norge
beholder Lithauen som sitt spesielle
samarbeidsland.  Studieturen  til
Lithauen i juni var meget vellykket og
bekreftet at Kaunas Medical
Academy Library er en god samarbei-
dspartner for SMH, men vi utvider
gjerne samarbeidet til & omfatte det
statlige Lithuanian Library of
Medicine i Vilnius, som ogsi ble
besgkt. Dette er de to stgrste, og til
sammen dekker de praktisk talt hele
landet.. Baltikumkomiteen arbeider
nd med videre prosjekter, i fgrste
rekke et system for levering av ar-
tikkelkopier. Vi hiper ogsé at SMH’s
medlemsbibliotek kan bidra med
bgker og evt. abonnementer. SMH ga
stgtte til deltagelse pA EAHIL-
konferansen 96 for to representanter
fra Kaunas.

EAHIL-fond. Det kom inn 4 sgk-
nader om bidrag til deltagelse pé kon-
feransen i Coimbra. Tre ble innvilget,
hvorav to fra @st-Europa..
Samling av de statlige bibliotekor-
gan er en sak som snart gir mot
stortingsvedtak. SMH har sendt brev
til NBF hvor vi presiserer at spesial-
gruppen bare kan stgtte en sam-
lingstanke dersom et samlet organ
legges under KUF. Kulturdeparte-
mentet som sektorovergripende de-
partement kan vi ikke akseptere.
SMH er her pé linje med FBF og
NFF.




Studiereise til Litauen juni 1996

Rapport fra Baltikumutvalget
Tove Gellein, Elisabeth Husem og Elisabeth Akre

Baltikumutvalget reiste den 19. juni
til Vilnius i Litauen og dro direkte
derfra til Kaunas.

Samarbeidet med de baltiske stater er
delt mellom de nordiske land.

Norge/SMH har patatt seg et samar-
beid med Kaunas Medical Academy
Library (KMAL) og utvider evt.
gjerne samarbeidet til ogsd 4 gjelde
Lithuanian Library of Medicine

(LMB).

At var reise til Litauen ble s interes-
sant, vellykket og effektiv skyldes
ikke minst enestiende hjelp og prak-
tisk bistand fra fylkesbibliotekar i
Vestfold Ivar Haug. Han er ogsa for-
mann i Norsk bibliotekforenings In-
ternasjonale utvalg.

Vestfold fylkeskommune har oppret-
tet et kontor i Kaunas (Vestfolds
vennskapsby) til fremme av samar-
beid kulturelt sd vel som gkonomisk.
Haug har arbeidet i en lang periode
med samarbeidsspgrsméil og vert en
padriver for opprettelsen “Vestfold
Office in Kaunas”. Han har oppholdt
seg flerfoldige ganger i Litauen de
siste par tre arene.

Direktgren ved Vestfoldkontoret;
Valaitis, og Haug har ydet praktisk
hjelp og knyttet kontakter til personer
i Kaunas som vi kan samarbeide med.
Vennlig og profesjonell hjelp og stgtte
har de begge ydet oss. Vi er dem stor
takk skyldig.

Den fgrste ettermiddagen i Kaunas
hadde vi et mgte med direkigren for
KMAL.: Meile Kretaviciene.

Vi snakket om fremtidige muligheter
for samarbeid og avtalte detaljene for
virt progam under oppholdet i
Litauen.

Meile har vi mgtt ved tidligere anled-
ninger under europe-iske og nordiske
fagkonferanser. SMH har invitert
baltiske kolleger til slike konferanser

med stgtte ogsd fra Den norske
lezgeforening og European Ass. for
Health Information and Libraries.
N4 utvides forhdpentlig samarbei-
det.

Den 20. juni tilbrakte vi dagen frem
til lunsj pd KMAL i akademiets
hovedbygning. Deretter var vi mgte
pd Vestfoldkontoret, bespkte Kau-
nas Public Library og Kaunas Aca-
demic Hospital.

P4 KMAL ble vi mottatt med en
rgrende hjertelighet og vennlighet.
Interessant erfarings-utveksling hva
angér bibliotek og bibliotektekniske
spersmél foregikk over kaffekoppen
0g kakeserveringen.

Deretter deltok vi p4 en meget om-
fattende omvisning i dette bib-
liotekets mange avdel-inger og fikk
innblikk i avdel-ingenes funksjoner.

Akademiet er en universitetsliknende
institusjon - med fem fakulteter:

- Medisin ’

- Farmasi

- Stomatologi

- Sykepleie

- Offentlig helsestell

Det er ca. 3000 studenter og ca . 700
leger og forskere knyttet til insti-
tusjonen.

Disse betjenes av biblioteket.
Akademiet tar inn utenlands-
studenter - sxrlig fra Asia - som
ogsé benytter biblioteket

Biblioteket betjener foruten fakul-
tetene, ogsd Kaunas stgrste sykehus
med over 2000 senger samt syke-
husets 4 forskningsinstitutier,

Biblioteket har mere enn 800.000
bgker og periodika hovedsakelig pé
russisk og mesteparten dekker det
medisinske felt.
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12 compuiere er knyttet ti ef lokalt
ncifverk  hvor bla. MEDLINE
kjpres.

Videre har brukerne tigang til DRUG
INFORMATION, CURRENT CON-
TENTS:CLINICAL MEDICINE,
TOXLINE , CLINPSYC m.v.
Databaser pd CDROM m/spillere er
anskaffet (gave) og er i en del tilfeller
enbruker-versjoner.

Grateful Med. gir tilgang til 20 baser
og INTERNET med Netscape er
nylig installert .

National Library of Medicine sender
fulltekstdokumenter gratis til bib-
lioteket men innenfor en gkonomisk
grense. INDEX MEDICUS blir ogsé
forelgpig sendt gratis fra samme in-
stitusjon.

KMAL er dokumentasjons-senter for
WHO og har ansvaret for formidling
av tilsendte WHO-publikasjoner til
hele landet.

Biblioteket har siden 1993 bygget
opp en elekironisk katalog over mot-
tatt litteratur. Databasen bygges opp
i MARC-format etter systemet
ALISE (Advanced Library Informa-
tion System) som er utviklet av uni-
versitetet i Latvia. MARC standard
muliggjer utveksling av kataloginfor-
masjon etter hvert som de baltiske
stater fir automatisert sine kataloger.
ALISE ivaretar sirkulasjonsrutiner,
akkvisisjon, lagerbeholdning og reser-
vasjonsrutiner.

KMAL arbeider med & oversetie
MESH il litauisk. Det foreligger
0gsa en russisk oversettelse.

Ca. 40 personer er ansatt i biblioteket
- inkludert filialer som er spredt
utover hele landet.

KMAL betjener brukere cver hele
landet i samarbeid med Lithuanian
library of medicine i Vilnius.

Biblioteket abonnerer i 1996 pa 20
engelskspriklige tids-skrifter og peri-

Det fremkom et sierkt gnske om flere

engelsksprakiige tidsskrift- og seri-
etitler. )
Likeledes var det et stort behov for
flere engelskspraklige tekst- og
hindbgker innenfor de  felt
akademiet skal dekke.

Mgtet pé Vestfold Office In Kau-
nas  ledet av Ivar Haug med bla.
sjeflege Kazemekaitis fra Kaunas
helsedepartement bekreftet at infor-
masjonsbehovet var stort og at full-
tekstdokumentasjon var svaert ngd-

vendig .

Tilgang ¢l elektroniske media ble

fremhevet som verdifullt

Det er innfgrt 3 “helseans-

varsnivder” i Litauen:

- statlig niva : de tyngre institu-
sjoner og spesialiteter '

- regionalt niva: de stgrre  sykehus
og helseinstitusjoner i regionene
(fylkene)

- kommunalt nivd: ambulan setjen-
este, poliklinikker, smé medisinske
og helserelaterte institusjoner.

Kaunas Public Library er et of-
fentlig bibliotek og fungerer ogsa
som et “ansvars-bibliotek” for re-
gionen. Biblioteket har koblet opp
INTERNET som stilles til radighet
for brukere. Her finnes verdifulle
samlinger av faglitteratur innen
forskjellige felt - ogsa innenfor me-
disin og helse.

Goethe Instiut-samlingen i dette bib-
lioteket var svert stor og inneholdt
tyskspraklige bgker, tidsskrifter og
videoer som kunne avspilles pd en
videomaskin stillet til bruker-enes
rddighet.

Etter 4 ha blitt servert en deilig lunsj
i biblioteket sammen med en del
bibliotekarer og kulturmedarbeidere,
ble vi vist rundt i en forholdsvis
moderne og stor biblioteksbygning -
bygget under Sovjet-perioden.

21. juni dro vi tidlig p4 morgenen
sammen med bibliotekdirektgr Meile
Kretaviciene fra Kaunas til Vilpius
og Lithuanian Library of Medicine
(LMB) hvor vi ble tatt mot av bib-
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liotekdirektgr Salvinija Kociene og en
del av hennes kolleger.

Igjen ble vi servert kaffe og kaker og
praten gikk livlig rundt bordet via
tolk.

Biblioteket ble grunnlagt i 1944.
Biblioteket har landets stgrste sam-
ling av biomedisinsk litteratur og ko-
ordinerer samarbeidet mellom ca. 90
medisinske bibliotek over hele landet.
Samlingen bestdr av over 700.000
volumer - bgker og periodika. Bib-
lioteket skal betjene publikum
generel, forskere, medisinsk
helsepersonell og studenter.
Biblioteket har ansvaret for 12 avdel-
ingsbibliotek fordelt utover landet pa
sykehus og ved medisinske sentra.

Litteraturutvalget ved de enkelte bib-

liotek er knyttet til institusjonens be-
hov og emneomrade.

Dette biblioteket er ogsi et depositum
bibliotek for WHO-publikasjoner og
har ansvar for 4 formidle WHO-
litteratur .

Sgk i DOC-LINE er gratis enn si
lenge etter avtale med NLM.
Universitetsbiblioteket i Lund kan
forelppig skaffe gratis fulltekst doku-
menter innenfor feltet “environ-

Behovet for fulltekstdokumenter
(artikkel-kopier) er stort ogsd ved
dette biblioteket.

Behovet for  engelskspriklige
tidsskrifter og serier er stort.

Det samme er behovet for engel-
skspréklige tekst- og hindbgker.
Biblioteket hadde ikke behov for
tidsskriftdrganger som var eldre enn
5 ar og/eller tekst-og handbgker el-
dre enn 7 ar. '

Det var ogsd stort behov for engel-
skspréklige anatomiske atlas.

Automatisering av  bibliotek-
katalogen skal iverksettes nar
gkonomien tillater det - via ALISE -
slik tilfellet er i Kaunas. PC’er til
dette bruk er det for tiden ikke
gkonomi til.

En amerikansk stiftelse har stilt mi-
dler til radighet for utarbeidelsen av
en felles katalog for de baltiske
stater ved hjelp av biblioteksystemet
ALISE.

Det er konkurranse mellom landene
om hvem som fir denne mulighet
for en oppbygging av en baltisk kat-
alog.

mental hygiene”.

Bade Kaunas og Vilnius har fatt
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midler etter spknader til SOROS innkjgp av rav, lin m.m. ble det ogsé
foundation og andre store stiftelser tid til fgr vi ble invitert til familiens
hva ‘anglr utstyr og bibliotekabon- hytte i utkanten av byen . Deilige
nement. grillspyd og ris. Tomater, jordber
NLM hear donert flere abonnementer, m.v. fra egen have. Haven var et
teknisk utstyr med videre il bib- imponerende anlegg med tilhgrende
lioteket i Vilnius. drivhus.

Nesten alle i Litauen har slike
Biblioteket ble knyttet til INTERNET “haver” og elsker & stelle med jorda
20. juni i &r under stor festivitas. fortalte Meile.
Biblioteket har forelgpig kun enbruk- Det gir 0gsé et ngdvendig tilskudd til
eradgang til MEDLINE p4d CDROM, husholdningen.
CLINICALL.  MEDICINE/Current Denne kvelden glgttet solen frem og
contents, Grateful Med m.v. Men vi gikk en deilig aftentur i et bgl-
biblioteket vet ikke hvor lenge de kan gende fredfullt landskap ned mot en
regne med & beholde gave- liten innsj@.
abonnementene. ) En hyggelig aften fikk vi i selskap

med Meiles to barn og ektemann.
Etter besgket i Vilnius, ble vi kjgrt

tilbake til Kaunas, hvor vi - sammen 23. juni dro vi fra Kaunas - og igjen
med Meile - var invitert til Vestfold- stilte Vestfoldkontoret sin minibuss
kontorets avslutningsmiddag etter til disposisjon for oss og noen andre
endt lederkurs for litauiske helsear- tilreisende nordmenn slik at vi kom
beidere. Her fikk vi anledning tl & 0ss uten problemer til Vilnius og
mgte annet helsepersonell i Kaunas. flyplassen.

Tilstede var ogsa kulturmedarbeidere Hjemturen gikk uten problemer. Ho-
i forbindelse med at Vestfoldkontoret dene vare var fulle av inntrykk fra
skal medvirke til en museumsutstill- “anderledeslandet” - og ikke minst
ing. var vi fulle av beundring over deres
En vellykket og lererik aften ble dette arbeidsinnsats og hva de fir ut av
0gsa. sine gkonomisk sett trange kar.

22. juni tilbrakte vi pd sightseeing i Tove Gellein

Kaunas sammen med Meile. Litt

Velkommen til SMH’s hjemmeside!

Adresse:

http://www.ub.uio.no/umed/upsykiat/smh.html

Her finner du oversikt over styre- 0§
komitemedlemmer,
generell informasjon om
foreningen og
link til andre foreninger, bl. a. EAHIL
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Medical Journal Updates for 1997

New journals

Scandinavian Journal of Behaviour Therapy

A multidisciplinary journal devoted to the application of the behavioural and
cognitive sciences to clinical psychology and psychotherapy.
ISSN: 0284-5717 Price: NOK 475,- Quarterly

t

Journal of Disaster Medicine

A completely new multidisciplinary journal.
More details will be released via Internet when available.
ISSN: 1401-5536 Quarterly

Change of title

Scandinavian Journal of Logopedics and Phoniatrics

Has changed title to Logopedics Phoniatrics Vocology. It is the official journal of the
Scandinavian Cooperation Council of Logopedics and Phoniatrics and of the British
Voice Association.

Volume 21 is the first volume with the new title. Issue no.1 due November.

ISSN: 1401-5439 (suppl. 1401-5455) NOK 685,- Quarterly

Scandinavian Journal of Thoracic and Cardiovascular Surgery

Has changed title to Scandinavian Cardiovascular Journal and is a completely new
publication aiming to promote cardiovascular research which crosses disciplinary .
boundaries. This journal will still be distributed as part of the the Surgery Combined
package. Volume 31 is the first volume with the new title. Issue no. I due in March 97.
ISSN: 1401-7431 (suppl. 1401-7458) NOK 1100,- Bimonthly

Updates for librarians, including 1997 prices, new,
cancelled and delayed titles can be found on our
home page: http://www.scup.no/news/




“Mail fra <MEILE@KMA.LT>"
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When two years ago Coimbra was announced as a host city for the 5th European Conference of Medical and Health
Libraries, we thought we would no be able 1o attend to this Conference by no means. Coimbra is far away from Lithuania,
our economic situation does not allow to cover travel and accomodation expenses and we did not dream of the
participation at the conferences abroad at all.

The friendship that sprang up two years ago by the iniative of Norwegian medical librarians became closer in
meantime. We had a possibility to participate at the 4th European Conference of Medical and Health libraries in Oslo,
the 4th Nordic Conference for Medical Libraries in Copenhagen thanks to the support of Norwegian Library Association,
Section HML and this year we were financialy supported to attend Coimbra, the 5th European Conference of Medical
and Health libraries. That was a great present in a professional sense to me and my Colleague.We appreciate it very
much.

We are still living a grave conditions. First of all suffer science, culture and libraries. Every year there are lots of]
changes in the libraries technologies, networking over the Internet and it is difficult for us to find the right way to do in
the age of explosion of information. The participation at these conferences is the only way for us to get the new

behind, the majority of them have no_access to the Internet.

This Conference was very useful for us, because lots of papers were dealing with the Internet problems. Qur Library|
was connected to the Internet only thisyear. Medical librarians must be high skilled on Internet management in order to
use effectively Internet resourses and provide with medical information our readers.We have them -over 5600 persons.
Our patrons -doctors usually have not enough time to search for the information themself and apply to information
specialists to find information on their subjects.

Reports on Internet managemant were most useful for us, because we have no experience on this. Subject we learnt that
there are lots of services working on projects and aiming to gather and present indexed collections of Internet resources
in medicine, healthcare, bioscience such as OMNI, PharmWeb, Galeno, European information network for the fields of
ethics in medicine. We have not heard about them before. It was interesting to hear described in details some Internet|
-related tasks, the side-effects and drawbacks of being a medical librarian.

Document delivery services was another subject which we were interested in much. There are only 2 large medical
libraries in Lithuania which are subscribing to Western medical periodicals: our library and Medcial Library in Vilnius.
Both libraries are in a grave conditions. Every month we exchange new periodicals, but it does not solve the lack of]
journals. We subscribe to databases on CD-ROM "Medline”, "Corrent Contents” and have possibility to search at the 29
NLM databases over "Grateful Med", but it is a real problem to us to supply our readers with full text articles. We have
about 5000 of request for journal articles every year which aren't in the library. It was very interseting to hear about the
experience on electronic information and ordering like UnCover, SwetScan and electronic document delivery system like
Adonis, Jason allowing e-mail delivery of articles directly to user via the Internet. It was useful to get acquited with new
important projects on online document delivery system like RightPages, WebDoc and ISI's Electronic Library. Of course,
we can not use these new document delivery technologies at meantime because of the lack of money, but we must know
what is going on in the world in order to use our means right when we'll be able to use them.

I was astonished seeing new Ovid Full text features, when users have opportunities to link from bibliographic
information in Medline to the full text of the article and using Ovid Z39.50 Client/Server architecture to link to the
library holding.

Taking an opportunity, on behalf of our readers I would like to express my gratitude to all Norwegian medical
librarians, Aalborg Medical Library in Denmark, Bibliothegue Inter Universitaire de Lyon, Zentralbibliothek der
Medizin, Koln, Bibliotek der Medizinsche Hoschule, Hannover which help us
by sending photocopies of article for free to our Library. It is a great benefit (¢
our Library, our scientists and teachers.

I would like to express my gratitude to the Norwegian Library association,
Section for Medicine and Health Sciences, personally to EAHIL President
Elisabeth Husem, Elisabeth Akre, Tove Gellein and other Norwegian medical
librarians for the financial support for us to participate at the 5th European
Conference of Medical Libraries and all-round help to our Library. I'm sure we'll
be able o return the same kindess to you in the future.

Respectiully yours, Meile Kretaviliene, Direcior of the Kaunas Medical
Academy Library

g
information on medical librarianship. It is always interesting to learn how our colleagues abroad are solving their
problems, to get acquinted with their experience in order to avoid mistakes in our work. Lithuanian libraries are lagging
%
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SMH-Nytt

Hvordan kan VI bidra til 4 fremme
medisinsk informasjon i Litauen’

Under studiereisen si vi at den stgrste mangelen i de medisinske bibliotekene i Lithauen
er fulltekst dokumenter, bade tidsskrifter i abonnement, nyere tekstbgker (ikke eldre enn
5 ar) og artikkelkopier. De har relativt gode muligheter for referansesgk, men det hjelper
ikke sd mye nér selve teksten ikke kan skaffes.

Som et fgrste prosjekt etter reisen haper vi 4 lage et system for kostnadsfri levering av
artikkelkopier. For & f det til, trenger vi hjelp fra dere alle! Jo flere vi kan fa med, jo
lettere vil det bli for hver og en 4 levere de artiklene vi far bestilling pa.

I samarbeid med Samkatalogen vil Baltikumkomiteen sgrge for at bibliotekene i
Lithauen, i fgrste rekke Kaunas Medical Academy Library, far oversikt over hvor de kan
bestille kopier. Vi vil ogsa be om at bestillingene spres mest muhg UMED har allerede
sagt ja til & prgve en slik ordning.

Kanskje det ogsd er mulig for noen 4 bidra med innkjgp av en tekstbok, eller et
tidsskriftabonnement, eventuelt innholdsfortegnelse?

Nér det gjelder tidsskriftabonnementer, blir dette et samarbeidsprosjekt med Den norske
Legeforening, og vi vil komme til det senere. Prioritert liste over gnskete tidsskrifter og
bgker kan du fa fra Baltikumkomiteen.

Vi héper at ditt bibliotek kan ta seg tid til & returnere spgrreskjemaet nedenfor, helst
innen 15.november 1996.

Elisabeth Akre, Tove Gellein og Elisabeth Husem

| BALTIKUMSAMARBEID

|

| SENDES TIL TOVE GELLEIN, Det Norske Radiumhospital, Medisinsk bibliotek,
Montebello, 0310 Oslo, fax 22 50 84 30 - eller svar pa e-mail:

| tove.gellein @labmed.uio.no.

I
I Vi kan bidra med gratis artikkelkopier til

: medisinske bibliotek i Lithauen i en prgveperiode:  JA O NEI O
|

| Hvis ja:

I Vi kan levere kopier fra alle vare tidsskrifter: 1A 0 NEI O

Vi gnsker 4 levere kopier bare fra disse tidsskriftene: (vedlegg liste)
Vi kan bidra med en ny tekstbok 140 NEl O

Vi kan bidra med innholdsfortegnelse fra folgende tidsskrifter: (vedlegg liste)

Kontaktperson:

|
|
i
I
|
i
i
i
=
| Bibliotekets navn, adresse, tlf. etc:
i
|
|
i
I
!
I
i
|
B

b

)




1996, vol. 21

Patrix - Spris patientinformations-

databas oppnade 1 juli

av Arne Jakobsson, Spris bibliotek och utredningsbank

Mitt i sommaren oppnade Spri Patrix,
en referensdatabas for patientinforma-
tion. Genom Patrix kan patienter, an-
horiga och vardpersonal hiimta aktueil
och tillforlitlig information fran en cen-
tral killa.

Patrix innehéller generell information om
‘hilsa, sjukdomar, funktionshinder, behan-
dlingsmetoder, likemedel, hjilpmedel och
egenvadrd. Huvuddelen av litteraturen 4r
producerad i Sverige. F n innehaller
databasen ca 1 200 referenser till bocker,
tidskriftsartiklar, broschyrer, faktablad,
tidskrifter, AV-media samt adresser till
patientforeningar. Den forvintas vixa med
ca 2 000 nya referenser per ar.

Latt att hitta

Alla dokument indexeras med svenska ny-
ckelord frén sarskilt utvecklad nyck-
elordlista for patientinformation. Nu-
varande nyckelordlista &r baserad pd ca
900 dokument och innehdller 274 termer
och 52 hinvisningar. Antalet termer kom-
mer att 0ka snabbt.

Varje referens innehaller en kort samman-
fattning av dokumentet, uppgift om mal-
grupp, uppgift om vem (person eller insti-
tution, t ex patientférening) som har pro-
ducerat dokumentet och bestillningsadress
10r ¢j forlagsutgivet material.

Lan och kopior

Samiliga dokument kan 14nas gratis frin
Spris bibliotek och utredningsbank, eller
frén ndgon av Patrix samarbetspartners.
‘Patienter och anhériga kan vinda sig till
“sitt ndrmaste bibliotek for att 1dna doku-
“ment eller f4 kopior.

- Personlig nyhetsbevakning i Patrix
- For att underldita for patienter, anhoriga
. och vardpersonal etc att folja utvecklingen

inom ett specifikt omride har Spris bib-
" liotek och utredningsbank utvecklat en ny
. individueli tjdnst for 16pande nyheisbe-
- vakning - Patrix SDI {Selektiv Delgivning
. av Information). Genom Patrix SDI fir
" man 16pande information om nya bicker,

tidskriftsartiklar, FoU-rapporter etc inom
sitt intresseomrdde. Den personliga
sokprofilen formuleras med hjilp av
sokord. Varje ménad matchas den per-
sonliga stkprofilen mot alla nya refer-
enser i Patrix. De referenser som stim-
mer med den personliga sokprofilen
skickas per post, per fax eller per E-post.

Patrix SDI 4r gratis under 1996.

Anvindning av Patrix

Nya forskningsrén paverkar hela tiden
informationen om hélsa, sjukdomar och
behandlingsmetoder. Databasen kom-
pletteras dérfor kontinuerligt med nya
dokument, och foraldrat material gallras
ut. Var ambition 4r att vara neutrala, dvs
att inte foretrdda en viss filosofi. Vi efter-
strivar dven producentneutralitet.

Syftet &r inte att ge medicinska rad. Den
information om sjukdomar och behan-
dlingsmetoder som man far via Patrix
bor alltid diskuteras med behandlande
ldkare, som enligt hilso- och sjukvard-
slagen alltid &r ansvarig for informatio-
nen till patienten. Patrix #r err komple-
ment till den information som ges av
behandlande ldkare och annan legit-
imerad hilso- och sjukvardspersonal..

Patrix kan anvindas av sivil patienter,
anhoriga och vardpersonal som en in-
tresserad allménhet.

Spris uppgift

Spris uppgift &r att vara databasprodu-
cent och databasvérd och svara for doku-
mentleveransen da dokumentet inte finns
lokalt. Det huvudsakliga arbetet, dvs att
hjélpa patienter, anhoriga och vardper-
sonal ait finna information, gors lokalt.

Expertrad kvalitetsgranskar

For att kunna garantera kvaliteten pa den
information som registreras i Patrix har
Spri till databasen knutit ett expertrad
med bl a medicinsk personal, patient-
foretridare, producenter av patientinfor-
mation samt bibliotek.

(Forts. side 11)
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Mange veier til
Medline - men
forer alle frem’?

i mange innpakninger.

hgrer vi sveert gjerne fra deg!

Helst innen 1. desember!

Internet gir tilgang til f.eks. Medline

SMH-Nytt héper & bringe en eval-
uering av disse i neste nummer. Hvis
du har tips og erfaringer om dette

Ovriga databaser inom Spriline-systemet

(Fra side 10)

Expertradet skall:

o fagsistidlla kriterier for vilket material
som skall registreras i Patrix

e faststilla kriterier for gallring av foral-
drat material

@ kontinuerligt folja upp hur kvalitetskri-
terierna fungerar i praktiken och fortls-
pande revidera kvalitetskriterierna

© bistd Spri att i tveksamma fall bedéma
om ett visst dokument uppfyller
kvalitetskriterierna

Tillgéngligt for alla

Patrix r tillgénglig for onlinestkning via
Spriline-systemet (uppringd forbindelse
via modem och med terminalprogrammet
Telnet via Internet) och pa CD-ROM-
skivan ArbSpriSwe tilisammans med
databaserna Arbline, Medic, Spriline, Spri-
line Projekt och Swemed. De flesta vard-
bibliotek, dvs medicinska fackbibliotek,
vard(hog)skolebibliotek och landstingens
kanslibibliotek ar anslutna. Patrix dr dessu-
tom tillgdnglig via Spris WWW-server
(http://www.spri.se/spriline.htm). Pa
WWW-servern finns ett enkelt sokfor-
mulér och ett menysokningssystem.

Databasviird och databasproducent
Spris bibliotek och utredningsbank
Box 70487

107 26 Stockholm

Besoksadress: Hornsgatan 20
Expeditionstid: vardagar 9.00-15.00
Ttn: 08-702 47 80, Fax: 08-702 46 61

Samverkande databasproducent
Handikappinstitutet

Infoteket

Box 510

162 15 Vallingby

Besoksadress: Sorterargatan 23

Tfn: 08-620 17 87, Fax: 08-620 18 23

Heclinet Europeisk referensdatabas inom hélso- och sjukvérds-omradet

LOKAT LOKAT (Landstingens Online Katalog for Tidskrifter) 4r en
databas over tidskriftsbestdndet vid landstingens medicinska
fackbibliotek

Spriline Referenser till bocker, tidskriftsartiklar och FoU-rapporter

inom hilso- och sjukvardsomradet

Spriline Kalender

Spriline Projekt

Information om aktuella kurser och konferenser

Information om aktuella projekt inom hilso- och sjukvérd,

folkhiilsa, handikapp- och dldreomsorg
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" Seks uker med PBL - erfaringer sd langt

av Stine Marie Barsjo, UMED

Som overskriften indikerer, har vi pd
UMED bare holdt pd med PBL i seks
vker. Fremdeles er vi nybegynnere, men
de fleste av oss feler at vi begynner & fi
taket pa dette nd. Derfor denne tilstand-
srapporten for 3 vise hvordan vi har
taklet PBL. Tidlig i sommer ble det
nedsatt en gruppe som skulle gjore klar
for hestens store utfordring pd Me-
disinsk  fakultetsbibliotek:  forste
semester med PBL. Mandatet for PBL-
. gruppen var 4 utarbeide et program for
. hvordan biblioteket skulle undervise og
gi opplering til nermere 120 nye stu-
- denter, og samtidig overbevise dem om
at biblioteket er en ressurs i deres nye
tilvaerelse. Bibliotekets ansatte ensket &
vaere mest mulig tilgjengelig for studen-
. tene i deres forste mote med oss, det ble
. derfor holdt «stengt» i uke 35 for alle
andre enn PBL-studentene. Biblioteket
var ikke fysisk stengt, men hadde re-
dusert kapasitet i betjeningen av andre
brukere.. Det mi ogsd nevnes at bib-
lioteket har fatt midler til utvidet &pn-
ingstid dette semesteret. Mandag til
fredag holdes det dpent helt til k1. 20.00;

lordager stenger vi kl. 16.00. Hépet er,

selvsagt at biblioteket kan opprettholde
dette tilbudet ogsd pad nyaret. PBL-
undervisningen i biblioteket var obliga-
torisk for studentene og deres veiledere.
Studentene var delt inn 1 16 grupper, ca.
6-7 personer i hver gruppe. To og to
grapper fikk undervisning samtidig.
Programmet gikk over 2 dager i uke 35,
fra kI 9.30-18.00 ferste dag og fra ki
9.30-14.30 dagen etter. Bibliotekets
PBL-gruppe hadde laget en timeplan for
opplegget som ga studentene 30 min.
med omvisning i biblioteket, 30 min.
Bibsys-opplering og 30 min. Medline-
opplering. Opplaringen i Bibsys og
Medline var lagt opp med tanke pa opp-
gaven som studentene skulle lose et-
terpd: PBL og medisinsk utdanning.
Emneordene vi brukte i undervisningen
var  «problem-based learning»,
«education, medical, sidergraduate».
P4 denne méiten fikk studentene seke-
profilen rett i fanget, men pd den annen
side métte de selv std for utvelgelsen av
det stoffet de mente var relevant. Det ble
kjopt inn gruppesett bestdende av 9 titler
som gruppene laner pé langidi. Det er
ogsd ryddet plass fil en egen PBL-

boksamling. Det spesielle med denne
samlingen er at det er flere eksemplarer
av samme tittel, de er eremeket PBL-
studentene og derfor ikke tilgjengelig
for fjernldn.

«Veien blir til mens du glr» er det noe
som heter, og det er blitt en sannhet for
oss. Studentene er prevekaniner for den
nye studieordningen, de er ogsd
prevekaniner for bibliotekets handtering
av diverse problemer. Og problemer
oppstir med jevne mellomrom, felles for
dem alle er at de trenger en hurtig los-
ning. Om alle losningene er like gjen-
nomienkte, det er en annen sak! Eit
eksempel som kan nevnes: noen grupper
er tidligere ute enn andre og laner med
seg det som er av bgker om et emne.
Nér de andre gruppene kommer
sigende, er det ikke sarlig med beker
om emnet igjen pé hylla. Dette ble lost
pa folgende méte: en bibliotekar ser pa
oppgaven for den deles ut til studentene.
Hun gjor et emnesok i Bibsys og finner
ut hvilke beker vi har om dette. Deretter
gir hun pé hylla og plukker ut en del
aktuelle titler. Disse bokene gjores om
til «PBL-lesesalslan», det vil si at de
kun er til bruk i biblioteket den uke
oppgaven gjelder. P4 hyllene der bekene
har sin vante plass, legger vi ut en kopi
av bekenes forside med beskjed om at
studentene skal henvende seg til
skranken for 4 i «line» boka. Pa denne
maten sikrer vi at flesteparten av PBL-
studentene far tilgang til det biblioteket
har av lesestoff pd et emne. PBL-
studentene far utdelt en ny oppgave hver
uke. Biblioteket har ftt en avtale pé av
vi mottar oppgaven en tid i forveien, slik
at vi kan veere forberedt. Vi fir ogsi
teksten som veileder har & forholde seg
til, det er veldig nyttig i.0.m. at vi da vet
hva det egentlig er studentene skal finne
ut av. Studenter kan forgvrig vare
svevende i sine forklaringer pé hva de er
ute eiter, og da er det greit & sitte med
«fasiten». I artikler som omhandler PBL
og bibliotek, er gkt bruk av bibiictekene
et hovedpoeng. Om biblioteket har fatt
storre pAgang etier innforingen av PBL,
er det ennd ikke utarbeidet noen tall pa,
selv om tallmaterialet ligger og venter,
Det ble montert en «elier» ved in-

Forisettelse pa side 13)
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ngangsdgren for en tid tilbake
(virsemesteret 1996), slik at vi maéler
antall besgk fgr og etter innfgringen av
PBL. Forelgpig beholdes samme vak-
tordning som tidligere, d.v.s. en bib-
liotekar og en kontoransatt pa vakt, men
det er godt mulig at antallet i skranken
etterhvert ma gkes. Til tider er det
ganske travelt i veiledningen. Vi fgrer
ogsa statistikk over antall henvendelser,
statistikkskjemaet viser hva henven-
delsen gér ut pd (f.eks. et emnesgk) og
hvilken brukerkategori det er (f.eks.
PBL-studenter, ansatte). PA denne méten
fAr vi vite hvem som spgr og hva de spgr
om.

Jeg héper dette var nyttig informasjon
for de av dere som arbeider i bibliotek
ved en utdanningsinstitusjon som Star
overfor innfgring av PBL. Hvordan
man velger 4 tilpasse seg den nye situ-
asjonen, er i stor grad avhengig av
faktorer som gkonomi, bemanning,
velvilje fra ledelsen i moderorganisas-
jonen, og, ikke minst, hvilke hold-
ninger man selv har til forandringer.
Om noen skulle ha behov for 4 vite noe
mer, er det bare 4 henvende seg til
undertegnende:

Stine Marie Barsjg, UMED
Pb 1113 Blindern, 0317 Oslo

MEDISINSK LITTERATUR
KJOPES BEST OG BILLIGST
~ HOS

FAGBOKHANDEL A/S
ACADEMIC BOOK CENTER

Pilestredet 41 B
Postadresse:
Boks 2728 St. Hanshaugen, 0131 Oslo

Telefon: 22 20 74 20
Telefax: 22 20 89 71

=X

Informasjon om ny medisinsk litteratur
sendes regelmessig til leger og sykehus.

Vil du med pa var adresseliste?
Send oss navn og adresse og oppgi gjerne
spesielle interessefelt.
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F oler du behov for inspirasjon og forn y@JS@W

Av Wenche Saterdal, Odontologisk fakultetshibliotek, Osio

Et av de morsomste og mest inspirerende foredragene i Coimbra ble holdt av den
amerikanske bibliotekaren Donna Flake: «An international job exchange : an experi-
ence which can change your life». Entusiastisk og levende fortaite hun om hvordan hun
for over 10 4r siden hadde fAtt Iyst til & prgve 3 bytte jobb med en bibliotekar fra et annet
land, og hvordan hun hadde gatt fram for 4 f2 ideen sati ut i livet: annonser, samtaler med
egen arbeidsgiver o.1. Det hele illustrert av egne, forngyelige lyshilder. Etter mye progving
og feiling, fant hun til slutt en bibliotekar ved et medisinsk bibliotek i England som var
villig til & bytte bide jobb, bolig og bil med henne i et halvt &r. Hennes opplevelser med og
erfaringer fra dette jobb-byttet var sd positive at hun ved hjemkomsten til USA begynte
arbeide for & samlie opplysninger og sette jobb-bytteordningen i system, og i dag er det flere
byréer som hijelper folk som er interessert i 4 prgve dette. Donna Flake leder nd  Job
Exchange Committee of the International Cooperation Section of MLA, og hun holder ogsd
databasen «Job Exchange Database» oppdatert. [ denne databasen kan du bl.a. finne navn
og adresser til folk som enten gnsker 4 bytte jobb, bare gnsker & komme pa bibliotekbesgk
eller er villige til 8 veere vertskap for utveklingssgkende bibliotekarer.

Dersom noen vil vite mer om disse spennende mulighetene, er Donna Flakes e-postadresse
fglgende: dbfi@med.unc.edu

P4 Internett finnes fglgende adresser som omhandier Job Exchange:
http://ahsc.arizona.edu/~lei/mla/jobs/htm.
hitp://www.ala.org
(velg sd ALA gopher site, ALA Round Tables, International Relations Round Tables, s&
International Exchange)

Lyst pd forandring?

Visste du at: ansatte i staten kan sgke Nordisk Ministerrdd om stipend til jobbopphold i et
annet nordisk land? Det er ikke ngdvendig med gjensidig utveksling. Man beholder sin
lgnn og fir et mainedlig stipend pA danske kroner 6.500, samt reise pd billigste méte.
Utvekslingen kan vare fra en til elleve maneder og man ma4 skrive en erfaringsrapport etter
oppholdet.

Sgknadsfrist er 1.desember 1996. Narmere opplysninger fir man fra:

Administrasjonsdepartementet
Arbeidsgiveravdelingen, Utviklingsseksjonen
Postboks 8804 Dep

0030 Oslo.

TIf. 22 24 48 90 eller 22 24 48 41/43

Jobb pi Island neste sommer?

Erna J6na Gestsdéttir, bibliotekar pd Medisinsk Ribliotek, Landspitalinn (National Hospi-
tal) i Reykjavik vil gjerne bytte arbeidsplass med en koliega i Norge neste sommer - juni,
juli og august 1997. Hun bytier gjerne hus/leilighet ogsé.

Erna er 35 &r gammel, har mann og to sgnner.

Ved jobbytie innen Norden er det vanlig 4 bebolde sin egen ign

INEn

Er du interessert? Kontakt Erna pd e-mail: ernajon @rsp.is eller fax: 354-562-7052.

| “An mtematwnal
]ob exchange. '
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I forbindelse med Den 5. EAHIL konfer-
ansen i Coimbra, Porutgal, i september i
ar, avholdt EAHIL styremgte, det arlige
rddsmgtet og general forsamling, som
holdes hvert annet 4r.

STYREM@TET behandlet bl.a.:

"EAHIL - Aims towards year 2009
hva er utrettet, hvor langt er vi kommet pé
veien for 4 nd de mal vi har satt 0ss - innen
ar 20007

EAHIL har fatt sin hjemmeside.
EAHIL “diskusjonsgrupper” pd In-
ternet er “pé trappene”.

Deler av EAHIL Newsletter blir i nger
fremtid lagt ut pAd Internet via
hjemmesiden

EAHIL har fatt flere medlemmer,
men vi har ennd langt frem til mélet
om 1000 medlemmer innen &r 2000.
Noen samarbeidsavialer er etablert
mellom bibliotek i vest- og @st-
Europa; men mere ma gjgres. Norge/
SMH blir holdt frem som et godt
eksempel for andre.

Aktiviteter frem til ar 2000:

= EAHIL Workshop oktober 1997 i Bu-
dapest.

- En EAHIL workshop i forbindelse
med IFLA konferansen i Kgbenhavn,
august 1997

= Den 6. EAHIL konferansen i Utrecht
i Nederland

- EAHIL Workshop 1999 i Tartu, Est-
land

- Den 7.EAHIL konferanse vil finne
sted i London, 2.-5. juli 2000, i
titknytning til den "8th International
Congress of Medical Librarianship”

P4 RADSM@TET ble mange av de samme
sakene som hadde veart oppe pé styremgtet
diskutert. Lois Ann Colaianni, Associate
Director, NLM, var tilstede da vi diskuterte
NLMs internasjonale program Det ble retiet
en sterk appel til rddsmedlemmene om 4
vere mere aktive i EAHIL sammenheng.
Det mé fremheves her at Sveriges
rddsmedlem: Arne Jakobsson, og Norges
rddsmedlemmer: Ragnhild Lande og Turid
Tharaldsen har vart meget aktive.

GENERAL FORSAMLINGEN

Her ble valgresultatet offentliggjort. Det nye
styret vil fra 1997 se slik ut:

Elisabeth Husem, President -
gjenvalgt for 2 &r
Tony McSean
Arne Jakobsson
Liisa Salmi
Otakar Pinkas
Manuela Colombi
Alice Ngrhede, varamedlem

EAHILs @redspris for 1995 ble tildelt Lois
Ann Colaianni fra National Library of
Medicine, Washington, og EAHIL @red-
spris for 1996 ble tildelt Otakar Pinkas, fra
National Library of Medicine, Praha.

Les ogsa pa EAHILs hjemmeside:

http://www.ilb.ntnu.no/eahil/eahil.htm
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LM Planning Panclon

International Prograims”

av Elisabeth Husem

National Library of Medicine (NLM) i
Washington er ansvarsbibliotek for USA,
men fungerer 0gsd som et internasjonalt
ressursbibliotek.

Som ledd i en langsiktig strategisk planleg-

ging, har NLM nedsatt et bredt sammen-

satt panel som skal gé igjennom, diskutere
og evaluere bibliotekets internasjonale pro-
gram, dvs. de av deres aktiviteter som
strekker seg ut over landets grenser. Pan-
elet skal til sammen ha tre mgter. Det

fgrste metet ble holdt i Washington 30.

september og 1. oktober i 4r.

Panelet skulle svare pa fire vikiige

spgrsmaél:

1. Skal NLM beholde sitt internasjonale
program?; Hvis ja, hvilke elementer er
de viktigste?

2. Skal NLLM konsentrere seg om noen
spesielle land eller regioner? Hvis ja,
hvilke?

3. Skal NLM konsentrere seg om en eller
flere spesielle typer av biomedisinsk
informasjon? Hvis ja, hvilke og for
hvem?

4. Er det en spesiell kommunikasjonsme-
tode eller strategi som bgr f4 spesiell
oppmerksomhet? I tilfelle, hvilken?

For 3 bistd panelet ble det nedsatt en liten
gruppe medisinske bibliotekarer som skulie
fungere som “AdHoc consuitants” til det
fgrste mgtet.
P34 vegne av EAHIL og Europa (!) ble jeg
spurt om 4 delta i denne gruppen. Det
feltes nesten som et uoverkommelig ansvar
og en umulig oppgave. Brev ble sendt ut til
EAHILs rddsmedlemmer, med oppfordring
om kommentarer til de fire spgrsmél som
Panelet og AdHoc-gruppen skulie svare pa.
P4 grunn av ferien kom det ikke mange
tilbakemeldinger, men pd grunnlag av de
som kom, bl.a fra Ggran Falkenberg pa
MIC, kunne jeg sende fra meg noe. Videre
ble disse spgrsmalene diskutert pd EAHILs
rédsmete i Coimbra, hvor Lois Ann Cola-
ianni, fra NLM, deltok.
Kort summert ble det kommentert {fra Eu-
ropa) pa felgende hovedpunkter;
* Informasjon om NLMs internasjonale
program
* Kvalitet og kvalitetskonizoli
* Etterutdanning og opplering
* Medline og andre databaser

* Internet
* MeSH
* Standarder for medisinsk bibliotekvirk-
somhet
* NLMs utveklingsprogram
* “Document delivery” _
AdHoc-gruppen kommuniserte via e-mail,
og sluttrapporten ble fremlagt pd mgtet i
Washington, hvor vi alle deltok. Det var
meget interessant og spennende 4 fa vare
med, det ga en sjanse til et lite innblikk i
NLMs indre liv, dessuten muligheten for en
viss pavirkning pd deres videre planlegging.
AdHoc-gruppen, ved leder Robert Braude
fra Cornell University Medical College, la
frem en felles/samlet rapport med vére an-
befalinger til Panelet. Dessuten fikk hver av
0ss noen minutter til egne kommentarer.
Gruppen presenterte en visjon om et inter-
nasjonalt nettverk av medisinske bibliotek.
“VISION”
The demand for biomedical information
needed to solve public health problems, cure
disease, and promote health throughout the
world, will be met by an International Net-
work of Libraries of Medicine (INLM). The
libraries in this network could be National
Libraries in those countries where such an
approach was both appropriate and obtain-
able, or they could be regional or core li-
braries where particular circumstances
deemed that a more appropriate approach.
The critical element is designating the re-
sponsibility for acquiring and distributing
biomedical information for a specific coun-
try or region to a particular library. Each
Library of Medicine (LM) will develop the
products, services, and distribution systems
appropriate to its characteristics, its level of
responsibility, and its level of technology.
But each will be linked via the Internet to a
network of other Libraries of Medicine,
joined in 2 global consortium, whose sole
purpose is to ensure that health information
can be accessed wherever the information or
the user might be located.”
Mitt lille innlegg gikk p& NLMs viktige
rolle som internasjonalt ressursbibliotek og
pd verdien av to-veis utveksling i et hvert
internasjonalt samarbeidsprosjeki: NLM
som mottaker, ikke bare giver!
Panelet har ennd ikke avsiutiet sitf arbeide,
s jeg vil komme tilbake med resultatene i et
senere SMH-Nv#;

o the
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Hos NIC Info kan du
abonnere pa en kvart million

tidsskrifter

I NIC Info er vi spesialister pa formidling av tidsskrifter. Vi

har effektive oppfelgingsrutiner og ajourferte databaser

med opplysninger om tidsskrifter fra hele verden. Vi gir deg

god oversikt og sunn tidsskriftekonomi.
Vi handterer tidsskrift-abonnement for

kunder innen naringslivet, forskning, hoy-

skoler og universiteter, sykehus, og offentlig

forvaltning. Vi er ogsa Norges ledende

og skaffer litteratur fra de internasjonale organisasjonene
EU, OECD, World Bank, UN, WTO/GATT, WHO, FAO, IMF,
UNESCO og WTO.

Er du interessert 1 tidsskrifter fra hele verden og ensker &

spare tid og penger? Kontakt vér salgsavdeling

‘ for et uforpliktende mete pa tif. 22 97 45 24.
' Du kan ogsé faxe din tidsskriftliste til oss,
si sender vi deg et detaljert tilbud pé hvor-

leverander av CD-ROM til fagmiljger, NIC Info A/S  dndukan oppna god tidsskriftekonomi.

NIC Info A/S Dstensjovn. 18 Postboks 6512 Etterstad 0606 Oslo TIf: 22 97 45 00 Fax: 22 97 45 45
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av Elisabeth Akre

S4 er vi hjemme ved PC’en igjen - alle vi
33 heldige som sammen med ca. 400 dele-
gater fra 30 land fikk vaere med pa fire tette
og begivenhetsrike dager under eksotiske
himmelstrgk.

Til og med fra Australia og USA kom de
for 4 utveksle erfaringer 0g kunnskap og
knytte kontakter, og @st-Europa var denne
gangen godt representert. Norge gjorde seg
gjeldende i det internasjonale selskapet,
med Elisabeth Husem i fronten som
EAHIL-president, mange konferansedelt-
agere og innlegg fra Anne Cathrme
Munthe, NVH og fra SMH.

Kanskje er det multikulturelle aspektet en

av de viktigste grunnene for 4 delta: pa en

konferanse - faglige detaljer om databaser

kan man strengt tatt skaffe seg pa h;emme-
fronten.

Smekkfulle av inntrykk av mange slag,
faglige sdvel som menneskelige og kul-
turelle skal vi nd likevel prgve 3 trekke
noen hovedlinjer - hvilke er de faglige
trender innen helsefagbibliotek i 19967

Konferanseprogrammet fremsto som litt av
et konglomerat med en mangfoldighet av
emner. Noe generelt, annet meget spesielt.
Og stadig ble man overrasket - ofte ble de
foredrag man hadde minst forventninger til
den stgrste opplevelsen!

Internett og andre elektroniske nettverk og
verktgy var naturligvis et stort tema, for-
trinnsvis sett i et helsefagperspektiv.
Kunnskapsbasert medisin (Evidence Based
Medicine) er et tema pa vei inn som hadde
en stor plass i helhetsbildet. PBL og bib-
liotekenes rolle som utdannings-instans for
informasjonsinnhenting var likeledes ty-
delige emneomrider. Etikk, ledelse og
pasientinformasjon er gjengangere som
alltid har sin plass.

Og det store spgrsmal er: hvordan vil bib-
liotekenes rolle i informasjonssamfunnet
utvikle seg fremover?

Vi er fristet til 4 oppsummere det hele
med: «kvalitet i fokus».

Helsebibliotekverden er i alle disse sam-

| Fra EAHIL=konféransen i Cozmbra _ M

Paris - 1653 Kms
~@) Madrid - 567 Kms

Regido de
Turismo g5
do Centro

. menhenger opptatt av 4 sikre og hgyne
i kvaliteten pa sine tjenester, enten det gjelder

hvordan informasjonen skal struktureres og
formidles eller hva slags innhold infor-
masjonen skal ha.

I disse lovlgse cyberspace-tider er-det en
svaer oppgave, globalt s vel som lokalt. Men
- en oppgave som bibliotekene og infor-

masjonsarbeiderne har bedre forutsetninger'

enn mange andre for 4 mestre!

Det var ogsd en del nytt a
stillerne, 10 i tallet. Alle «de store» var der -

Swets,.Ebso, Silver Plaiter, Ovid osv. med':
sine nyheter. ‘

* . P4 de fplgende sidene bringer vi s'niakebiter

fra menyen - hele kaken kan vi dessverre
ikke klare 4 f4 inn i bladet.

Hvis du ser emner i programmet som du er
interessert i eller vi ha nzrmere detaljer om
«Plenary sessions», har NVH’s bibliotek
sagt seg villig til 4 sende kopi av de aktuelle
abstracts. Redaksjonen-kan vare behjelpelig
med 4 formidle bestilling av «Proceedings».

4 lere hos ut-

Se program }
overmkten pa
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Health information management : what strategies?
Coimbra, 18-21 September 1996

5TH EUROPEAN CONFERENCE OF MEDICAL AND HEALTH LIBRARIES

evening (included in:;

- the registration fee). - -

., ».Gala dinner at Paldcio
. de 5. Marcos (included
in the registration fee)

PROGRAMME =~
WEDNESDAY 18 SEPT THURSDAY 19 SEPT FRIDAY 20 SEPT SATURDAY 21 SEPT
10.00 - 13.30 9.00 -10.00 9.00 - 10.00 09.00.11.00
®Special Interest Group Plenary sessions Plenary Sessions Parallel sessions
Session: Pharmaceutical )
Information 10.00 - 10.30 10.00.10.30 @Knowledge-base of
Coffee break Coffee break health care: national
14.30 - 15.00 policies and practices
OPENING CEREMONY 10.30 - 12.30 10.30.12.30 @Libraries in the
i Parailel sessions Parallel sessions changing market
15.00 - 15.30 g . o @History of medicine
Plenary session @®Information support v ®Networking and and medical information
for clinical decision co-operation '
15.30 - 16.00 making ~ ®Management of 11.00.11.30
EXHIBITION OPENING ®Professional education’ . academic libraries Coffee break
and development : . ®New trends in health
16.00 - 16.30 @®Information professional information management 11.30.12.00
Coffee break issues @®Special interest group Plenary session
@Special interest group session: i
16.30 session : Veterinary 12.00.12.30
Visit to the University Veterinary . CLOSING CEREMONY
.12.30.14.00 -
16.30 - 18.30 13.00h . Lunch 12.30.13.00
@®Special Interest Group Lunch Farewell surprise
Session: Pharmaceutical © 14.00.15.30
Information 14.00 - 15.00 Parallel sessions
" Plenary sessions
@Electronic document
15.00 -15.30 delivery I -
Attended poster session ®Managing INTERNET
resources II
15.30 -16.00 - ®Consumer health
:“Coffee break information
16.00 -17.30 15.30.16.00
Parallel sessions Coffee break
®Managing INTERNET 16.00.17.00
resources I Parallel sessions
@Evidence-based health care :
@®Total quality management @®Information skills for
applications problem based learning
@Electronic document
17.30 delivery II
General Assembly of . ®Bibliometrics in
EAHIL Members health information
management '
20.00
Typical Portuguese 20.00
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Fra Plenumssesjonene torsdag og fredag:

av Wenche Seterdal og Elisabeth Akre

Torsdag formiddag —

Carlos Morais:

The health of nations : through the strate-
gic development of networking
cooperation.

Tom Wilson:

Future scenarios : the context of strategic
planning.

For over 200 &r siden publiserte Adam
Smith sine visjoner om den gkonomiske og
politiske liberalisme og individualisme i
boka «The wealth of nations». Mens
Smith hevdet at det & forfglge sin egenin-
teresse 0gsl var til fellesskapets beste,
laget Morais i sitt innlegg na&rmest

en «antitese»: ved & samarbeide lokalt,
nasjonalt og internasjonalt om utveksling
av data via et formalisert nettverk, vil det
vare mulig 4 skape en sunnere borger, og
dermed en sunnere nasjon. Nasjonen kan
oppfattes som en levende organisme som
trenger til uiveksling og «in-put» av infor-
masjon og kunnskap. Intermett er i ferd
med 4 bli et slikt redskap, men det er i sin
navarende form for anarkistisk og up-
Alitelig som informasjonskilde. Vi trenger
ogsd andre fora for utveksling og inuhent-
ing av informasjon for forskning og samar-
beid, og vi trenger & oppgve var evne til &
kommunisere ogsd med mennesker, ikke
bare med maskiner.

Visjoner om framtida presenterte ogsd
Tom Wilson for oss i sitt innlegg: «Future
scenarios». Framtida er som regel noe
uforutsigbar, og begrepet strategisk plan-
legging brukes om vér for-

beredelse for en mulig framtid: vi kan bare
gjette hva som vil komme til & skje. Ofte er
det likevel slik at nettopp det uventede
hender. En del viktige momenter ma tas
med i strategisk planlegging:

- teknologiske nyvinninger

- forandringer i befolkningsveksten

- utviklingen i jordbruket

- nasjonalgkonomien

- politiske vurderinger/hensyn

(Anbefalt lesning: Paul Kennedy. Prepar-
ing for the twenty-first century. London
1993).

Wilson presenterte fglgende 4 scenarier:
- Egotopia: det individuelle samfunn
med privatisering av fellesoppgaver,

gkt kjgp av helsetjenester, gkt bruk av
kontraktarbeid: bibliotekarer som in-
formasjonsframskaffere (cybrarians)
betalt av private helsetjenester
- Consumerland: individet er ansvarlig
for egen helse og veiferd
- Ecotopia: ¢kt orientering mot fel-
lesskapet, gkt interesse for samfunnet,
for gkologi, samfunnet sgger for infor-
masjon, som finansieres gjennom
skatter og avgifter
- New civics: sammenslutning av min-
dre grupper, fellesskap, nabolag; ar-
beid for fellesgoder, gkt interesse for
oppretting av mindre Iokalsentra.
Etterhvert som det elekironiske nettverket
blir bedre utbygd og blir kjent og tilgjen-
gelig for flere mennesker, fir bl.a. bib-
liotekarer en viktig oppgave som forval-
tere av helseinformasjon: vi mé vare pa
vakt overfor ulikhet og urettferdighet i
helsevesenet! Ved 4 tilby de samme tjen-
ester til alle brukere, kan vi vaere med pa
4 yte vart til & skape et samfimn med
stgrre likbet, et sunnere samfunn, og gjgre
fplgende pastand ugyldig: «If you want to
be healthy, be rich!»

Torsdag ettermiddag —

Ana Maria Ramalhe Correia:

Global knowledge management Systems:
challenges for libraries in the digital era
Antony D’Emanuele:

Pharmaweb - pharmaceutical information
on the Internet

Selv om fagbibliotekenes viktigste opp-
gave enni i lang tid framover primeert vil
vare 4 skaffe og & oppbevare litteratur,
m4 vi hele tida sgrge for 4 holde tritt med
den rivende utvikling som foregdr innen
informasjon og informasjonsteknologi,
allerhelst bgr bibliotekarer ligge i forkant
av denne utviklinga! Vi m& holde oss
orientert om nyvinninger bade innen yr-
ket vart, bide nasjonalt og globalt, For 4
kunne yte god og riktig service i det
digitale bibliotek, er det helt ngdvendig &
besitte ekspertkunnskap: hvor finnes in-
formasjonen mine linere trenger, hvor-
dan far jeg tak i den raskest mulig: timeli-
ness, relevance and accuracy. Bl.a. har
Internett fere til at gkte mengder infor-
masjon er blitt dpenbar for flere og fler.

{Continued on page 21)
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Travle forskere har ofte ikke tid til selv «&
surfe pd nettet» og grave seg gjennom en
masse «stgy» for & finne ngdvendig infor-
masjon. Det forventer de at bibliotekarene
skal kunne hjelpe dem med!

Internett blir av mange sagt & representere
den viktigste utvikling innen kommu-
nikasjon siden oppfinnelsen av telefonen!
Stadig flere forskere blir klar over Inter-
netts utvikling og potensialei informasjon-
sutveksling og kommunikasjon.  For
forskere innen farmasi og for den far-
masgytiske industrien har Internett vist
seg 4 vaere et ideelt medium for utveksling
av informasjon. Denne viten fikk Antony
D’Emanuele til 4 lage databasen
PHARMWERB http://www.pharmweb.net/
- den fgrste strukturerte informasjons-
databasen pi Internett i 1994. Basen er
ment 4 vere en Internettressurs for emner
innen farmasi, medisin og andre helsere-
laterte fag, bl.a. odontologi. Den far-
masgytiske industrien betaler for 4 fa legge
inn informasjon i basen, men selve sgkin-
gen er gratis. Spesialister vavhengig av
den farmasgytiske industrien vurderer og
kvalitetssikrer den litteraturen som blir
lagt inn i basen.
En rekke store organisasjoner har lokalis-
ert sine hjemmesider via Pharmweb, bl.a
International Pharmaceutical Federation
og Pharmaceutical Quality Group.
Pharmweb tilbyr fplgende tienester:
- modererte diskusionsgrupper
- konferanseoversikter
- oversikt over farmasgytiske leresteder
- yellow pages: adresser til forskere innen
farmasi og beslektede emner
- lenker til andre emner via Pharmweb
index A-Z, bl.a. alternativ medisin,
odontolgi og veterinermedisin
Mens Correia i sitt innlegg trakk opp de
store linjer for hvordan hun mente et godt
fungerende digitalt bibliotek skulle veere,
fikk vi i dette innlegget et vell av nyttige
og helt konkrete opplysninger som jeg tror
vil bli til glede bade for oss som bib-
liotekarer og for de av brukerne vire som
har sitt fag- eller interessefelt relatert til
farmasi.

Fredag —

BIBLIOTEKAREN SOM
«OPPDAGELSESREISENDE»

En helseinformasjonsstrategi: & holde seg
oppdatert om endringer i ressursene

Lois Ann Colaianni fra National Library of
Medicine understreket hvor viktig det er at
helsefagsbibliotekarer holder seg oppdatert
om forandringer i struktur og innhold i de
ressurser og kilder de bruker.

Dette er en forutsetning for 4 kunne skaffe
brukerne god informasjon og for & kunne
vare eksperter og lerere for de brukere som
gnsker & bruke ressursene direkte.
Informasjonsarbeiderens rolle blir 3 vare
«oppdagelsesreisende» i informasjonsres-
sursenes jungel.

FRA PENSUM TIL LIVSLANG LARING:
BIBLIOTEKARENS PEDAGOGISKE
ROLLE

Manuaela Prates fra Det medisinske fakul-
tetsbibliotek i Lisboa fortsatte Lois Ann Col-
ianni’s tema og utfordret bibliotekene til 4
gripe fatt i den nye profesjonsmuligheten:
strukturerte undervisningsprogrammer for
brukere. Livslang lering stiller krav til kon-
tinuerlig kunnskapsoppdatering, og det &
utdanne brukerne til selvstendig infor-
masjonsinnhenting blir en vesentlig oppgave
for bibliotekene. s g
Det er ngdvendig & omstille seg fra tradis-
jonell bibliografisk instruksjion i brukerop-
plaring til global informasjonshenting.

Nér et utdanningsprogram skal etableres mé
man ta hensyn til en rekke faktorer, bl a de
teknologiske verktgy, innholdet og foran-
dringene pa det fagomridet det skal ut-
dannes for og selvsagt gkonomiske faktorer.
Til tross for at det er store forskjeller mellom
de store bibliotekene i nasjonale utdan-
ningssystemer og smi institusjonbibliotek,
vil strukturert brukerutdanning bli et krav til
alle. Hvert bibliotek mé skreddersy program
for sitt behov.

For de stgrste kan det bli snakk om & etablere
utdanningsprogram pé kommersiell basis.
MaAlsetting for programmene er &
imgtekomme kravene som livslang lering
stiller til orientering i informasjons- og
kunnskapstilbudet.

Manuela Prates konkluderte som si mange
andre pi denne konferansen med at den
pedagogiske rollen nd er et av de viktigsie
aspektene ved bibliotekarprofesjonen og
grunnlaget for var profesjonelle identitet i en
digital verden i kontinuerlig forandring.
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Da mbases in medzcme amd nursing re-

search/healthcare

av Hanne B. Wollebaek

Kursleder Christine Wickman 18. septem-
ber 1996.

Christine Wickman er ansatt ved Medicin-
ska Informations Centralen, Karolinska in-
stitutet i Stockholm (MIC). MIC har vaert
databasevert fra 1967, og har idag ca. 50
databaser innen medisin og helse.

Wickman orienterte om hvilke fagomrader
de forskjellige basene inneholder. De to
stgrste basene er Medline og Embase. Hun
presiserte at et sgk en en av disse basene
ikke gir et fuilgodt resultat. For 4 fa et
grundig sgk mé man ogsd sgke i andre
baser og se pd referanselister pa de artik-
lene man finner. Alle baser som er omtalt
her er sgkbare pA WEB eller via MIC.

Medline inncholder 8.4 millioner refer-
anser fra 3.600 tidsskrifter fra 1966.
Fagomrédet er medisin, sykepleie og odon-
tologi, farmakologi, psykologi og psykiairi.
I Medline far man best sgk ved & bruke
MESH-termer. MESH-termene blir satt av
klassifikator, abstractet blir alltid skrevet
av forfatteren. Artiklene i Medline blir
gradert i tre «priorities», som bare er sgk-
bare online.

Embase inneholder 5.7 millioner refer-
anser fra 3.500 tidsskrifter fra 1974. De
har sin egen tesaurus - EMTREE. Ved sgk
med MESH-termer skal man bli ledet til
tilsvarende EMTREE-termer. Fagomradet
er medisin, farmakologi, psykiatri,
rettsmedisin, legemiddelforskning.
Tidligere var Embase best for Buropa, men
nd dekker begge basene Europa og
Amerika omtrent likt. Det er en god del
overlapping mellom Medline og Embase.

Av andre baser som ble fremhevet var:

Cinahl. Dette er en sykepleiebase med
270.000 referanser fra ca. 650 tidsskrifter
fra 1982. Cinahl inneholder dr.avh. innen
sykepleie fra 1990. De har sin egen
tesaurus som bygger pd MESH. Basen
innholder kun engelskspriklige artikler.

En del baser er utdrag fra stgrre baser. F.
eks. Nurseline. Nurseline er sykepleiede-
len av Medline. Nurseline er bare tilgjen-
gelig fra MIC. Bakgrunnen for & lage
slike mindre baser som bare dekker et
fagomrade fra en stgrre base, er at det skal
bli lettere for brukeren 4 finne det man er
pé jakt etter. I slike sma baser er det ofte
lurt & sgke «vidt», for si & begrense sgket
etterpd. Prgv med trunkerte tekstord og
finn ngkkelord.

Cats/Amed er en bibliografisk database
for alternativ medisin. Den innholder
80.000 referenser fra tidsskrifter og bgker
innen fysioterapi, yrkesmedisin, terminal
pleie og alternativ medisin. Basen har
mye grd informasjon som ikke finnes an-
dre steder. Basen har egen tesaurus.

Popline er en bibliografisk database med
emner innen befolkning, familieplanleg-
ging, migrasjon, fruktbarhet, befolkning i
den tredje verden. Basen innecholder
220.000 referanser fra tidsskrifter, bgker
og tekniske rapporter. '

Aidsline AIDS information online er en
bibliografisk database om Aids og beslek-
tede emner. Basen har 135.000 refer-
anser om forskning, kliniske sider og
helsepolitikk. Basen er gratis.

Serline : Serials Oline er en nyiting base
til bruk ved sgking pad bestemie
tidsskrifier. Her kan man finne ut hvilken
base som har et bestemt tidsskrift. Man
kan sgke pa tidsskrift tittel, forkorielse,
utgiver, sprak, fagomrade.

Til slutt ma nevnes Catline som er
NLM’s Catalogue Online. Her finnes
NLM’s egen klassifisering av 750.000
dokumenter (bpker, tidsskrifter, serier,
manuskripter og audiovisuelle serier) fra
15. &rbundre. Dekker alle sprak.

Kurset var instruktivt og Christine Wick-
man kan koniaktes direkte over tlf.
7286659, mer informasjon pa MICs
hjemmeside hitp://www.mic.ki.se

22

- Nr 271996, vol 21




o Nr.201996,v0h 21

o SMEEN

Internet from a medical perspective

av Wenche Saeterdal

Pa dette Y2 dagskurset som var lagt i
forkant av konferansen i Coimbra, fikk vi
demonstrert det som m3 vare enhver
datakursgivers mareritt: i stedetfor 4 3
hele verden inn pa pcbordene vére, kom vi
med ngd og neppe til Coimbra univer-
sitets hjemmeside! Den var slett ikke
darlig, men lite nyttig for en som ikke kan
portugisisk. Men kursgiver Maj-Lena
Hedenborg hadde vart ute en vinterdag
fgr, hun, og hadde klokelig utstyrt seg med
kopier, transparanger og handouts av alle
slag - naturen hadde pi sin side utstyrt
henne med masse godt humgr.

De 20 deltagere fra mange land hadde
svaert ulike kunnskaper bade om medisin
og Internett viste det seg etter presen-
tasjonsrunden: noen hadde hgrt ordet, men
visste ikke helt hva det betydde mens an-
dre brukte Internettet hver dag. Kursgiv-
eren gikk derfor grundig til verks med
gjennomgang av fglgende basisinfor-
masjon:

hva er og hvordan bruker vi Internett
hva er e-post og newsgrupper og hvor-
dan blir vi medlem i en newsgruppe
telnet = forbinder deg med en annen
datamaskin og holder forbindelsen
mens du sgker

I'TP= file transfer protocols som
brukes for 4 hente ned filer fra andre
datamaskiner NB! Husk pa virusfaren
ved programoverfering via FTP. Bruk
alltid virusbeskyttelse.

TCP/IP= protokoller for 4 fi datamask-
iner til & forstd hverandre (the
client=you and the server=supplier of
information) tilknytning bare mens
selve overfgringen av data foregér
hypertext= ord som ved & klikkes pa
leder deg til andre ord, annen tekst,
annen info

url= uniform resource locator, en
adresse til en Internettressurs
url-oppbygging= key://computer/file
key= vanligvis en protokoll som http,
ftp, telnet 0.1

computer= havnet pd en server, f.eks.
WWW

file= selve filnavnet, navnet pa det du
vil hente fram

Alts: hvordan://bvorfhva

Adressen til KIBICs hjemmeside ser f.eks.
slik ut: http://www.mic.ki.se :

mic= avdelingen, ki=organisasjonen, se=
landet

Og adressen til Coimbra lerte vi godt
http://www.dei.uc.pt80/deii.html

Store og sma bokstaver ma gjengis korreket,
siffer mé alltid tas med dersom de er oppgitt
- og husk: det er aldri pne rom (space) i en
url! Nir en adresse er apnet (Open location),
kan den legges inn i Bokmerker.
(Bookmarks) slik at den lett kan hentes fram
igjen siden

Den praktiske delen av kurset: det & gve seg

i 4 finne fram til medisinske ressurser pa

Internettet ble selvsagt sgrgelig amputert

fordi det var si vanskelig & komme ut i

verden. Nyttigst ved hjemkomst til egen

maskin var det 4 gd inn i KIBICs hjemme-
side. Her finnes ogsd lenker til videre infor-
masjon. I det hele: det finnes utrolig mye
medisin og helserelatert informasjon pa

Internettet. Mye av denne informasjonen er

bade god og nyttig, men man mé veere kri-

tisk:

- det meste av informasjonen kommer fra
USA, er selvsagt pa englesk og gjelder
stort sett amerikanske forhold

~ informasjonen er som regel uten kontroll,
den er i liten grad kvalitetssikret

- mye informasjon som helsevesenet gjerme
vil ha fram, men ikke om uheldige sider,
som ventelister og klagemuligheter

- systemet er overbelastet og gér tregt

Men med sine 24 timers &pningstid og sitt

vell av medisinske emner, er Internett 1 ferd

med &

bli en stadig viktigere, og sv&rt populer,

kilde til helseinformasjon.

Dette kurset var nok mest nyttig for dem som
kunne lite om Internett fra fgr. Det ga imi-
dlertid oss alle god basiskunnskap og brakte
stgrre klarhet i en del begreper. Et gnske for
lignende kurs i framtida: oppgi hvem kurset
er begrenet pa og hvilke forkunnskaper som
kreves - da blir det lettere for oss som skal
delta & velge riktig!
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Access and Evaluation”

av Marit Fonnum

Kurset ble holdt i en helt nybygget og net-
topp innflyttet del av vniversitetet, godt ut-
styrt med PC’er; men tekniske problem
unngikk vi heller ikke her.

Hensikten med kurset var 4 gi oss praktisk
kunnskap om hvordan evaluere elektroniske
ressurser. De som er interessert i en teoretisk
diskusjon om evaluering av informasjon,
kan lese Hope Tillman - Evaluating Quality
on the Net (http://www.tiac.net/users/hope/
findqual.html).

Nar vi «surfer» pa nettet, far vi ofte infor-
masjon av svart varierende kvalitet. Vi
savner orden, kvalitet i innhold og op-
plysninger om hvem som er ansvarlig. I
tillegg kan vi vare usikre p& om informasjo-
nen er korrekt - s®rlig med tanke pa
kunnskapsbasert medisin.

Hvordan kan vi innen helse og medisin gke
sikkerheten mot feilinformasjon, ensidighet,
ikke godkjendte behandlingsmetoder og rent
kvakksalveri? o
Eksempel pd en WEB side fra Burzynski
Research Institute - av tvilsom verdi og en
omstridt, ikke godkjendt behandlingsmetode
(htip://catalog.com/bri/bri.htm).

Formélet med kurset var & gi en innfgring i
hvilke ressurser som fins om evaluering,
lzre oss & lage standarder for evaluering av
elektronisk informasjon og vise noen strate-
gier for 4 organisere informasjonen - ved
diskusjon og gruppeaktivitet.

Det startet med en «brainstorming» rundt
sentrale punkter i et evalueringsskjema og
hvilke aspekt vi syns de enkelte punkter
dekket. Deretter skulle punktene rangeres
etter hvor viktige vi syns de var. Slik s
skjemaet ut da vi var ferdige:

INNHOLD: Skal ha et innhold, sjekk om det
bare er et averiissement, relevans, oppdatert,
dybde, ngyaktighet og til 4 stole pa, dekning.
OPPRINNELSE/KILDER: Copyright, kvali-
fikasjoner, ramme/miljg, er det dsmessig,
er forfatteren iendensigs eller ensidig.

. DESIGN/STRUKTUR: Lett 4 bruke, fins
relevante trekk (f.eks. hvorfor bilde, det
trengs ikke), layout/farge i bakgrunn, bruk
av ikoner (store ikoner tar stor plass), iden-
tifisering, ser den bra ut pa alle computere
og browsers?

TEKNISK: Lett 4 bruke, multimedia, brukes
et «plug-in-program» (ekstra program),

brukervennlig, fungerer linkene, nedlast-
ningstid (firkanter tar lang tid), innebygd
sgkeverktgy.

INNHOLD ER DET VIKTIGSTE!!
Elektronisk informasjon kan evalueres pa
samme mate som en evaluerer trykt mate-
riale, men der er en del forskjeller. Fore-
dragsholderne snakket litt om detie og
nevnte bl.a. at pa nettet er det vanskelig &
verifisere en forfatter.

Slike standarder bgr seites/lages av bib-
liotekarer - cksempel Esther Grassian
(http://www.ucla.edu/campus/computing/
bruinonline/trainers/critical.html) som er
et eksempel pd en god standard og en
meget god guide. Det fins flere skjema for
evaluering av informasjon laget av bib-
liotekarer, bl.a. har Lynne Fox laget et
skjema.

P4 basis av standardene lages det Reviews
eller Guider som evaluerer elektroniske
TESSurser.

Enkelte har tatt i bruk tallkoder og stjerner
til gradering istedenfor tekst.

Eksempel pa en slik er Magcllan/McKm-
ley, adresse: (hitp://www.mckinley.com/)
som evaluerer tjemester for et gemerelt
publikum. Det fins fi gode reviews over
populere baser, og det gis ingen advarsler
- s& ver forsiktig med reviews for et
generelt publikum.

Cyberhound, adresse: (http://www. thom-
son.com/cyberhound.html) er et eksmpel
pa review for eller av en bibliotekar. Her
benyttes stjerner.

For evaluering innen helse fins Six
Senses  Review,  adresse:  (http://
www.sixsenses.com). Denne dekker ikke
medisin 88 godt.

CIC Health Web,

adresse:  (http://

www.ghsl.owu.edw/healtwet/ oppgir dato

for review og gir en tallkode for innhold
og oppgir i tillegg yrke til review-forfatter.
Medical Matrix, adresse: (bttp://www.
slackinc.com/matrix/) er ikke en ren re-
view tjenesie, men har standard kategorier
med lenker og anvender stjerner. Dette
evalueringssystemet er ikke online men
bruker et trykt skjema. Medical Matrix har
et element som er raeget viktig i et eval-
ueringsskjema - HVEM er informasjonen

(forts. side 25

kvakkmlven 977

24



L SMEENGRL

viktig for, er den relevant for en lege?
Noen baser er beregnet for nyutdannede
leger, mens andre er beregnet for de
meget erfarne.

Physician’s Choice, adresse: (htep://
www.mdchoice.com/) - denne WEB siden
lages av leger og de evaluerer andre me-
disinske ressurser.

P4 slutten av kurset orienterte kurslederne
om hvordan vi kunne organisere vare In-
ternet ressurser ved hjelp av bokmerker,
foldere og klistre/lime/flytte rundt teknikk.
«Bookmarks» i Netscape og i Lynx og i
tillegg endel spesialprogram f.eks. Smart-
Marks.

Et enkelt databaseprogram som Windows
Cardfile er meget nyttig til 4 lagre mail- og
nettadresser. En kan ogsa bruke disse pro-
grammene til & beskrive vire ressurser.

De som matte veere interessert, kan fi kopi
av kursmaterialet ved 4 henvende seg til
meg

Marit Fonnum

Universitetet i Oslo

Medisinsk fakultetsbibliotek

Postboks 1113 Blindern

0317 Oslo

email: marit.fonnum @ub.uio.no

Kurs i MeSH indeksering

av Sidsel Braein Nilsen

I forkant av konferansen ble det holdt et
heldagskurs i MeSH tirsdag 17. september.
Tittelen var: «<MeSH indexing: MeSH vo-
cabulary in a more extensive way, both in
theory and practice». Kursholdere var
Marie Monik og Gun Brit Knutssgn fra
MIC i Stockholm.

Formalet med kurset var 4 gjgre oss i stand
til &4 finne MeSH emneord, & forstd tre-
strukturen, samt 3 lese og gjgre bruk av
annoterignene. Kurset var lagt opp som en
«Workshop» med oppgavelgsning og gjen-
nomgaelse av svarene. Blant deltagerne var
det noen som brukie MeSH kun til sgking,
mens andre indekserte og katalogiserte i
tillegg. Greit da 4 fa frisket opp forskjellen
pd «Main Headings», «entry terms» og
«cross references». Hva som kan brukes i
spking, og hva skal brukes nar vi indek-
serer.

Hovedvekten ble lagt pa den annoterte de-
len. Ved hjelp av cksempler vist pd
«overhead» ble annoteringene forklart.
Tre-sirukturen og den alfa-numeriske ko-
den gikk vi ogsi gjennom. Vi ble anbefalt
4 lere oss hva bokstavene i de 15 kate-
goriene star for. Det vil gjgre det mye
lettere & bruke MeSH.

Bruken av «subheadings» ble ogsd gjen-
nomgéit. Vi fikk et eget oppgaveark som
bare gikk ut pa 4 finne riktig «subheading».
Pa fikk vi merke hvor vrient det kan vere
a velge den korrekte betegnelsen, og hvor

B viktig det er 4 lese forklaringene ngye.

P4 slutten av dagen skulle vi prgve 3 indek-

sere selv. Men fagrst fikk vi noen tips. om

hvordan vi skulle gé fram: :

- Les tittelen.

- Les forfatterens egen erklzring om hen-
sikten og malet med undersgkelsen.

- Legg merke til overskriften pd kapitler
og avsnitt, tabeller m.m.

- Les konklusjonen.

- Se pé referansene.

- Se pa abstractet.

- Se pé forfatierens egen ngkkelord.

- Finn ut hva som er hovedpoenget.

Det ble ogsa understreket hva vi ikke skulle
gjare, f.eks.:

- Ikke trekke egne konklusjoner om
innholdet.
- Ikke stille diagnose.

A lese hele artikkelen burde man ikke gjgre.
Det vil ta for mye tid.

Jeg synes kurset var nyttig. Foreleserne var
kunnskapsrike og flinke til & formidie stof-
fet. Kombinasjonen av forelesninger og opp-
gavelgsning fungerte veldig bra, og vi
samarbeidet to og to. Vi var 13 stykker som
deltok, noe som gjorde det enkelere & stille
sporsmal og & diskutere svareme.  Selv
bruker jeg MeSH mye og har gitt pd kurs
tidligere, men syntes allikevel jeg hadde
utbytte av dette kurset.

25




7 SM

N 21996, val. 21

av Patricia Flor

Total kvalitetsledelse (TMQ) er en méte 4
koordinere alle sider av en virksomhet for &
oppné bedre effektivitet og fleksibilitet i or-
ganisasjonen som helhet. Malet er en stadig
forbedring av tilbud og service for § til-
fredsstille brukerens behov. Tre innlegg pa
sesjonen "Total quality management appli-
cations" viste forskjellige méter & oppnd
dette malet.

Christine Urquhart fra University of Wales,
UK presenterte "the Value project”. Prosjek-
tet undersgkte informasjonssgkingsatferd
hos ca 1000 leger. Legene ble bedt om &
vurdere verdien av informasjonen de fikk i
forhold til pasientbehandling. Resultatene,
sammen med en oversikt over tjenester til
over 30 medisinske bibliotek fgrte til utar-
beidelse av en kvalitetssikrings-"verktgy-
kasse". Maélet med verktgykassen er 4 gi
biblioteket en metode for 4 1) vurdere effek-
tiviteten av tjenester, 2) forbedre eksis-
terende tjenester og 3) & finne bevis for
behovet for nye eller utvidede tjenester.
Verdien for brukerne og betydningen for
pasientbehandling vektlegges.

Irja Laamenen beskrev utarbeidelsen av
kvalitetssystemet ved Finnish Institute of
Occupational Health. Kvalitetskriterier for
informasjonstjenesten ved instituttet ble
utarbeidet 1 samarbeid med de ansatte. En
kvalitetshandbok, som oppdateres hvert Ar,
er blitt laget. I fgige Laamanen er mélet
med kvalitetsarbeid 4 tilfredstille kunden.
Det er ngdvendig 4 ha en lgpende dialog
med brukerme for & kunne evaluere
kvaliteten pa tjenesten, og for & rette opp
feil. Dette gjgres gjennom regelmessige
brukerundersgkelser. Kvalitetsarbeidet har
hatt en positiv innvirkning pa de ansatte ved
informasjonstjenesten. De har pavirket sys-
temet selv, og har vart med pd 4 planlegge
forandringer. Rutiner er mer effektive og
produktive, og brukerne er mer forngyde.

I det siste innlegget i sesjonen presenterte
amerikaneren Kay Cimpl Wagner en metode
for systematisk forbedring av tjenester.
Metoden heter FOCUS-PDCA, som stir for
Focus, Organize, Clarify, Understand, Select
- Plan, Do, Check, Act. Fagrst velger man ut
en tieneste, kartlegger den og finner ut hvor-
dan den kan forbedres (FOCUS). S plan-
legges, gjennomfgres, evalueres og vedlike-
holdes tjenesten (PDCA).

Wagner brukte verkigyet ved sin egen insti-
tusion, Gundersen T jiheren Medical Center
i Wisconsin for 4 planlegge og igangsette ¢n

Total quality management applications

pasientinformasjonstjeneste. Hun viste at
ved & gd systematisk til verks at det er
mulig 3 oppnd gode resultater. Til tross
for en beskjeden bemanning og trange
lokaler Iykies hun i & sette i gang en ny
tjeneste i lgpet av et &r. Tjenesten er s&
pass vellykket at den har gitt biblioteket
verdifull PR og gkt status i institusjonen.
Resultatet blir at biblioteket far en sentral
plass i det planlagte "Patient and Health
Resource Center"” som snart skal bygges pa
sykehuset.

Management of academic libraries
Felles for innleggene ved denne sesjonen
er gnsket om 4 effektivisere tjenester og fa
mest mulig ut av begrensede ressurser.
Prioritering er et ngkkelord.
Ved University of Glasgow Library i Skot-
land er bruken av arbeidskraften omprior-
itert for 4 gi en mer brukervennlig tjeneste.
Felicity Grainger, en av to fagreferenter i
medisin ved universitetsbiblioteket presen-
terte et program for oppsekende virk-
somhet. Spesielt i medisin har
akademikere et hgyt informasjonsbehov,
men lite tid til 4 besgke biblioteket. I
Glasgow har mange av dem sin arbeid-
splass ved sykehuset og andre steder uten-
for universitetet. Fagreferentene fikk
aviastning for noen av sine arbeidsopp-
gaver i biblioteket, og nd oppsgker bruk-
erne pa en en-til-en basis pa deres arbeid-
splass.  Hovedmélgruppen er avdel-
ingsoverleger og forskere. Brukerne fir
informasjon om bibliotekets tjenester,
deres informasjonsbehov blir vurdert, og
de tilbys opplering i sgking. Reaksjonen
fra brukerne er positiv. Mange var uvi-
tende om hva biblioteket kunne tilby av
tjenester. Biblioteket oppfattes né som en
aktiv informasjonstjeneste, istedenfor et
lager av bgker og tidsskrifter. Resultatet
er blitt at brukene besgker biblioteket min-
dre, men bruker det mer. Biblioteket har
méitet legge om mange av sine tjenester
og lage nye. Markedsfgring og brukerop-
plering er spesielt viktig.
Livia Vasas, the Semmelweis University of
Medicine, Ungarn presenterte en under-
spkelse om samlingsevaluering ved fire
medisinske universitetshibliotek. Mélet
var 4 kvalitetssikre samlingene i forhold il
brukernes behov. En database over pen-
sumlitteratur og en liste over seniraic
{foris. side 27)
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tidsskrifier i medisin ble sammenlignet
med beholdingene ved de 4 bibliotekene.
Resultatet viste mangler i bestemte fagom-
rdder, og behovet for samlingsoppbygging
og samarbeid bibliotekene i mellom.

Hva gjgr man nér prisene stiger kraftig,
bevilgningene synker og behovene bare
vokser? Jon van Niekerk ved Medical
University of Southern Africa fortalte
hvordan deres bibliotek hénterer prob-

lemet. En brukerundersgkelse viste hvilke
tienester som matte prioriteres, og at mange
brukere var villige til & betale for tjenester.
Biblioteket vil konsentrere seg om de viktig-
ste tjenestene, vere kosmadseffektivt, vere
mer bevisst i samlingssammensetting,
benytte seg av fjernlén istedenfor omfattende
samlingsoppbygging, ta betalt for enkelte
tjenester, og fremheve ansvarsfull bruk av
tjenester blant brukerne.

From TeaParty to Global Networking

av Marit Stavn

Allerede tittelen pé innlegget som Elisa-
beth Akre presenterte pad vegne av flere
innen SMH-styret, viser at SMH har tatt
skrittet uti den store verden. P4 et utmer-

ket engelsk viste hun ved hjelp av grafer pa
overhead (og Pat Flor) hvordan foreningen
var hadde vokst frem til det den stir for i
dag.

Presentasjonen hadde som mél & vise hvor-
dan den norske foreningen arbeider til sam-
menligning med foreninger i andre eu-
ropeiske land. Hun trakk frem de viktigsie
arbeidsomrédene, si som medlemsmgter de-
riblant utenbysmegter, kurs, reisestipend,
medlemsblad osv., og hun la vekt pd hvor
viktig et medlemsblad er for samhgrigheten
i en slik forening.

Men bibliotekverdenen er i rivende
utvikling, og det er hgyst ngdvendig 4 vare
med i internasjonalt samarbeid papekte hun.
SMH har derfor gitt inn i et nordisk fel-
lesskap med foreninger i Norden og satset pd
medlemskap i EAHIL. Foreningen sgrger
ogsd for deltakelse pd internasjonale kon-
gresser og har selv vart vertskap for en
tilsvarende kongress i Norge, Oslo-94. Vik-
tig er det ogsé 4 hjelpe land i Gst-Europa il
4 bygge opp sin faglige kompetanse. Litauen
er blitt virt hovedarbeidsomride bade nér
det gjelder deres egne bibliotek og represen-
tasjon utad.

Fremtiden er utvidet kommunikasjon, bade
mellom medlemmer og pd Internett. SMH
er allerede pa banen med egen hjemmeside!
Dette kan vere med pa & videreutvikle vare
profesjonelle ferdigheter.

Til stutt stilte Elisabeth Akre spgrsmal om
det fortsatt er behov for SMH og liknende
foreninger? Til dette svarte hun et entydig
ja! Det er viktig med sosialt mnettverk i
organisert form nir man gnsker 4 fremme
bibliotekpolitiske saker. Sosial profil skaper
og gker samarbeidsviljen!

Presentasjonen av SMHs arbeid og visjoner
ble meget godt mottat i en fullsatt sal, og
mange hadde spgrsmal og takk til Elisabeth
Akre ved avslumingen.
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av Marit Fonnum

Health information, health rights and the
european citizen. Robert Gann, direktgr for
The Help for Health Trust, Winchester, UK,
deltok i European Union Hospital, AGORA
konferanse om helse rettigheter og den eu-
ropeiske borger (1995). Spesielt ble det lagt
vekt pd bibliotekets rolle i 4 spre infor-
masjon om helse og & siglic patienters ret-
tigheter innen EU - et hovedpunkt for bib-
liotekarer innen helsevesenet i EU.

Europa preges idag av en stadig stgrre,
eldre befolkning, av kroniske livsstilsre-
laterte sykdommer, emigrerende og mobile
arbeidstagere og en gkende forventning til
bedre helse.

Kostnadene innen helsevesenet gker og det
blir stadig flere forbrukere av helsevesenet
samtidig som det legges restriksjoner pa
helsebudsjettene.

Gann omtalte etiske regler og rettslige ram-
meverk som gjelder i EU og de avtaler og
traktater som sikrer patienters rett til infor-
masjon. Samtidig viste han til Europaradets
Convensjon om bioetikk og Det Europeiske
Direktiv om farmasgytisk informasjon.
Helseinformasjon til forbrukerne har
utviklet seg sterkt i de senere r, serlig i UK
og ogsd i Nederland. Han viste til kontaktor-
ganisasjoner i Belgia og Sveits og spesielt til
‘en meget aktiv organisasjon - Int. Union for
Health Promotion and Education (IUHPE),
Regional Office for Europe, Netherlands In-
stitute for Health Promotion and disease
Prevention (NIGZ) i Nederland - og som
“arbeidet med en flerspraklig EU tesaurus.
Pharmaceutical Partners for Better Health-
care, Basel, er en paraplyorganisasjon som
arbeider med 4 bedre patienters muligheter
il & f4 korrekt informasjon, hindre ufor-
nuftig ordinéring av medisiner, redusere far-
masgytisk industris profitt og utgir brosjyrer
om medisiner.

Bibliotek og informasjonstjenester kan bidra
i dette arbeidet med & hente frem ny infor-
masjon 0g stgtie korrekte opplysninger til
~ patienter.

“Det kreves samarbeid om lovgivning, f.eks.
for & sikre at patienter kan f4 innsyn i egen
journal, at det skaffes kontaktpunkter for
forbrukere i Buropa og at det arbeides mer
med sprak/tesaurus slik at vi kan snakke
_sammen.

"The sick person: from patient tc health
consumer-informed to informer.

(aetano Cognetti, Biblioteca Istituto Eiena
per 1o studio e fa Cura dei tumori, Roma:

«Det er vanskelig 4 forbli keiser i n&rvar
av en lege...» sa keiser Hadrian.

Termen patient fra den Hippokratiske
skole tilla den syke en passiv rolle, en det
ble eksperimentert med. Nu rir et mer
helhetlig syn pd en syk person - som en
som méi gi sitt samtykke til og som det
kreves aktiv deltagelse fra i medisinsk
behandling. Fra et mer politisk og etisk
korrekt synspunkt kan termen patient er-
stattes av helse forbruker.

I USA fins mange gratistjenester for helse-
informasjon, f.eks. Cancer Information
Services (CIS) hvor en kan fi svar via
telefon fra spesialister, billige nettverk for
forbrukerne, multimedia materiale innen
diagnose og databasen PDQ) for terapi - og
som det kan sgkes gratis i via Internet eller
nés via Fax.

Cognetti kom inn pd hva som er karakter-
istisk for patient informasjon: den skal
bl.a. beskrive nye behandlingsmetoder,
vise bivirkninger, gi opplysninger om
trening for & forebygge og den skal gis pa
flere kulturelle niva. En ma se pa patien-
ten som en person, en som har en men-
neskerett til 4 fa informasjon. Patienten
skal gis en fglelse av KONTROLL
(selvkontrol) og skal vere en aktiv patient
for & finne den beste terapi for egen eller
slektningers helse.

Developing a critical appraisal skills
programme for consumer-health infor-
mation staff. R. Milne, UK Hun arbeider
med program for 4 videreutdanne person-
ale som skal gi helseopplysning til pub-
likum. Det ble organisert seminarer for
selvhjelpgrupper - hvor et program Criti-
cal Appraisal Skills Programme (CASP)
ble tatt i bruk.

CASP var opprinnelig et program for leger
og helsepersonell og ble tilpasset medlem-
mer av selvhjelpsgrupper. Malet var 4 gke
informasjonsmedarbeidernes dyktighet og
effektivitet 1 informasjonsinnhenting og 4
bedre deres kritiske vurdering hos de som
skal skaffe til veie rett informasjon om
helse, bl.a. ved bruk av systematiske re-
views. De tilegnet seg stgrre selvtillit og
folte seg dyktigere i arbeidet. De maéite
bearbeide barrierer for é kurnie akseptere
den utfordning d¢i er & skaffe materiale
om ‘vnandlmgsmetodur og prognose der
en Gedelig sykdom er involvert,
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 Helseinformasjon - Hvordan bli

profesjonell pi det?

av Marit Stavn

Du skal begynne i ny jobb, du er kanskje til
og med nyutdannet og skal ut og gjore
profesjoneli arbeid i et helsefaglig miljg.
Din profesjon er bibliotek ; i helsefag
stiller du ganske blank. Hvordan vil du
orientere deg innen faget? Og hvordan vil
du takle de utfordringer du stir overfor?

Mange bibliotekarer har mgtt dette prob-
lemet i en ny og ukjent hverdag og har
méttet famle seg frem etter beste evne. De
heldigste har kanskje hatt kollegaer med
lang erfaring 4 ty til.

Ved Manchester Metropolitan university i
England har ildsjeler prgvd & gjgre noe
med fenomenet og har introdusert en
modul ved universitetet med helseinfor-
masjon som basis. Prosjektet , som er et
tilbud bade til heltids- og deltidsstudenter,
er av relativt ny dato og har slétt godt an.

Susan Hornby, en av initiativtakerne til
nyvinningen, informerte engasjert om pros-
jektet. Bade studenter, lzrere og pro-
fesjonelle med erfaring fra arbeid med hel-
seinformasjon var sentrale aktgrer under
oppbyggingen og gjennomfgringen av
modulen. Det var tre viktige momenter det
maétte tas hensyn til i startfasen: Tidsper-
spektivet, innholdet i og presentasjonen av
kurset.

For alle gruppene var utfordringene store og
mulighetene mange til 4 pavirke hele under-
visningsopplegget. Ikke minst var det viktig
at alle parter kunne vare med 4 evaluere
underveis.

Studentene gnsket innsikt i helseinfor-
masjon pid mange plan og kunnskap om
videreformidling av denne. Lzrerne pi sin
side kunne tilrettelegge for en pedgogisk
riktig presentasjon av stoffet. Kunnskapen
matte imidlertid veere dagsaktuell for 4 vere
relevant i et helsefaglig miljg.

Derfor var det viktig & trekke inm pro-
fesjonelle med erfaring fra praktisk arbeid
innen helseinformasjon.

Foruten & vere med i planleggingen av
kurset deltok «praktikerne» ogsd aktivt i
undervisningen. De kunne dessuten konsul-
teres underveis i opplegget. Studentene ble
derfor viktige medspillere bade i utforming
og evaluering av undervisningen.

Modellen hviler pd en kombinasjon av teori
og praktisk erfaring. Larere med akademisk
bakgrunn gir verdifull innfgring til et teo-
retisk fundament. «Praktikerne» blir korrek-
tivet fra virkelighetens verden. Og studen-
tene kan vurdere det hele fra sitt stisted.

Det er interesse for & videreutvikle kurset til
et kompetansegivende videreutdannings-
studium innen fagomradet.
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S_pec:a! Iﬂtereet Group Sessions - Vetermmy

“av Anne Cathrine Munthe og Kirsti Strengehagen

Under EAHIL konferansen i Oslo sommeren
1994 ble European Veterinary Libraries
Group stiftet, og st styre bestiende av tre, og
en redaksjonskomité av gruppens medlems-
blad nedsati. I de to drene som er gatt, har
kontakten mellom medlemmene vesentlig
skjedd ved flittig bruk av E-mail og i de to
numrene av EVLG Newsletter som hittil er
utgitt.

P4 &rets EAHIL konferanse var det avsatt to
sesjoner for «veterina@rene», og disse samlet
ca 30 deltagere hvorav hele 10 fra de
nordiske landene. Dessverre kom det ingen
fra det tidligere Bst-Europa. Gjensynsgleden
var stor blant gamle kjente, og nye deltagere
ble tatt vel 1 mot.

Fgrste kvinne ut var Doris Reinitzer
(Dsterrike) med foredraget «The veterinary
medical library of Austria offers new library
services». Hele veterinarhggskolen flyttet i
1995 til nye lokaler utenfor sentrum. Hun
fortalte om det nye biblioteket som har 15
ansatte og viste lysbilder. Ikke alt var blitt
som planlagt, noe somdelvis skyldtes
pengevanskeligheter. Biblioteket er stort,
men meget spartansk innredet med reoler 2
la IKEAs Ivar. De tar sikt pd 4 utvikle det til
4 bli et kunnskapssenter innen veterin@rme-
disin for alle ansatte, studenter og praktis-
erende veterinzrer. Bibliotekets oppgave
blir & gjgre brukerne kjent med ny teknologi
og & spre informasjon. Fordi flere departe-
ment er ansvarlig for finansieringen virket
det som om mye tid og krefter gir med til &
skaffe penger. Situasjonen er velkjent:
planer og vilje er tilstede i rikt monn, men
pengene mangler.

Neste bibliotek som ble presentert var
Norges veterinzrhggskoles nye bibliotek.
Ledsaget av lysbilder redegjorde Amnne
Cathrine Munthe for planlegging og flytting
til de nye Iokalene bgsten 1995. Vir an-
tagelse om at moderne nordiske biblioteksin-
terigrer har spesielle kvaliteter ble bekreftet.
Lysbildene som viste funksjonelle og triv-
elige lokaler ble kommentert. A arbeid i nye
fine lokaler er svert forpliktende, men er
samiidig sveert inspirerende. Samtidig med
flyttingen ble systemet for oppstilling av
monografier cndret. Tidligere stod de opp-
stilt i samsvar med klassifikasjonssytemet,
men er né delt inn i 12 sigrre emnegrupper
med undergrupper. For yiterligere & lette
gienfinning/piplassetting er hver hoved-
gruppe merket med en fargekode (jfr. det
gamle biblioteket i Coimbra).

Pagens siste innlegg var ved den eneste
amerikanske deltageren, Mitsuko
Wiiliams. Hun fortalte om og demonstr-
erte databasen Plants toxic to animals som
hun har wiviklet. Den inneholder infor-
masjon om og bilder av 60-70 planter pa
ulike stadier og som finnes i universitetets
poisonous plant garden. Basen er primaert
ment for studentene, men da den er
tilgjengelig pa Internet, blir den ogsd brukt
av andre. Den har sin klare begrensing i
det den kun inneholder planter fra
Midtvesten, men er et godt eksempel pé
hva entusiasme og egeninnsats kan fgre
til, og er en uvanlig mate 4 markedsfore
biblioteket pa.
Desverre var Marta Prosbovi fra Slovakia
forhindret fra 4 komme, s hennes innlegg
ble ikke fremfgrt.
Mirella Mazzucchi fra Bologna hadde un-
derspkt hvor stor andel av fakultetets 1510
publikasjoner fra 1989-1995 som er indek-
sert i de databasene CAB abstracts, Food
Science and Technology Abstracts og
Mediine. Resultatet var nedsliende lesing
som skapte «sjokkbglger» innen fakultetet.
Kun 19% av publikasjonene var indeksert,
og mye tyder derfor pa at forskerne publis-
erer i de «gale» tidsskriftene. Det er fint at
et bibliotek tar initiativ til og gjennomfgrer
en slik undersgkelse, og det skal bli spen-
nende 3 se hvilke konsekvenser den fir.
Raisa livonen fra Finland redegjorde for
bibliotekets markedsfgring ved deltagelse
pd de &rlige nasjonale veteringrmgtene
med egen stand og demonstrasjoner av
litteratursgking og informasjon om bib-
liotekets tjenester forgvrig. Det fgrte til at
ogsa fakultetets egne ansatte fikk gynene
opp for biblioteket. Denne synliggjgringen
av biblioteket ansees som enda viktigere
nd nir flere finske veterinzrer blir utdan-
net 1 utlandet.
Friedhelm  Rump fra  Hannover
tierdrztliche Hochschule ville diskutere
mulighetene for et mer formalisert 14ne-
samarbeid mellom de europeiske veter-
in@rbibliotekene. Forutsetningen er utar-
beidelsen av en periodika samkatalog, et
ensartet faktureringssystem og klare lan-
gveier.
Som siste innlegg presentertc Anna Eslau
Larsen planene for 2nd Internationai Con-
ference of Amimal Heglih  Information
Specialists sor skal arrangeres 1-4 juli
(forts. side 31)
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1997. Den fgrste konferansen ble holdt i

Reading (England) i 1992 og var organis-
ert av amerikanske og engelske bib-
liotekarer. Konferansen i 1997 som skal
holdes pad Danmarks Veterinar- og Land-
bohgijskole pd Frederiksberg, er i nordisk
regi med Anna som entusiastisk og dyktig

hovedorganisator. Temaet er «Animal .

Health Information: structuring and shar-
ing - global and local». Hittil er det kom-
met inn ca 80 forhindspameldinger fra
hele verden sé det virker som bade temaet,
interessen for 4 opprettholde kontakten og
kanskje ogsa en Kgbenhavnertur virker for-
lokkende pd mange.

Sesjonen ble avsluttet med en diskusjon om
EVLGs form og arbeidsoppgaver.
Forelgpig virker det noe 1gst og deite haper
en p& 4 endre. Styret ble utvidet med et
medlem slik at det nd bestir av Paul van
Olm (Nederland), Friedhelm Rump
(Tyskland), Marta Prosbova (Slovakia) og
Anne Cathrine Munthe fra Norge.
Information skills for problem-based learn-
ing var en hgyst aktuell tittel pd en av

fredag ettermiddags parallelisesjoner. "The .
development of information retrieval skills

for problem-based learning by preclinical
medical and dental students at Manchester
University 1994-1996" ble presentert av
Valerie Ferguson. Hun summerte opp
hvordan PBL hadde spredd seg fra USA til
Europa som et opplegg for livslang
lering.Ved University of Manchester har
de n 2 4rs erfaring med dette Bibliotekets
brukeropplering fglger studentene over
flere &r. Underveis er det blitt evaluert av
brukerne, og derfor ogsd blitt endret bade
ut fra bibliotekpersonalets egne erfaringer
og fra vurderinger gjort av brukerne. Opp-
legget omfatter alt fra det mest elementare
som & lere forskijell pa bok og tidsskrift til
Medlinedemonstrasjoner, alt sammen
tilpasset studieplanen. Men som en avslut-
ning papekte foredragsholder at "It is easier
to move military graveyard than changing
a medical curriculum”. H Lombard fra
Se¢rAfrika var for tiden i Europa for studere
bruken av PBL. Det medisinske fakultet
ved universitetet i Orangefristaten vurderer
4 ta i bruk PBL, og for sykepleiestudiet er
det vedtatt & begynne i 1997. Hun tok for
seg hva studentene trenger lare nar det
gjelder 4 innhente akinell litteratur:
(analysere tema, Mediinesgk, forstd litter-
aturreferanser, lokalisere bgker, bruke in-
ternet), og ogsi hvilke konsekvenser PBL
far for biblioteket: (mer arbeidskrevende,
behov for mere plass, flere datamaskiner,
etc. Desssuten papekte hun betydningen av

at en bibliotekansatt "info officer” ma vare
likeverdig medlem av leererstaben.
Paralellsesjonen lgrdag 21.9 med hovetema
"Libraries in a changing market" hadde fire
innlegg. Ian Snowley fra det engelske
helsedepartement hadde som tittel pd sitt
bidrag:Meeting the challenge of the year
2000.Information support for decision mak-
ers in the UK Department of Health. Han
beskrev hvordan biblioteket hadde lagt om
sin profil fra 4 vere et bestandsbibliotek til &
gjore bibliotektjenester tilgjengelig pa de-
partementets nett, og ogsd ved samarbeid
med andre etater kunne samle inn referanser
og bygge opp databaser og Current aware-
ness service

Lotta Haglund og Ulla Hanson fra Spri's
biblioiek hadde fglgende artige tittel pa siit
foredrag:Making yourself indispensable. A
gjore biblioteket uunnverlig er akkurat hva
de har oppnadd ved Spri. Spri har utviklet
seg fra 4 vare et etatsbibliotek til 4 bli "a
complete library". Man fikk inntrykk av at
bibliotekets motto métte vaere "Vi skal klare
4 lgse enhver oppgave". Alle skal kunne 1dne
fra Spri. De er WHOsenter og Cochranesen-
ter, de tilbyr 24timers levering etc...Spesielt
ble det understreket at de registrerte og
gjorde tilgjengelig "grétt materiale”. Det er
lett & forstd at Spris bibliotek flere ganger er
blitt nominert til Arets bibliotek i Sverige,
for inntrykket er et bibliotek preget av
samarbeidsvillighet, utadretiet virksomhet
og kreativitet.. og ogsa brukbar finansiering.
MV Forest fra Oxford Radcliffe Hospital
redegjorde for en gjennomfert kostmadsun-
dersgkelse ved sitt bibliotek. Det er viktig at
bibliotek i trangere gkonomiske tider benyt-
ter finansverdens metoder for & maéle sin
kostnadseffektivitet. Malet er best service for
pengene! Ved hennes bibliotck hadde de
brukt et &r pa & méle arbeidsoppgaver og 4
identifisere kostnadene. Kostnadene ble delt
i 3 kategorier: direkte kostnader, arbeidstid,
overhead (som sjelden synes). Det var im-
ponerende 4 hgre at personalet i et helt &r
hadde fgrt ngyaktige timelister for hva de
gjorde detaljert i minutter! Foredragsh-
olderen ga da ogsé sine medarbeidere ufor-
beholden ros. Resultatet er at man har fitt en
oversikt over hvor midlene gar, og hvordan
man best kan benytte dem. Detie er opplagt
et nyttig verktgy for videre budsjettering.
Det siste innlegget var ved A. Martin og S.
Guillo fra Service d'Information Medico-
Pharmaceutique, PCH. Det hadde tittel Doc-
umentaliste dans unservice d'information 2
specialisation medicale et pharmaceutique:
diversite des fonctions en relation avec les
differents types de publics.
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Nytt fra OVID Technologies

av Wenche Saterdal

Ovid Technologies demonstrerte sitt nye
tilbud il brukere i Europa: for en fast arlig
avgifi kan bibliotek og andre interesserte via
Internett né f adgang til en mengde viktige
databaser innen teknikk og medisin, samt
flere fulltekstsamlinger av medisinske kjer-
netidskrift i Medline (core collections).
Forelgpig er folgende 3 databaser tilgjen-
- gelig via Ovids server: siste 5 drganger av
MEDLINE, Current Contents og Ovid Core
Biomedical Collection. Senere i r vil flere
baser komme til, bl.a. AIDSLINE, EM-
BASE, INSPEC, PsycINFO. En demon-
strasjonsbase som inneholder MEDLINE
1992 - dd, Current Contents/All Editions
(uke 1-26 i 4r) og Core Biomedical Collec-
- tion finnes pa Internett-adressen:
http://ovid.sara.nl
ID: ovid  passord: 2hard

I MEDLINE ligger nd Ovids fulltekstsam-
ling I og II med 30 medisinske Kkjer-
netidsskrift, bl.a. JAMA, BMJ, Lancet og
Science. Samling II1, som blir sgkbar senere
i &r, innheholder bl.a. Diabetes, Hyperten-
sion, Nature og Stroke. Samling IV er under
planlegging og vil bl.a. inneholde tidsskrift
innen  reumatisme, barnesykdommer,
trauma og yrkesmedisin.

Det 4 kunne lese artikklen i fulltekst, er som
regel mélet for en informasjonssgking. I
Ovids nye versjon av MEDLINE kan man
velge om man vil sgke bare blant fulliekst-
tidsskriftene eller gjgre et vanlig sgk fgrst.
Det er enkelt 4 bytte mellom de ulike
sgkemulighetene. Alle komponenter som

ord, avsnitt, overskrifter, referanser m.m.
er spkbare. Man kan «klikke» seg fram og
titbake i artikkelen, akkurat som man
«blar» i en papirutgave. Fotografier, illus-
trasjoner og grafikk kan man enten se pa
i forminsket utgave («thumbnail» pic-
tures), eller hente ned i full stgrrelse, men
det siste kan ta tid pa Internett! Foruten
utallige lenker innen ett og samme doku-
ment, finnes fglgende andre lenkemu-
ligheter:
- fra en bibliografisk referanse til fulltek-
stversjon
~ fra ett fulltekstdokument il et annet
- fra en referanse i referanselisten til tek-
sten i artikkelen
- fra en referanse i referanselisten til andre
referanser av samme forfatter
- mellom fulitekstdokument i samling I og
I
-enkelt 4 ta hele referanser eller bare
deler av dem inn i e-postsystemet
QOvids fulltekstdatabaser representerer i
sannhet et gjennombrudd for medisinsk
litteratursgking kombinert med mu-
ligheten til & lese de gnskede artikler i
fulltekst her og na! Forelgpig er det jo
bare de stgrste og mest etterspurte
tidsskrift som ligger i fulltekst, men Ovid
planlegger stadig «pafyll» i basene sine, sd
«fulltekstbase-framtida» er nok ikke langt
unna!
Spersmaélet blir da: hva kommer dette til &
koste bibliotekene?? Det var det ingen om
spurte om - der og da!
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Fra en sosietetsreporters antegnelser;
rapport fra det ikke-faglize i Coimbra

av Mimi Damman

Ganske arrogant igrunnen & 3pne kon-
gressen pa portugisisk! Uten tolking eller
oversetielse; hvem henvender man seg til
igrunnen, spurte vi oss selv. Men, heldigvis,
vére bange anelser forble anelser, for etter at
dpningen var over, steg bide faglige og
ikke-faglige saker og ting bare oppover.

Etter dpningen ble vi vist de herligste skat-
ter, nemlig det gamle universitetet, fra det
16.4rhundre, Europas eldste. Seremoni-
hallen mé virkelig vere egnet til & skape en
hgytidelig ramme rundt var tids doktorander
ogsé. Spesielt for Portugal er utsmykningen
med fliser; dette gjenspeiles ogsa i kirken
med et gedigent barokt orgel Midt i all
denne prakt scoret vel biblioteket hgyest
blant oss bibliotekarer. Og selv om vi hadde
fplelsen av 4 we inn i et prakifullt museum
var det altsé et levende universitetsbibliotek!
Men som han sa, guiden: "studentene trér jo

|ikke akkurat ned dgrene her; tatt i betrakt-

ning av at all litteratur er fra fgr 1750 og pa
latin!" S3 bgker og utsmykning sto til
hverandre her.

Ja, s8 gikk det jo slag i slag da, med velkom-
stfest den ene dagen, festmiddag den andre
og avslutmingsoverraskelse den tredje - ikke
lett & komme tilbake til hverdagen etter alt
dette!

Arrangementskomiteen hadde leiet et kjem-
petelt som var oppslatt p& sykehusomradet
hvor kongressen ble holdt; der fikk vi lunch
hver dag og der ble ogsd folkloreaftenen
holdt. Ved hjelp av smé luker i teltet (det
regnet) grillet de kjgtt og fisk og ellers
foregikk spisingen stdende. Slett ikke lett
rense sardiner, balansere tallerken og glass
og atpétil f4 maten i seg, men fordelen er
kanskje at man kan sirkulere? Etter at
maven hadde roet seg, startet underholdnin-
gen. En folkedansgruppe fra Universitetet
hadde rigget seg til omtrent som pa marked:
med salgsboder med héndarbeider og
dansende som skulle representere alle grup-
per i en landsby: bgnder med rive og greip,
kvinner med vaskebalje og med melkespann,
de velstiende proprietzrene og de barbeinte,
fattige arbeiderne. Eldstemann i gruppen var
over 80 &r! Og de hadde en fantastisk sang-
og danseglede som etterhvert smittet over pé
oss andre slik at vi fikk delta i dansen. P4
den méten fikk vi ogsd kontakt med dem, og
det ble en fin stemning der. Et orketer med
rgde neser vekslet pd med spilling og vi

danset rundt og rundt i lokalet. Det 4 delta
selv gir meget mer enn bare & vare obser-
vatgr. Folk ble glade, og "alle var enige
om at det hadde vart en kjempefin
kveld"...

Fra telt dl slott: pd 1400-tallet var Coim-
bra hovedstaden i Portugal, derfor 14 ogs
det kongelige slott her. Dit ble vi bragt i
busser og mottatt av herolder pa slottet;
joda, det suste i historien! Under sgyle-
hvelvingene var store bord med mat satt
frem, og noe ble ogsd servert av tililende
lakeier, men noe & sitte pa? Neida.. Ute var
det mange bord og stoler som kunne veert
kjekke & bruke hvis det ikke hadde regnet
slik. Litt ergelig var det jo at de 6 dagene
det gjennomsnittlig regner i Portugal i
september, alle falt pd den tiden vi var der.
Men det er lettere & bli sittende 3 lytie pa
foredrag da, selvsagt. (Apropos foredrag:
Det er ikke like lett & forstd spaniere eller
finner selv om de snakker engelsk. Fgl-
gende episode illustrerer dette: En delegat
til sidemannen: "jeg trodde dette fore-
draget skulle vere pad engelsk" - Svar:
"Det er pa engelsk”.) Kvelden ble avsluttet
med portvin og Fado-sang. Fado er en
"hjerte-smerte” sang spesiell for Portugal,
og denne typen som ble sunget her var
typisk for Coimbra. Vanligvis synger bade
kvinner og menn Fado; her er det bare
tillatt for menn. Den krever en spesiell
sangteknikk, og ble tidligere brukt som
serenadesang til ens hjertes utkdrede. Med
moderne byggestil og boligblokker, er det
ikke lett & synge serenader utenfor sin
elskedes vindu. Alle naboer ville jo bare
bli rasende over 4 fa forstyrret nattesgv-
nen! S& nd er den mer i bruk som ren
underholdning.

Vért inntrykk av det portugisiske folk et-
ter denne kongressen er at de er en sang-
glad nasjon. For avslutningen som tegnet
til 4 bli like portugisisk som 3pningen var
det, bpd pa en overraskelse: glade studen-
tersangere, som kom spillende og syn-
gende nedover autditoriet og som fortsatte
sin sangglede bade der og i hallen og pé
trappen etterpa. Her var det ikke snakk
om bare 4 gi det de (antakeligvis) hadde
fatt betalt for; neida, de utviste en glede
som smittet over pa oss alle, slik at jeg
virkelig forlot Coimbra "With a song in
my heart".
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Maeotekalender 1996
November
14.-15.  Konferanse om informasjonsteknologi

Arr.: Statens bibliotektilsyn m.fl. Oslo

19, Biblioteket som patientinformationscentral
Arr.: Sjukhusbiblioteket tif. 054-105013 Karlstad

19.-20.  Nordisk konferens om informationskompetens och anvindarutbild-
ning Arr.: NVBF og Linkopings UB Linkoping

22. Seminar om offentlig informasjon pa Internett
Arr.: HiO og Norsk Bibliotekforening Oslo
28. SMH’s vintermate Oslo
Desember
3.-5. Online Information’96 London
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Ovid Web Gateway - main search screen for MEDLINE

Ovid Technologies has launched a new service in Europe offering the option of accessing
information via a remote server on the Internet for a fixed annual fee. Access to databases on this
new service is via the Ovid Web Gateway. This new solution provides remote access to a range of
scientific, technical and medical databases including Ovid Full Text Collections, which would usually
require a significant investment in hardware, disk space, maintenance and support.

This new service offers significant advantages - no additional hardware investment is required, annual
costs are fixed to aid budgeting, and the service can be started quickly, and expanded as demand
increases. I[n addition, equivalent functionality to local Ovid systems is also available - messages can
be created for locally held journals, news pages can be created and database access can be controlled.

Try out this exciting new way of searching databases !

e Point your Web browser at : http://ovid.sara.nl
e Enter the ID: ovid
e Enter the Password: 2hard

For more information, and future passwords, please contact Ovid Technologies, or visit our home
o p €
page at: http://www.ovid.com

Ovid Technologies, Valeriusstraat 100, 1075 GC Amsterdam, The Netheriands
Tel: +31 20 672 0242 Fax: +31 20 673 8041 email: euro@ovid.com
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