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Leder

Dette nummer er Vi nesten
fristet til & kalle for
«Proceedings». Med tanke pa
de av véire medlemmer som
ikke har hatt anledning til &
delta, bringer vi innholdsrike
referater fra de mange spen-
nende seminarer og kon-
feranser som ha vart holdt
siste halvdr.

Som bilag sender vi ut
ajourfert medlemsliste  for
SMH.

Det skjer mye bade i det
medisinskfaglige og 1 det
gvrige bibliotekmiljget, og det
er viktig 4 engasjere seg.

Og nd har du sjansen! For
herved setter denne re-
daksionen punktum. N4 er det
pé tide 4 slippe nye krefter til i
SMH-Nytt!

Neste nummer kommer ut
medlic mars, men allerede i
slutten av januar utkommer det
feflesnordiske tidsskriftet «SE-
SAM>». Hovedtema blir «Elec-
tronic  Document ~ Delivery
Services». Denne gangen er
det Norge som har ansvaret for
utgivelsen.

Takk for oss!

Anne-Lise, Audhild, Elisabeth,
Ingrid og Wenche

Nr. 3/1995, vol. 20
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Nytt fra Hogskulen i Sogn og Fjordane

Hovudbibliotekar Erling Bergan, HSF

Hagskulen i Sogn og Fjordane
har ca 220 tilsette og ca 2000
studentar. Vi er resultatet av at
falgjande "gamle" hegskular
blei slegne saman:

- Sogn og Fjordane sjuke-
pleichagskule (Forde)

- Sogn og Fjordane ingeni-
grhegskule (Forde)

- Sogn og Fjordane DH
(Sogndal)

- Sogndal lzrerhogskule

- Hegskuleutdanninga péa
Sandane.

Den nye hegskulen er delt inn
i 6 fagavdelingar, dvs at DH er
splitta 1 tre avdelingar
{Zkonomi og sprak,
Samfunnsfag og Naturfag) og
# sindietilbodet pd Sandane
ixkie har status av eiga
gvdeling. Ingen studietilbod er
flytta som felge av saman -
slainga. Avstandane er for-
sévidi store 1 vart fylke, men
det gjelder vel de fleste i
gronnen. Hos oss har jo
Opseth laga hol gjennom dei
fleste fiell, sd det er halv -
annen time & koyre mellom
Forde og Sogndal no.
Biblictektenesta i HSF
bestdr av 5 einingar. Dei er
bygd opp for & tene dei 4
opphavelege  institusjonane.
Fysisk samanslaing av bib-
lioteka i1 hhv Farde og Sogn -
dal ligg 5-10 &r fram 1 tida.
Organisatorisk samanslding og
tilsetting av hovudbiblio
-tekar skjedde f.o.m. 1995.
Underteikna har kontorstad pé
Avdeling for helsefag i
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Forde, medan fellesadminist -
rasjonen for hegskulen ligg i
Sogndal. Bibliotektenesta har
totalt 11 heile stillingar, men
vi er under press pd grunn av
svaert stramme  budsjett.
Bokbudsjettet er pa dreye 1,5
mili kr.

Bibliotekbruken aukar

Utlanet, og bibliotekbruk for -

avrig, stig kraftig for tida. Og
det er i helsefagavdelinga det
aukar mest. 1 1990 var arleg
utldn her p3 omlag 2.500
einingar, ifior kunne vi notere
eit firedobla utlanstal, og 1 ér
kan vi komme opp 1 15.000
utlan,  Stillingsmengda er
dobla(frd 1 ©l 2) pd dette
biblicteket i Izpet av 90-dra,
og er no fifredssiilllande. For
alle biblioteka i HSF under eitt
var utlénet pa ca. 50.000 i fjor.
Utlansauken skuldast fleire
forhold. Fram ! no har nok
auka tal pd studentar og ul-
setie spelt siovst rolle. Men
den markertc utldnsanken vi
ser i 1994 ¢g hittil 1 1995 har
andre forklaringar. Mengda
faglitteratur som er relevant
for studia aukar. Standard-
"mursteinar” for kvart
fagomrade er mindre vanleg.
Pensumlistar byggast heller
opp med mange utdrag frd
forskjellige beker.
Fagpersonalet har fait hegare
kompetanse og nyttar
faglitteratur 1 aukande grad.
Mange lerare tar hovudfag.
Vanar frd universitetsbiblio -
tek blir omdanna til forven-

Erling Bergan,

Hagskolen 1 Sogn og Fjordane

ningar til hegskulebibliotek.
FOU-arbeidet 1 hogskulen
aukar og genererer bibliotek -
bruk.

Studentane har'meir prosjekt -
arbeid og oppgaver med krav
til  litteratursok og infor -
masjonsinnhenting. Det er
tendensar til stgire forelesin -
gar og mindre lzrartid pr.
student. Omlegging av studium
forer til auka biblio -tekbruk.
Biblioteka far o0gsd nye
brukargrupper fordi bib -
iroteka sine tilbod blir betre og
breiare. Vanar wmed auka
bibliotekbruk har smitieef- fekt
bade blant fagpersonale og
studentar.

Korleis har biblioteka tatt
upna den store auken i
bibliotekbruk?

Eg vil sarleg peike pa fire
faktorer i biblioteka som har
gjort at vi har kunne t3 ynna
denne auken:

Aunka bibliotekpersonale,
dyktigare bibliotekpersonale,
betre arbeidsrutinar og utvik -
ling av informasjonsick-
nologien.

Det er forst 1 det senare dra at
biblioteka har kunne ta wut
produktivitetsgevinstar ved
bruk av IT. Den store "dug-
nadsperioden” for biblioteka
sin overgang fra kortkatalog til
edb-katalog er i ferd med

a bli avslutta, etter den forste
oppstarten pa sjuke pleie-
hogskulen 1 1988, Eitt av bib-
lioteka har framleis ein del
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beker 4 legge inn i edb-katalo-
gen. Dette arbeidet vil vere
ferdig 1 1996. Dei andre biblio
-teka har alle bekene sine lagt
inn i sing edb-katalogar. 1
1992 starta det ferste biblic -
teket med edb-utlan, medan to
til starta i 1994.
Satsingsomride framover
Biblioteka i Sogndal samarbei-
der med folkebiblioteket 1 byg
~da om felles Bibliofil-katalog,
medan dei tre andre biblioteka
nyttar Mikromarce. Systemskif-
te for biblioteka blir vurdert i
lepet av 1996. Uavhengig av
det aukar sjelvsagt bruken av

nett-tenester, og det er ogsa eit

medvete satsingsomrade.
]

Andre satsingsomrade i tida
framover er samordning og
dokumentering av arbeidsm dtar
i biblioteka, og tilpassing av
bibliotektenesiene for fagper-
sonalet. Biblioteka har tradi-
sjon for & ta imot lararar som
vender seg til biblioteket. Men
vi har ikkje offensivt maett
lerarane for & kartlegge deira
behov og tilpasse bibliotek-
tenesta etter det. Ved & nytte
personlege intervju, utarbeid-
ing av informasjonsmateriell
og diskusjonar i lzrarkollegiet,
vil vi bli i stand til betre &
tilpasse tenestene. Vi kjem til
4 hauste erfaringar med dette
ved ei fagavdeling, for

s& 4 vurdere tiltak for dei
andre av- delingane.

I tillegg har vi sjolvsagt ei ut-
fordring i & tette det nye
organisatoriske skillet mellom
bibliotek og fagavdelingar i
hogskulen. Alle bibliotek er no
underlagt  hovudbibliotekar,
som gir bibliotekfaglege og
samordnande fordelar. Men
"frakoblinga" {ra fagavdelinga
er ¢i ulempe som ma kompen-
serast. Dels ma informasjons-
og meteverksemda tilpassast,
dels ma tenestene utviklast pa
nye matar,

Leveringstid for fjernldnskopier

Fra "Blinkaren", virt svenske sgstertidsskrift har vi sakset:
Eva Alopaeus og Ann Liijegren, Kliniska centralbiblioteket, Sahlgrenska sjukhuset, Goteborg
har gjort en undersekelse av gjennomsnittiig leveringstid for fjernlanskopier fra seks

bibliotek i Norden som vi alle bruker mye pluss BLDSC. Undersokelsen gikk over ett ar. Den

betegnes som hgyst uvitenskapelig, men gir nyttige pekepinner.
Vi lar tallene tale for seg selv.

BIBLIOTEK BESTILLINGSMATE LEVERINGSTID (gj.sn.)
Sv: Spri Online 3,6 dager

Sv: C Online 6,9 dager

No:UMED Post 7 dager

BLDSC Fax 8,8 dager

Fi: Li Online 9,6 dager

Dk: DNLB Post 18,8 dager

Nr. 3/1995, vol. 20
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Hun ble fedt i 1926. Etter
artium i 1945 ble hun elev
ved Fredrikstad bibliotek i 3
ar. Hun tok forberedende
prove ved Universitetet i
Oslo 1 1947, Statens
Bibliotekskole 1 1950,
Deretter fulgte diverse
sindieopphold 1 England, i
USA og 1 Sverige. Hun
arbeidet ved Deichmanske
bibliotek, Rjukan bibliotek
oz som bibliotckar ved
British  Council Library,
{slo. Hennes studier og
allsidige praksis bade fra
inn- og utland ferte naturlig
frem il hennes anseitelse
som sykehusbibliotekar ved
Ulteval sykehus 1 1962, med
ansvar for legebiblioteket -
som det dengang het - og
pasientbibliocieket.

Medisinsk bibliotek, som
startet som et lite rom i
tarnbygningen ved hoved-
perten, ble hennes hjertebarn
og livsverk. Tidlig pa 1970-
tallet ble hun invitert til &

Nr. 3/1995, vol. 20

veere med ph planleggingen
av det nye bibliotcket 1
Midtblokken, noe hun gikk
inn for med liv og sjel, intet
skulle overlates til til-

feldighetene. Beliggenheten
var idesll, ved siden av kan-

o

tinene i 7. og 8. etasje, med
prakifull visikt over fjorden.
Hun skaffetr ogsd tids-
skriftmagasiner 1 kjelleren.

Arene som fulgte var

viktige; nd skulle bib-
liotekets samlinger bygges
opp, bind for bind, skritt for

skritf, noen ganger i med-

vind - andre ganger i mot-
vind. Hua ga aldri opp, fordi
hun var et menneske med
visjoner og vilje til 3
giennomfare dem.

Wanne var enormt engasjert
i sitt arbeid, og hennes
urokkelige trc pad bib-
liotekets betydning i et mo-
derne sykehus smittet -over
pé oss andre. Alle, fra den
yngste hjelpepleier til den
dedikerte forsker, var

Nanne er borte...

Anna Nannestad Nicolaysen - bedre kjent som
Nanne biant kolleger og venner - dede den 13,
september i &r etter & ha kjempet mot kreften

i lengre tid. Hun tilbrakte sine siste dager pa
Ullevil sykehus; sykehuset hvor hun arbeidet

og virket gjennom 30 ir som sykehusbibliotekar,
Nanne var mossing med sterk tilknytning il hiem-
stedet, ikke minst giennom familiens deilige ferie-
sted ved sjoen, "Skjeret", hvor hun elsket 4 vere
sammen med venner og familie, og hvor hun ogsi
fikk tilbringe sin siste sommer.,

berettiget til informasjon.
Hun trodde pé den moderne
teknologiens rolle i dagens
informasjonssamfunn, opp-
daterte seg 1 databehandling
ved & gd pa EDB-skele pa
kveldstid, og fulgte levende
med 1 alt som skjedde pa
IT-fronten.

Hun markerte seg i
fagmiljeet bédde i inn- og
utland. Hun var en av

stifterne av Te-klubben som
~ var forgjengeren til SMB,

som 1 dag heter SMH. Hun
var ivrig deltaker pa alle
biblivtekmeoter, hun stilte

opp da Ullevdls medisinske

bibliotek i1 regi av Riks-
bibliotektjenesten, ble utpekt
som observasjonsbibliotek
for & bekrefte Bradford-
Zipf's  spredningsiov  for
tidsskrifter  (Skrifter fra
Riksbibliotektjenesten ; nr.
6/1974). Hun var ofte sensor
ved Statens Bibliotekskole;
hun var med pa fodselen til
EAHIL, European Asso-
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ciation for Health In-
formation and Libraries, og
sist men ikke minst, var hun
engasjert ved Riksbiblio-
tektjenesten 1 en arrekke.

Nanne var sjef for en rekke
bibliotekansatte som kom og
gikk 1 arenes lep. Vi
kommer il & huske hennes
slanke, ungpikeakiige skik-
kelse som i rasende fari
skist gjennom biblioteket,
alltid energisk, alltid parat
til & g& los pa problemene.
Hun hadde en hey etisk

standard, hun var plikt-

oppfyliende til det siste og
fojal mot sine visjoner. Hun
var levende opptatt av sine
ansatte og inviterte oss ofte
hjem til seg til hyggelige
aftener i Risalleen.

Da hun ikke hadde krefter
igjen 1l selv & realisere sine
drommer, overlot hun roret

Nr. 3/1995, vol. 20

til yngre krefter. I 1992
trakk hun seg tilbake og ble
hedret for sin innsats av
sykehusets ledelse og kol-
leger, som gjennom mange
ars samarbeid hadde lert a
kjenne og respektere hennes
menneskelige og faglige
kvaliteter.

Nanne var et livsglad, sporty
menneske, en naturelsker
som gledet seg til den forsie
sng for 8 kunne gd lange
turer 1 marka. Hun trakket
pa pedalene til sin
zrverdige gamle sykkel til
og fra sykehuset i mange 4r.
Hun elsket kunst og kultur,
og gjennomferte mange
store reiser til Australia,
New Zealand, Japan, Kina
og USA. Som pensjonist
satte hun seg ikke ned for &
nyte sitt otium. Som det
aktive, positive menneske
hun var, kastet hun seg na

Nanne

Det er med stor sorg vi har
motatt budskapet om Anna
Nannestad Nicolaysens
bortgang. Hun var en
foregangskvinne innen feltet
medisinsk  bibliotekvirk-
somhet. I SMH er vi henne
en stor takk skyldig for
hennes store pionerarbeid

for var forening, og hennes

aldri sviktende stotte og
trofasthet. Hun har vert en
stor inspirasjonskilde for de
fleste av oss, bade nar det
gjelder & std pa hjemme og
ute. Hun var med & stifte
EAHIL, European Associ-
ation for Health Information

over kunsthistorie som
skulle studeres. Dessuten not
hun & kunne vare sammen
med familien - ikke minst
familiens yngste - hjemme
og pa "Skjeret". Hun
kiempet mot sykdommen
med all sin viljesstyrke; hun
hadde fatt "visdom til 4 telle
sine dager", men maétte til
shutt gi tapt.

Det er sart og rart for oss
ansatte ved medisinsk
bibliotek at vi ikke lenger
skal hore hennes muntre
rost. Vi kommer aldri til &
glemme henne.

Vi lyser fred over hennes
minne.

Marta Obendorfer
Bente Finsrund
Grethe Waage
Anne Berit Davey
Jorunn Johansen
Kari Reinertsen

and Libraries, og gjorde der
et stort og viktig arbeid. Vi
som siden har fulgt i hennes
fotspor vet hvor mye det har
betydd.

Hun snakket s ofte om sin
"gledeskonto", som hun oste
av for & kunne reise rundt -
til beste for hele det norske
medisinske biblioteksmilja.

Anna Nannestad Nicolaysen
var eresmedlem i SMH.

Pa vegne av SMH,
Elisabeth Husem
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Medisinsk litteratur i Deichmanske

bibliotek

Gerd Gjesdal, Deichmanske bibliotek

Deichmanske bibliotek er
Oslo kommunes bibliotek.
Vi skal kjepe inn beker og
andre medier som skal
komme flest mulig lanere til
gode. Flest mulig vil si den
alminnelig interesserte laner
- fra de uten noen faglig
bakgrunn og til de med
hoyskoleutdannelse.
Samtidig er Deichmanske
bibliotek det storste
folkebiblioteket i Norge. Det
betyr at vi ogsd skal ha
litteratur som gér i dybden.
I Deichmanske bibliotek
skal laneme finne mer
avansert litteratur enn det
som er vanlig 1 et
folkebibliotek. Samtidig skal
vi dekke flest mulig
emneomrader.

Dette er litt om bakgrunnen
for hva som ber finnes av
litteratur 1 Deichmanske
bibliotek. Altsd gencrelle
regler for innkjep.

Beker om medisin har i
Dewey-systemet to
plasseringer.  610-gruppen
som er ren medisin og 360-
gruppen som er So-
sialmedisin. Inntil 1994 har
innkjopet veert fordelt pa to
avdelinger, Hovedutlanet og
Teknisk avdeling. Fra som-
meren 1994 er avdelingene
slatt sammen til en avdeling
som nd heter Hovedutlanet.
Men bekene er fortsatt
oppstilt 1 to avdelinger.
Samtidig ble tidsskriftene og

Nr. 3/1995, vol. 20

referanselitteraturen overfort
til Lesesalen. '

Undertegnede har jobbet i
Teknisk avdeling og har na
ansvare{ for innkjep av
beker i 500- og 600-gruppen
i Dewey-systemet, herunder
medisin. Medisin er en
vanskelig  litteraturgruppe.
Mye av litieraturen vi far
tilbud om er for avansert for
et folkebibliotek. Det finnes
flere medisinske biblioteker
i Oslo. Derfor har vi stort
sett kigpt inn beker for den
alminnelig inicresserte laner.

Mesteparten av bokene som
kjopes mmn er pa norsk, noe
dansk og svensk, lite
engelsk. Vi  har veart
tilbakeholdne med innkjop
av lereboker, bortsett fra de
av mer generell karakter,
Unntaket er beker for
sykepleiestudenter, fordi vi
mener bokene kan  ha
generell interesse.

Eks.: Hummelvoll, Jan Kére:
Helt - ikke stykkevis og
deli. Oslo 1992

Vi har ogsé oversiktsboker i
generell sykdomslzre og
psykiatri.

Eks.: Kringlen, Einar:
Psykiatri. 5. utg. Oslo, 1990.

Lanerne vére spor ofte etter
boker om enkeltlidelser- og
sykdommer. Dessuten
kosthold, helse, slanking og
mosjon. Mange vil ha beker

om alternativ medisin. Vi
prover a velge ut de serigse
bokene. Biblioteket har
kjopt inn beker om
akupunktur, massasje,
soneterapi, blomsterierapi,
etc.

En stor gruppe lanere vil ha
boker om svangerskap og
fodsel, herunder kvinnens
helse. Vi har et bra utvalg,
men bokene er ofte utlant.
Her har vi ogsd kjopt noen
titleer pa engelsk.

Eks.: Stoppard, Miriam:
Conception, pregnancy and
birth. London, 1994,

En annen stor l&nergruppe er
skoleelever som skal ha
boker om medisinske smuer,
Vi merker ogsd press fra
innvandrergrupper. Mange
av disse laneme vil ha beker
pé engelsk, og de sper ofte
stier fagmedisinsk litteratur,

Deichmanske bibliotek skal
altsa favne mye. Vi kjeper
ikke fagmedisinsk litteratur,
fordi den blir for
spesialisert. Her ma& vi
henvise lanerne til andre
biblioteker.
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Uten skarpe klammer

Elisabeth Sundholm er fungerende fakultetsbibliotekar

ved Det Odontologiske fakultetsbibliotek i Oslo og

aktiv kvinne i organisasjonslivet. Blant annet har hun vert
leder for Fagbibliotekar-foreningen ved UiO, méd i forenin-
gens hovedstyre og sitter nd 1 Forskerforbundets styre.-

Hun har deliatt i lederopplaringsprogrammer og er nd med

i Riksbibliotektjenestens program "Bibliotckutvikling 94",
Elisabeth er opptatt av organisasjon og ledelse i dag og i frem-
tiden . Hun er en travel , men vel strukturert person og har

ryddet tid til et mote i "Bibliotekbaren” for & dele noen av sine
tanker og erfaringer omkring ledelse og ledere i bibliotek med SMH-Nytts lesere.

Hvordan kom du imn i

organisasjonsliv og ledelse,
Elisabeth? - :
Opp gjennom skoletiden har
og etter har jeg hatt ulike
verv og oppgaver, men jeg
kom for alvor inn i1 orga
nisasjonslivet i 1987 da jeg
ble wvalgt som vara-
representant  for Fagbib-
liotekarforeningen ved UiQ -
og siden har antall verv og
oppdrag stadig ok,

Du har nylig deltatt péd
MORDINFO's Anglo-
Meordic seminar om
fedelsesprogrammer - hva
er dift inmtrykk fra
seminaret?

NORDINFO er en organi-
sasjon underlagt Nordisk
Ministerrdd. Dette semi-
naret var et samarbeids-
prosjekt med British Library
Research and Development
Department (BLRDD) for 8
diskutere og underseke
muligheter for & opprette
ledelsesprogrammer pa tvers
av landegrenser (Joint
Programmes). Alle deltagere
pa seminaret métic bidra
med et innlegg , og det at
deltagelsen er forbundet med

forpliktelser til & forberede
seg og setie seg inn i mateis
temaer, synes jeg er meget
bra. Det farer til storre
engasjement blant  del-
takerne,

Etter min mening er noe av
filosofien bak slike "Joint
Programmes” at det er

likhetsirekk i ledelses-.

sporsmal péd tvers av  geo-
grafiske, kulturelle og fag-
lige grensér, og at det dertil
er utviklende & f& kunn-
skaper om  forskjellene.
NORDINFO og BLRDD

undersgker n& mulighetens

<

for & fa4 til felles pro-

grammer. Men mange
aspekter ma avklares forst,
bade pa det kulturelle, det

spraklige og ikke minst, def-

finansielle omréadet.
Hvordan ber, etter ditt
syn, en god leder vare?
En god leder er opptatt av
omgivelser og medarbeidere.
Jeg tror, til en viss grad, pa
"management by walking
around”, & delta i prosesser.
Det er viktig & lytte, men
ogsa & skjere igjennom, ta
avgjerelser selv om de er

upopulere. Man mé vage a
stikke hodet frem, bade
overfor medarbeiderne og 1
institusjonen. Troverdighet
er grunnleggende, noe man
oppndr blant annet ved
grundig saksdokumentasjon
og -behandling. Fn god
leder skal motivere med-
arbeiderne, legge forholdene
til rette for medarebeidernes
utvikling og utarbeide
strategier for virksomheten.
Vi er i en kontinuerlig
endringsprossess, vi er i
fremtiden. For a4 lede , ma

man styre omstillingen, ha -
- visjoner, og det er viktig &

f alle medarbeidere med i
endringsprosessene.
Hvordan motiverer en
leder sine medarbeidere?

. Det viktigste er & gi hver

enkelt mulighet til utvikling
og vekst, oppfordre og
oppmunire til & ta ansvar.
Lederen ma akseptere at
utvikling skjer ved proving
og feiling. P4 min egen ar-
beidsplass ser jeg det som
en viktig oppgave a fa med-
arbeiderne til & fole at vi er
en del av en storre helhet.
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Derfor legger jeg vekt pa
informasjon, f.eks. om
universitetspolitiskesaker.En
del av det & veere leder er &
vare inspirator og @
delegere oppgaver.  Nér
oppgaven er delegert, skal
medarbeiderens innsats tas
pa alvor, og resultatet skal
tilbakemeldes. En god leder
forstar at noen trenger mer
oppmuniring og oppfelging
underveis, og- gir ros nar
oppgaven er fullfert. Siste
men ikke minst: det er
viktig 8 ta med seg det gode

humoret pa jobb! Kan man

ie sammen, blir det lettere &
ta i et ekstra tak, lgse pro-
blemer og gi og ta kor-
rigeringer.

Har du selv hatt en god
leder?

Ja, og jeg husker ved-
kommende som analytisk og
klar i tanke og mening,
dertil rettferdig og lydhor.
Kan man lgere & bli ea god
ieder?

Man kan lmre & bli bedre.
Egnethet il ledelse maé ligge
i bunnen, formell utdannelse
er ikke avgjerende. Flere
enn man tror har egnetheten,
men gis ikke mulighetene,
eller griper ikke mulighetene
som bys. Lederutviklings-
programmer, som f.eks.
"Bibliotekutvikling 94" og
KUFs meliomlederkurs kan
vare riktige og viktige
bidrag til en utvikling.

Vi har snakket en del om
ledelse gemerelt - er det
nee spesielt ved & lede et
bibliotek?

Et bibliotek er en kunn-
skapsdatabank, vi forvalter
kunnskap som er en forut-
setning for var institusjons
virksomhet. Det er viktig at
biblioteket er en integrert
del av institusjonen, har

status og har institusjonens
forma! for weyet. For
universitetet er deite
forskningsbasert under-
visning og formidling. Bib-
lioteket skal vare en fag-
avdeling hvor brukeren star
i sentrum. Vi mé derfor tilby
og videreutvikle vare tje-
nester pa et hoyt nivd og
med et godt kvalifisert per-
sonale. I var omskiftelige tid
er det en utfordring & bygge
opp riktig kompetanse. For &
kunne imgtekomme nye
brukerbehov, mé biblioteket
vare med 1 virksomheten,
derfor blir markedsforing og
synliggjoring s& viktig.
Fagbiblioteket er en del av
sin institusjon, men ogsé
en del av et bibliotekfaglig
nettverk - hverdan ser du
pa dette?

Samarbeidet 1 vart fag-
netiverk er en forutsetning
for det enkelie biblioteks
virksomhet. Det gjelder bade
innenfor og pé tvers av fag-
omrader - husk at i bilio-
teksverdenen hadde vi et
"Norgesnett" lenge for

- Hernes oppfant ordet! Det

nasjonale samarbeidet er
viktigst, men internasjonal
utveksling er ogsé verdifull.
Det personlige nettverket
mmnenfor faglige grenser,
men utover geografiske, er
wvurderlig. Alle sifter vi
inne med vare egne
oppfatninger av verden, som
trenger bade aksept og
korrigering.

Hvordan finner man frem
til morgendagens ledere?
Jeg tror at lederegenskaper
utkrystalliserer seg tidlig.
Fagiig og politisk "nys-

- gjerrighet", interesser og

engasjement, vil manifestere
seg. Sa er det opp til ut-
dannelse og arbeidsgivere &

fange opp lederemner og gi
dem muligheter for
utvikling. Enna sitter lederen
i kvinnen lenger inne enn
lederen 1 mannen, og
kvinner ma bli apnere for &
se mulighetene hos seg selv
og gripe sjansene. Kvin-
nelige ledere bringer viktige
elementer inn i ledelses-
sferen i form av et "om-
sorgsmoment”og mer team-
arbeid. PA NORDINFO-kon-
feransen disknterte vi be-
hovet for profesjonell head-
hunting av bibliotekledere i
fremtiden. Jeg tror dette er
lite aktuelt forelppig, dertil
vet de profesjonelic "jegere”
for lite om var virksombhet
som kunnskapsbedrift. Slik
headhunting er bare aktuelt
for store bibliotek som skal
ansette en ren administrator,
og hvor det bibliotekfaglize
omradet er dekket. Forgvyrig
skjer det nok allereds en
viss uformell hunting siden
miljpet er sapass over-
siktlig..

Hvordan ber biblistekar-
utdannelsen legges opp

for & fa frem gode ledere?
Slik jeg kjenner utdannelsen,
henger den ennd for mye
fast i det tradisjonelle. 1 vére
dager skulle det ikke vare
ngdvendig & legge s& stor
vekt pa fagtekniske detaljer.
Isteden ber man legge storre
vekt pa pedagogikk, admi-
nistrasjon og markedsforing.
Ikke minst er det
pedagogiske aspektet sentralt
for morgendagens bibliote-
karer, sett i relasjon til PBL,
brukeropplering, kurs o.l
Jeg ser det som en fordel at
det vokser frem flere typer
bibliotekarutdanninger i
Norge , og at disse knyttes
til universitetet. Innenfor
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fag- og forskningsbibliotek
er mange av vare brukere
akademikere, og det gir bib-
liotekpersonell en viss faglig
tyngde at ogsa var utdanning
har universitetstilknyining.
Man kunne ogsad vurdere
andre opptaksmetoder. Blant
annet i Lund og ved enkelte
laresteder i England inter-
vjuer man sekere til biblio-
tek- og informasjonsstudiet
for opptak, nettopp for a
finne ut om sekeren egner
seg for dette studiet. Dette
er en form som benyttes ved
mange studier i andre
land hvorfor ikke for biblio-
tekstudiet?

Det Odontologiske fakul-
tetsbibliotek er mnettopp
rehabilitert - hva er dine
erfaringer fra prosessen?
Det har vert utfordrende og
arbeidskrevende, men ogsd
morsomt. A komme med pé
prosjekieringsstadiet var vik-
tig, det er her de grunn-
leggende avgjorelser tas. For
a f& gjennomslag for egne
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ideer er det viktig & veare
godt forberedt, helst ogsa pa
det uforutsette. A sette seg
grundig inn i byggesakene,
ogsa nar det gjelder detaljer,
er sveert viktig. Da blir man
hort. Mange ganger maétte
jeg gjore helomvending pa
stedet og ta raske avgje
relser. Man mé se og gripe
mulighetene der og da, ikke
ta nei for et nei, men forstd
nar det er nok og unnga
utidig mas. A finne de rette
samarbeidspartnerne, "allier-
te", er like uvurderlig i byg-
gesaker som i andre sam-
menhenger. S er det hyp-
pige kontroller pa stedet
mens bygging pagar - ellers
kan det bli mange over-
rraskelser. Vi synes vi har
{3t et flott bibliotek!

Til slutt: det krever mye & -

engasjere seg i ledelse og
ergaviasjonsarbeid.
Hvordan "lader du epp
batteriene”?

For meg gir det 4 bruke meg
selv nye krefter, fordi jeg

(B

53

123
o

S

2l

trives med det jeg gjor. Jeg
mener selv at jeg har god
arbeidskapasitet og ikke
serlig anlegg for stress-
plager. Det & fa utfordringer
og lykkes med dem skaper
energi. P& det private plan
seiter jeg samvar med
familie og venner og
musikk, hoyt. Og sé gjor jeg
som nordmenn flest, drar pa
tur - helst til fjells!

‘Hyvis du skulle velge deg et

motto som leder?
Kan jeg fa velge to? Det ene

“er et ordtak for ledere.

- "If you're not making mis-
takes, you're not making
decisions. If you're not
making decisions, you're not
leading". (Sagt av Rob
Donnelly, Confederation of
British Industries)
Det andre har gyldighet for
alle i den tiden vi lever i:
-"Keep changing, because
when you're through
changing, vyou're through".
{Bent Olof Svanholm, ABB)

" Elisabeth Akre

]
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Bibliotekarers lonn

En undersekelse om lenns- og arbeidsforhold ved UiO

Live Rasmussen, UB, Oslo

FBF (Fagbibliotekarfore-
ningen) ved Universitetet i
Oslo har gjennomfert en
undersekelse om bibliote-
karers lonns- og arbeids-
forhold ved institusjonen.
Undersekelsen var forst
ment & skulle omfatte ogsé
universitetsbibliotekaren,

men endte med & kun om-’

fatte bibliotekarer og med en
lavere svarprosent enn en
kunne sunske seg. Likevel
har undersokelsen innhentet
en mengde nyttig infor-
masjon om denne gruppen,
som vil bli bearbeidet videre
og brukt i arbeidet med
utvikling av lokal Isnns-
politikk. 1 tillegg til typen
korifattet informasjon opp-
summert nedenfor, gir un-
dersekelsen blant annet opp-
lysninger om omstillings-
forventninger 1 forhold til
skilsmissen mellom Nas-
jonalbiblioteket og UBQO, og
snsker i forhold til lokale
opplerings-  og velferds-
tilbud.

Ikke uventet er den
giennomsnittlige bibliotekar
ved Universtetet i Oslo
kvinne fra; Oslo eller
Akershus og'i siste halvdel
av  fortidrene. Hun har
fartstid fra UBO-systemet pa
15,4 ar, og-halvparten har
tatt en vekttallsgivende
tilleggsutdanning av en eller
annen type. Eksempelvis har
24% oppnadd Cand.mag.-
grad og 18% har en
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profesjonsutdanning i tillegg
til  bibliotekarutdanningen.
Ved spersmal om hvilke fag
som inngdr i tilleggs-
utdanningen, gar det fram at
fag innen humaniora domi-
nerer (39%). 8% opplyser at
de er under videreutdanning
for ayeblikket, og hele 26%
at de kunne tenke seg &
videreutdanne seg dersom de
ble kompensert med halv
lenn. (Tallene for de som
kunne tenke seg videre-
utdanning med full lenn
eller under forutsetning av
lennsekning er henholdsvis
73% og 57%).

Av denne velutdannete og
utviklingsvillige gruppen ser
vi at 25% ligger 1 laveste
lonnskode for bibliotekarer,
1074 BIBLIOTEKAR.

Mange har, pa grunn av sin

ansiennitet, nadd taket i

-

denne koden og ligger i
lonnstrinn 25 og 27. En kan
glede seg over at det
gjennom lokale forhan-
dlinger og stillingsom-
gjorelser er blitt et hoyere
antall stillinger i lonnskode
1178 AVD.BIBLIOTEKAR
i de senere ar. Tallene viser
imidlertid at kun et fatall
personer er innplassert over
laveste niva i denne koden,
selv om statens lennssystem
i prinsippet gir anledning til
a differensiere lonn utfra
kvalifikasjoner og ansvar.
Likeledes er det slik at den
forste opprykksstillingen for
bibliotekarer, 1172 AVD.
BIBLIOTEKAR, er lite
brukt. Det samme kan sies
oin den hayeste koden pé
bibliotekarlennsplanen, 1077
HOVEDBIBLIOTEKAR.

b
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Ikke bare fag.....

Mimi Damman, OSR/UIMMUNOL

Arrangementskomiteen skrev
at deres mal var at disse
dagene skulle bli til in-
spirasjon bade faglig og
sosialt - og det klarte de
virkelig. Slett ikke alltid nar
man frem til det mal man
har satt seg, sa: SOL DERE
I GLANSEN AV ET
VELLYKKET SEMINAR!

Andre skal ta for seg den
faglige delen, s& jeg kon-
sentrerer meg om det uten-
omfaglige. Vi folte oss vel-
komne fra forste stund, og
folte at her hadde Astrid,
Japke, Karin og Wenche
virkelig stait pa for at vi
skuile ha det bra. Bare en
sann ting som en personlig,
handskrevet velkomsthilsen
pa hotellrommet! Og omtan-
ken ved & serge for at
kroppen holdt gjennom en
fang sittedag; pa& pro-
grammet sto valget mellom
vanngymnastikk 1 hotellets
oppvarmede basseng eller
Tai Chi i Reknesparken for
frokost. Jeg forsekie bare
vanngymnastikken, og den
var helt fantastisk i alle fall.
Og med dea utsikten til
Romsdalsalpene 1 tillegg....

Som Wenche sa det: "Tenk
deg 60 pent pyntede damer
i Alexandras spisesal! Nei,
vi ma finne pd noe annet!"
 Derfor ble vi altsd forste
“kvelden kjort til Varden
Utfartssted, med flott uisikt
over byen, fjorden og 87
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snodekte tinder. Mens vi
inntok sherryen, (sponset av
Narvesen), ble vi underholdt
av  QGoril Haukebs fra
Teatret Vart. Hun hadde en
morsom kabaret, med viser,
dikt og sketsjer som alle
henspeilte pa kvinnelivet.
De f& mennene som ogsé

deltock, moret seg faktisk.

ogsa... Deilig mat fikk wi
etterpa, og alle som var i
stand itl & g4, spaserte sd en
times fid "hjem" 1 regnet til
shutt. Pa den maten ble vi jo
litt kjent ogsd. God 1dé!

Neste kveld ble vi hentet 1
buss med en hyggelig og
kunnskapsrik  sjafer som
fraktet oss pa en fantastisk
Atlanterhavsvel 1 strélende
sol til kaia hvor vi ble
hentet av Ragnar Thorseth 1
vikigskipskopien "Kvitserk"
(kopi av Saga Siglar) til en
uforglemmelig aften pa hans
Haholme. Det er jo et ayrike
uten sidestykke 1 detie
omradet, og her bor han og
driver utleie av en slags
rorbuer. S

Vi kunne se hvordan han
hadde hjulpet naturen ved a
fylle jord i fjelisprekker og
plante inn markblomster; alt
var gjort ‘med nennsom
hénd. Vi kikket inn mange
steder; noen av husene var
gamle: med et spesielt
s@rpreg, andre var nye og
kanskje mer funksjonelle.
Innimellom gikk det smug
og stier, og pa brygga var

det en koselig pub, helt i
maritim stil, selvfolgelig. I
hovedhuset var det koselig
restaurant hvor vi ble servert
deilig baccalao. Kunne man
ha det bedre?

Hele opplegget var fakiisk
slik at man hadde
muligheten til 4 bli kjent
med hverandre - dette at vi
gikk omkring, bade fra
Varden og pa @ya, at man
ikke satt pa ett sted en hel
kveld. Jeg opplevde dette
som veldig positivt.

Og mens vi var i Molde ble
AF-streiken avlyst med
ivungen lonnsnemnd, og alle
kunne puste lettet ut mhi
hjemkomsten.

Da min mor gikk pé skolen
var beste karakier S med
slange - og det gir jeg dere
i Molde som arrangerie dette
seminaret. Det var mat-
nyttig, og det var hyggelig.
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Seminar for bibliotekarer ved sosial- og helsefaghegskoler og ved
medisinske bibliotek - faglig del.

Ann-Karin Nerman, Fylkessykehuset i Lilichammer

Midt i Molde by pé hotell
Alexandra kunne Wenche
Thomasgard eunske 49
bibliotekarer fra helsefag-
hogskoler og fra medisinske
bibliotek velkommen til
byen. Opptakten til metet
var meget dramatisk. Flom

pi Ostlandet med . stengte '

veier og jernbane og store
muligheter for flystreik
seinere 1 uka krevde sterke
nerver hos kurskomitéen.
Avlysning av mptet ma ha
vert 1 tankene. Heldigvis
holdi de hodet kaldt, og vi
som deltok pd seminaret er
glade for det!

INTERNET

er et kjent ord for oss alle.
Ole Husby fra NTUB
minnet om at Internet ikke
er noe nytt. DBare en
sammenkopling av allerede
eksisterende netiverk. Det
nye er at det er blitt
verdensomspennende og via
nye oppkoplingsrutiner til-
giengelig for alle. Ingen vet
i oyeblikket hvor stort
Internet er og heller ikke
hva som ligger der. Det er
ingen styring fra toppen og
heller ingen kontroll
medkvaliteten av  infor-
masjonen. For de som ikke
er tilsluttet Uninet er det
flere private firmaer som
tilbyr tilslutning. En skal
vare oppmerksom pa
prissettingen. Noen har hey
fast avgift og lav bruker-
avgift eller omvendt. Kjente
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databaser som Dialog og
Medlars kan sekes via
Internet, men begge krever
passord og betaling slik vi
er vant til idag. Over-
foringshastigheten av f.eks
Jbilder fra USA er meget
langsom.. Ole Husby réadet
oss til ikke & gé over bekken
etter vann, Mange av data-
basene finnes som kopier i
Europa, og da ber en bruke
disse. En ber ogsé vurdere
hvilken tid pa dagen en
bruker Internet. For & kunne
vinytte de nye mulighetene
méa en ha en 486 PC med
minst 8MB minne. Ole
Husby avsluttet med en
demonstrasjon av seking 1
Bibsys via www. I disku-
sjonen etterpd mente flere at
biblliotekkodene i Bibsys er
vanskelige & forstd. Bibsys
arbeider med saken.

MIC VED KARQLINSKA
INSTITUTET I STOCK-
HOLM

Gunn Brit Knutssen og
Marie Monique fra -MIC
kunne fortelle at 10 norske

tidsskrifter  indekseres i

Swemed, og de var inte-
ressert 1 tips om flere aktu-
elle tidsskrift. Forevrig dek-
ker Swemed arbeidsmiljg,
geriatri, medisin, farmasi,
sporsmél angdende ernzring
og mat, rehabilitering,
handikappede og sykepleie.
Spriline er en ikkeklinisk
database og Arbline inne-
holder i tillegg til tidsskrifi-

artikler ogsé beker og rap-
porter om  arbeidsmilje-
sporsmal. Nurseline skulle
vare kjent for de fleste, men
den engelske base Cats med
hovedvekt pa bl.a. alternativ
medisin kanskje er en nyhet.
Via Gateway kan en komme
i kontakt med bla. den
amerikanske databasen Bio-
ethics. Idag inneholder
basen ca. 40 000 referanser
om ectiske emner innen
medisin og biomedisin, ogsi
henvisninger til kapitler i
monografier.
Foredragsholderne minnet
ogsa om muligheten for 2
lokalisere tidsskrifter (Lokat)
og bestillingsfunksjonen som
ogsé finnes 1 MIC.

PILER OG PLAKATER
ER IKKE NCK

Under denne titiclen delie
Kjersti Lie fra NTUB noen
tanker med oss om dei
brukerorienterte biblioteket.
Vi ble minnet om hvor
viktig det er at bibliotekets
virksomhetsmal er i samsvar
med de maél institusjonen har
og som biblioteket skal vare
en del av. Selv om bib-
lioteket har formulert sine
visjoner, er det til liten nytte
hvis disse gar pa tvers av
institusjonens mal. For bib-
lioteket er delmal bra, slik at
alle som arbeider der kan
fole at de delaktige i pro-
sessene. Det ber veare like
viktig for biblioteket & inter-
vjue brukerne om deres ar-
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beid og om hva de ensker
av biblioteket, som & infor-
mere om hva biblioteket kan
tilby - av tjenester. Infor-
masjon om biblioteket er
viktig. Men en ma ha noe &
informere om, og det en
gjor ma ikke virke masete.
Praktiske tips om utforming
av skilt, plassering av in-
formasjon og belysning fikk
vi ogsa. Kjersti Lic mente at
¢t bibliotek lett kan bl
uoversikilig hvis en legger
alt for stor vekt pa at det
skal vare "hyggelig".

Det - viktigste er at et bib-
liotek” er ryddig og over-
siktlig, slik at brukerne og
bibliotekarene lett finner
fram. Av Jane Meyer
Madsen fra BCI fikk vi flere
nyttige rdd om innredning
av biblioteklokaler, og flere
av de gode ideene fikk vi se
i praksis i de nye lokalene
til det medisinske biblioteket
pé& Molde sykehus. Der har
biblioteket gatt i samarbeid
med undervisningsavdelin-
gen og skiftet navn- til
INFO-senteret. Vi skulle
gjerne hatt mye bedre tid til
4 snuse randt i hyllene, men
det korte besoket ga oss
ideer om hvordan en kan ut-
nyite plassen og skape et
fint milje. Spesielt var plas-
seringen  av  pasientbib-
lioteket midt inne i biblio-
teket ny og spennende,
KVALITETSLEDELSE I
FAG- OG FORSKNINGS-
BIBLIOTEK

I lopet av hesten vil
Riksbibliotektjenesten utgi
en rapport om deite temaet.
RBT har hatt en ar-
beidsgruppe i virksomhet for
4 se pa hvordan kvali-
tetsarbeid 1 fag- og forsk-
ningsbibliotek kan settes i
system. Torill Redse som
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skriver rapporten orienterte
om arbeidet. Rapporten vil
bli todelt. En del hvor
filosofien bak kvalitetsarbeid
blir dreftet, og en praktisk
del hvor kvalitetsledelse blir
satt i system. I falge Torill
Redse vil det bli under-
streket at kvalitetsarbeid er
toppledelsens ansvar.
Bibliotekets kvalitetssikring
mé godkjennes og integreres
i moderinstitusjonens sam-
lede kvalitetetsarbeid. Hun
minnet ogsa om hvor viktig
det er at den enkelte med-
arbeider blir fulgt opp faglig
og far mulighet til & opp-
datere sine kunnskaper.
Kvaliteisarbeid tar tid og er
arbeidskrevende, og biblio-
teket ma fa tildelt ressurser
til arbeidet. En del bibliotek
har fait ISG godkjenning.
Ofte som en del av moder-
institusjonens godkjenning.
DET ER VIKTIGERE A
GIGRE DE RIKTIGE
TINGENE RETT ENN A
GJJRE DE GALE
TINGENE RIKTIG
Kristine Abelsnes fra Statoil
i Stavanger satte sporsmals-
tegn nettopp ved denne ISO
sertifiseringen.
Kvalitetssikring ble opprin-
nelig brukt i vareproduksjon.
Tjenesteyting og varepro-
duksjon er ofte motset-
ninger, og kreativitet er van-
skelig & kvalitetssikre.
Kanskje er en bibliotek-
héndbok viktigere enn en
kvalitetshandbok?  Mange
bibliotek setter frister for
hvor lenge det f.eks. skal ga
for en ny bok er klar for ut-
lan. Viktigere i en institu-
sjon er & sporre brukeren nar
hun/han mé& ha boka/
artikkelen og vare neye
med & gi beskjed om. even-
tuelle forsinkelser. Vi er alle

avhengige av dyktige og ras-
ke leveranderer og en post
og budtjeneste som fungerer,
Hvor mange av bibliotekene
kan besvare 75% av sine
foresporsler fra egen sam-
ling? For a oppnéa dette
mente Kristine Abelsnes at
det ville vaere nyttig & utvide
antall emneord i katalogen
fra de vanlig 3-4 til f.eks.10-
20. Og hva med kata-
logisering av kapitler i
boker? Tankevekkende var
det at brukerundersokelser
viser at flertallet av de spur-
te er forngyd med bibliotek-
tjenesten - men at biblio-
teket ikke er viktig for dem
i deres arbeid. Telefonen er
ofte viktigst.
PARADISISKE @YER
ELLER SPARETILTAK
Torill Steien er bibliotekar i
Mere og Romsdal fylkes-
kommune. I 1994 ble biblio-
tcket nominert til titttelen
*Arets bibliotek” av NBF.
Torill Steien har bygget opp
biblioteket fra starten av og
minnet 0ss igjen om hvor
viktig det er ai biblioteket
gjer seg wunnvarlig! Hém-
meligheten er & finne opp-
gaver som er viktige for den
institusjonen vi jobber i, selv
om oppgavene kanskje lig-
ger pé siden av vanlig bib-
liotekarbeid. Selv har hun
brukt mye tid pa & lage seg
et nettverk og et arbeids-
fellesskap 1 fylkeskom-
munen. Isolasjon er som
kjent Dbiibliotekets verste
fiende! Hvor mange fester
en skal delta pa og julekort
en skal skrive vil vel vari-
ere, men det er alltid greit 4
bli minnet pa at i en insti-
tusjon blir biblioteket ofte
identifisert med bibliote-
karens person. I dag er vel
dette kjent for de fleste.
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Likevel kan det vare en
utfordring & delta pa se-
minarer og og mgter som
moteleder og foredrags-
holder.
KOMMUNIKASION OG
FORMIDLING

Gjertrud Eriksen er spesialist
pé& muntlig kommunikasjon
og gav seminardeltagerne et
engasjert innlegg 1 kunsten &
kommunisere med andre.
Néar vi star foran en for-
samling mé vi fale oss vel.
Trygge i bruken av vér egen
stemme og var egen dialekt.
Kleme ma passe 0ss og
skoene gi oss bakkekontakt.
Budskapet vi skal formidle
md tilpasses tilhereme.
Stemmer ikke kartet med
terrenget, er det kartet som
m4 forandres. Nyttig lesning
er Henning Karlstad: Som
sagi { Oslo 1993) og Magne
Nylenna: Klar tale, tydelig
tekst {Oslo, 1992).
PASIENTBIBLIOTEKET
For mange av oss som ogsé
arbeider med pasient-
biblioicket pa sykehuset ble
det et nesten rorende mote
med en tidligere pasient ved
Harstad sykehus. I 1992 ble
vedkommende utsatt for en
bilulykke, og med 11 bein-
brudd i armer og bein og et
komplisert sykdomsforlap
ble hun liggende pa syke-
huset i ett ar. I lopet av
denne tiden fikk hun jevnlig
besok , 1-2 ganger 1 uka, av
bibliotekaren Tora Saue,
som ikke bare hadde med
seg nye boker, men tok seg
tid til & diskutere og ha med
seg omtale/kritikk av be-
kene. Ikke bare skjsnnlit-
teratur, men ogsa fagbeker
som ble en forberedelse til
en ny jobb. Bekene ble en
stimulering som motvirket
slovende rutiner og pas-
sivitet. A bli frisk krevde
* hardt arbeid i et ar. Besgket
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av bibliotekaren og den ak-
tive bruken av biblioteket
ble et privilegium 1 all elen-
digheten.

I lopet av seminaret i Molde
fikk vi anledning til & se de
storslatte omgivelsene il
byen. Jeg ble ogsé imponert

Puassiar pd trappen

over kommunikasjonene.
Molde har bade tunnel under
sjeen og flyplass. Vi reiste
hjem fra seminaret med nye
ideer og pafyll av kunnskap.
Astrid  Engelsen, Japke
Stobbe, Karin Alm&s og
Wenche Thomasgérd har all
@re av arrangementet.

Med Ragnar Thorseth i «Kvitserk» til Haholmen
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Underdalutvalgets rapport

Organisering av de radgivende og
samordnende nasjonale bibliotekoppgaver

NBF har avgitt uttalelse til Kulturdepartementet, SMH's uttalelse er en del av denne. Vi er
den eneste av NBF's spesialgrupper som anbefaler utvalgets flertailsforslag om et everordnet
biblictekrad, som ogsd er FBF's anbefaling.
Til orientering gjengir vi SMH's tekst i sin helhet, og et resymé av NBF's tekst.
Rapporten har vart kommentert i innlegg i Biblictekforum, Bok og Bibliotek og
Bibliotekaren. Her bringer vi to innlegg , et fra Hilde Trygstad, ND/SKOL, og et fra et
fylkeskommunalt stdsted , av Gunvor Kallevik, SAKERS .

SMH's uttalelse:

Rapporten gir en grei
gjennomgang av arbeids-
oppgaver og ansvarsomrader
for Nasjonalbiblioteket,
Statens Bibliotektilsyn og
Riksbibliotektjenesten, og
utfordringer for biblio-
tekvesenet i Norge.

SMH er enig i ar-
beidsgruppens flertall i valg
av modell for omorgani-
sering av  bibliotekfunk-
sjoner, dvs modell II: rads-
konstruksjon.

SMH's mediemmer kommer
hovedsakelig fra fag- og
forskningsbibliotek  innen
universiteter, hogskoler og
helseinstitusjoner. En stor
del av disse har Kirke-,
utdannings- og forsk-
ningsepariementet  (KUF)
som sin overordnede instans.
SMH ser det som viktig at
Riksbibliotektjenesten herer
{il samme departement som
disse bibliotekenes moder-
organisasjoner Dette er
sarlig viktig 1 disse tider
hvor universitets- og heg-
skolebibliotek  integreres
sterkere i sine moder-
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organisasjoner enn noen
gang.

Vi ser det som vesentlig &
bevare den kompetanse som
er byzd opp i Riks-
bibliotektjenesten, ved at
Riksbibliotektjenesten  be-
holdes som egen institusjon.
Den mnedvendige sekior-
overgripende samordning vil
konne ivarstas godt gjennom
et "Norsk bibliotekrad".

Sammendrag av

NBF's uttalelse:

NB¥F's hovedstyre og
spesialgrupper, med unniak
av SMH, anbefaler ikke

utvalgets lgpsninger, men
mener at RBT  (Riks-
bibliotektjenesten) og SB

(Statens Bibliotektilsyn) ber
slés sammen il ett organ,
uten et styre pad toppen, i
tett samarbeid med Nas-
jonalt leremiddelsenter for &
ivareta skolebibliotekene.

De wuttaler seg ikke om
departementstilharighet for
et felles organ, heller ikke
status (direktorat, rad osv).
De mener at Nasg-
jonalbiblioteket ber ha status

som operativt bibliotek, med
et styre i etableringsfasen.

De har kritiske kommentarer
til partssamenssiningen av
utvalget og mener los-
ningsforsiagene er preget av
at partene ikke klarer 3 los-
rive seg fra det bestdende.
Todeling av statlige for-
valtningsoppgaver for biblio-
teksektoren er uhbensikts-
messig. Behov for sektor-
overgripende samarbeid gker
og ber imgtekommes ved ett
felles organ. Folkebib-

liotekenes behov er darlig
ivaretatt av utvalget.

DU BERRE SAMORDNAR |
ARBEIDSOPPGAVENE
O6G SBRGJIER FOR £/
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Elle melle deg fortelle...

Utredning om organisering av de ridgivende og samordnende nasjonale
biblioteoppgavene - Underdalutvalget

av Hilde Trygstad, ND/SKOL

Nei, s tilfeldig var det ikke
at jeg falt ned pa de syns-
punkter som er gjengitt ne-
denfor.

Flertallsinnstillingenkonklu-
derer med at felles-
oppgavene har et begrenset

omfang og anbefaler pé'

bakgrunn av dette mindre
radikale endringer i dagens
organisasjonsmenster.
Utvalget presiserer at det er
problematisk nér et organ
utforer béde operative og
forvaliningsmessige opp-
gaver. Disse vurderingene
blir stettet av store deler av
bibliotekmiljmet.
Departementstilknyining
Pa fagbiblioteksiden kom-
mer ressursene fra vare
moderinstitusjoner som stort
sett sorterer under Kirke-,
utdannings- og forsk-
ningsdepartementet (KUF).
Etter min vurdering er det
av betydning at fagbiblio-
tekenes overordnede organ
sorterer under samme de-
partement som vére moder-
institusjoner. Det er derfor
avgierende at biblioteksaker
sentralt sorterer under KUF.
Dette sier noe om hvilke
funksjoner fag- og forsk-
ningsbibliotekene statter opp
under; nemlig FoU og un-
dervisning. KUF har som
kjent det sekterover-
gripende ansvar for forsk-
ning og undervisning.
Réadsfunksjon
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- ikke direktorat

Litt om_direktorater
Direktorater har tradisjonelt
blitt opprettet for a lede
store etater. Et direktorat er
et "tungt" organ, og det kre-
ves betydelige personal- og
gkonomiske ressurser for &
oppreite et slikt.

T Eckhoff definerer direk-
torat pa folgende mate:

. felles betegnelse pa alle
de sentrale forvaitings-
organer uienfor departe-
meniene som er organisert
pé lignende mate som disse,
og som har myndighets-
utgvelse som en av sine ho-
vedoppgaver. Hvert av dem
har en sjef (vanligvis kalt
direktor) som stdr i spissen
for en hierarkisk organisert
stab av funksjonezrer. Noen
har ogsa et kollegialt styre
eller rad..." (Tano, 1990,
s.21)

Et direktorat er videre
kjennetegnet ved: beslutning
it henhold til gjeldende
lovverk, tilsyn, koniroll,
budsjettplanlegging, faglig
uiredning og institusjo-
nalisering.

Direktoratene ma ha en en-
tydig  departementstilstut-
ning.

Mitt utgangspunkt er selv-
folgelig ogsd at bibliotek-
sektoren er et hele med
variasjoner som grovt sett
opererer innen disse ram-
mene:

* Lov om folkebibliotek
* Kommunelov 1992
* Rammeoverferinger
til kommunene
* Reform 1994
* Lov om universiteter og
hegskoler
* Lov om pliktavlevering
1989
* Nasjonalbiblioteket 1993
* Ny hegskolestruktur 1994
Fagbibliotekene har ulik
eierstruktur, folkebibliote-
kene en mer ensartet. Fol-
kebibliotckene har dessutgﬁ
et eget lovverk som hjemler
og legitimerer virksomheten
deres.
Fag- og forskningsbiblio-
tekene har ikke et til-
svarende lovverk som legi-
timerer virksomheten, KUF's
ansvar i forhold til fagbib-
liotekene er delvis hjemlet i
Lov om wuniversiteter og
hegskoler. Fagbibliotekene
blir legitimert gjennom mo-
derinstitnsjonensvirksomhet.
For & si det brutalt: fag-
bibliotekene har ingen eksi-
stensberettigelse dersom de
ikke bygger opp under mo-
derinstitusjonens verdi- og
idégrunnlag,.
Riksbibliotektjenesten (RBT)
er et radgivende organ for
fagbibliotek-sektoren, men
har ingen direkte sanksjons-
myndighet. RBT utferer
idagsekretariatsfunksjoner
som fremmer samarbeidet
mellom universitets- og hog-
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skolesektoren, samt fagsek-
toren generelt. Vi ensker &
presisere at RBT er en me-
get viktig samarbeidspartner
for smé og mellomstore fag-
bibliotek - herunder ogsa
medisinske bibliotek!
Praksis viser stort sett at
samarbeid fungerer best nar
det der basert pa "fri-
villighet".

Folgende saksomrader ber f3
en entydig adressat/ansvars-
havende:

* regulering av samhand-
ling, som for eksempel in-
formasjonsteknologi, utdan-
ningspolitikk, juridisk utred-
ning og representasjon

* radgivende organ i bib-
lioteksaker overfor KUF og
KD.

Fullmakten til det foreslatte
"Norsk Bibliotekrad" ma
analyseres grundig. Under-
tegnede stotter forslaget om

at radet skal vare bruker-
styrt og ikke parts--sam-
mensatt. Ledeme for Na-
sjonalbiblioteket, Riksbib-
liotektjenesten og Statens
bibliotektilsyn ber mete i
radet.

Svakheter ved Underdal-
utvalgets innstilling

Det er beklagelig at Un-
derdalutvalgets mandat var
pragmatisk og organisa
sjonsmekanisk.
Biblioteksektoren hadde
veert tjent med et utvalg som
hadde anlagt et mer dy-
namisk perspektiv pa saks-
komplekset.

Jeg er dessuten av den
oppfatning at utvalget burde
veert nedsatt pa et senere
tidspunkt. To av  be-
grunnelsene er at Nasjonal-
biblioteket ennd ikke har
funnet sin form og at heg-
skolesektoren fremdeles er i

ctableringsfasen.
Innstillingen har videre flere
svakheter ved at det:
varpartssammensatt, har fo-
kusert for mye pa for-
skjellene mellom de to bib-
lioteksektorene, har vert for
lite opptatt av departements-
tilknytningen, har behandlet
skolebibliotekeneoverfladisk
og har gitt folke-
biblioteksiden bade kva-
litativt og kvanitativt en dar-
ligere fremstilling enn fag-
biblioteksektoren.

Min oppfatning er likevel at
disse ankepunktene ikke 1
vesentlig grad bidrar til &
svekke anbefalingen om &
opprette Norsk Bibliotekrad.
Radet vil etter mitt skjonn
kunne bli et sektor-
overgripende forvaltnings-
organ med iilstrekkelig
tyngde, uten direktoratets
hyrakratiske struktur.

Nr. 3/1995, vol. 20
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Vil du veere med, sa heng pa!

Tanker om det & vaere medisinsk bibliotek ved fylkeskommunale
helseinstitusjoner i disse ""Universitets- og hegskoletider"

av biblioteksjef Gunvor Kallevik, SAKERS

Medisinske fagbiblioteker

har 1 en arrekke ligget 1 for-
kant ndr det gjelder & skaffe
medisinsk informasjon di-
rekte fra "kilden". Det desi-

dert viktigste verktoy idag er -

de muligheter informasjons-
teknolegien gir.

Norge stér idag overfor store
uifordringer 1 helsetjenesten.
Den medisinske utviklingen
gar stadig raskere og gir nye
behandlingsmuligheter forli-
delser vi far sto makteslese
overfor. P4 andre omrader
skaper utviklingen enklere
og Dbilligere behandlings-
former og frigjor ressurser
til andre oppgaver. Denne
konstante forandringen sker
presset pa helsetjenesten (og
bibliotekene!) og skaper
storre forventninger til hva
helsetjenesten {(og biblio-
tekene!) skal utfore. Derfor
har trolig informasjonens be-
tydning for TOTAL-
RESULTATET aldri vert
storre.

Medisinske biblioteker ved
sentralsykehus/fylkessykehus
og mindre sykehus rundt i
alle landets fylker er derfor
GRUNNPILARER iarbeidet
med & gi kontinuerlig me-
disinsk informasjon til hel-
setjenesten 1 sitt fylke.
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Norge (og delvis Sverige) er
derfor kommet i en forun-
derlig situasjon i disse
"Universitets- og hegskole-
tider". Den nye informa-
sjonsteknologiske infra-
struktur som bygges opp 1
Norge er et samarbeide mel-
lom KUF o0g KD.
Departemental tilknytning er
derfor avgjerende for tilgang
til deler av et elektronisk
nettrk som 1 utgangspunkiet
MA vzre sektorover-
gripende. Der KD og KUF
har "sproyiet" inn midler
senfralt for & effektivisere
sine biblioteker, har Sosial-
og helsedepartementet latt
vere 4 gjere noe!
Situasjonen er derfor den, at
av landets offentlige bib-
lioteker sorterer folke- og
skolebibliotekene, universi-
tets- og hagskolebib-
liotekene under KD elier
KUF og har tilgang til de
samme elekironiske nett-
verk., Flertallet av Medi-
sinske biblioteker derimot
sorterer under Sosial- og
helsepartementet UTEN OF-
FENTLIG TILGANG TIL
DELER AV DE SAMME
NETTVERK (UNINETT),
med unntak av et fatall bib-
lioteker med universitets-
tilknytning. I klartekst betyr
det at alle landets sykepleie-
hogskolebiblioteker har

UNINETT-tilknytning mens
de fleste "LEGE-BIB-
LIOTEKER" ikke er inkor-
porert i det lands-omfattende
samarbeidet.

Det betyr videre at
Medisinske biblioteker ut-
over det ganske land leier
UNINETT-til-knytning via
kommersielle leverandgrer i
markedet, og far meget store
utgifter p2 allerede sprengte
budsjetter. Noen biblioteker
distanserer seg fra hele
problematikken  forelepig.
Faren ved denne utviklingen
er derfor at der kan dannes
et A-lag og et B-lag
innenfor medisinsk  bib-
lioteksektor, der sluti-bruker
er den tapende part.

Tar man ikke tak i denne
problematikken raskt, blir
distansen bare storre og
storre. Malet med siore
elektroniske felleslosninger
MA vare en niviheving for
alle typer biblioteker pa
tvers av departemental til-
horighet.

Hvilket overordnet organ
kan/vil ta opp saken?
Riksbibliotektjenesten har
alltid vert et velvillig og na-
turlig sted & henvende seg i
faglige sporsmal. Det er li-
kevel et tankekors at Riks-
bibliotektjenesten, som sta-
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tens everste organ for fag-
biblioteksektoren er under-
lagt KUF. I RBT's virkeplan
for 1995 star det bla. at
RBT skal ha "ansvar for
faglig radgiving, utvikling
av fellestiltak og koor-
dinering av ressurser". Deres
overordnede mal er & "lette
tilgangen til dokumentasjon
og faglig informasjon for
brukere i forskning, hegere
utdanning, HELSEVESEN,
forvaltaing...". Likeledes fin-
nes det i deres visjon fol-
gende:"Norge skal vare det
ledende land i verden nar
det gjelder tilgangen til- og

bruken av internasjonale- og
nasjonale vitenkilder". Vi
hiper med dette & "kaste
hansken" til RBT for & sette
de Medisinske bibliotekene

pé dagsordenen.

Slik situasjonen har utviklet
seg for medisinske bib-
lioteker ved fylkes-
kommunale  helseinstitu-
sjoner i Norge, md det
pépekes at ingen instans
ivaretar vare interesser. Det
kan virke meningslost at Re-
gjeringen har gitt oko-
nomiske midler til deler av
vart fagmiljo, nr man vet at

elektroniske felleslesninger
for alle gir sterst gevinst.

4 fylkeskommunale medi-
sinske biblioteker har derfor
sendt en tilfoyelse til SMH's
uttaleise i forbindelse med
Underdalsutvalgets inn-
stilling, som har vart ute til
hering. Vi henstiller der til
KD, KUF og Sosial- og hel-
sedepartementet om snarest
4 g& sammen om & finne en
felleslosning som inkor-
porerer vare biblioteker.
Forst da er den offentlige
norske biblictekverdenen
"SAMLET TIL ETT RIKE".

Nr. 3/1995, vol. 20
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SMH har fatt til hering fra Hoegskolen i Oslo studieplan for
videreutdanning i informasjonskunnskap - referansearbeid.
SMH slutter seg til NBF's uttaielse, som gjengis nedenfor:

Hagskolen | Oslo
Fellesadministrasjonen
Wegelandsvn. 27
0167 O8SLO

Oslo 29. september 19985

Videreutdanning i informasjonskunnskap - referansearbeid

Morsk Bibliotekforening (NBF) har f&it oversendt studieplan for ovennevnte

hatvarsenhet utvikist ved Avdeling for joumalistikk; bibliotek- og informasjonsfag til

hering, og ansker 4 kemme med falgends kommentarer:

Dette er det eneste kompetansegivende tilbudet | videreutdanning innen bibliotek- og
“infbrmasjonsfag pa Hegskolen som lar seg kombinere med yrkesaktivitet og ble
-derfor meget godt mottatt da det ble en realitet.

‘Referansearbeid er for de fleste bibliotekarer st viktig arbeidsomréde og behovet for
fordypning og oppdatering er stori.

Studieplanen synes & ha'en bra balanse mellom teori og prakiisk anvendeise.
Spesielt med dagens utvikling er det av stor betydning 4 fa en teoretisk basis og
kunnskap om bibliotekfagenes vitenskapelige plassering.

Referansearbeidets sosiologi med undervisning i bl.a. brukerinterviu- og
komimunikasjon, fra inholdet i modul 1, ser vi pa som svasrt vikiig.

Disse emnene ber ogsa, om de ke allerede er, inngd | stefre grad i
grunnuidanningan. Det synes som bibliotekutdanningen i de gvrige nordiske land har
lagt bredere vekt pa disse fagene.

Vad oppiak til halvarsenheten ber det settes klare krav til bakgrunnskunnskaper,
f.eks. | tekstbehandiing og datebaser, slik at det reett blir et videreutdanningstilbud.
Dette gielder | sterk grad fordypningsmodulen hvor studgniene mé antas & ha visse
hasiskunnskaper i emnet. | denne modulen bar det legges mer veki pé kvalitativ -
vurdering av mulige ressurstilganger, en sammenligning av ulike databaser mit
nytteverdi, informasjonskvalitet, ekenomi, tilgiengelighet, maigrupper m.m.
Fagomradet i fordypningsmodulen kan vesre sveert forskjellig, men det er viktig at
den bygges over en lest som bade gir en teoretisk og praktisk tilnssrming til stoftet.
Rekkefwigsn av modulene, tidspunkter for innlevering av oppgaver, samt avvikling av
eksamen bgr sees | sammenheng slik at det blir en naturlig pabygning og avslutning.
Enkelie av de som har gjennomiart opplegget, foreslar at fordypningsmodulen ikke
bt veare siste modul,

NBF mener det er svaert viklig at dette viderautdanningstiibudet gis videre og héper
halvarsenheten blir godkjent av KUF som et fast studietilbud.

Med vennlig hilsen
Norsk Biblioteldforening

i) Fhreratdsenn)
Turid Tharaidsen
sekretariatsleder

Maierhaugveien 20 Telefon: 22 68 85 &0 Postgiro: 0803 5187406
N-0661 Q810 Telefax: 22 67 23 68 Bankgho: 1609.04.06764
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4. nordiske konferanse for medisinske
bibliotekarer - 21.-24.august 1995

Referat av Wenche Sseterdal, UOD

Med sommeren ennd pé sitt
varmeste, selv 1 slutten av
august, mottes vel 150
deltagere til den 4. nordiske
konferanse for medisinske
bibliotekarer pd H.C.@rsted
Institut i Kebenhavn.
Konferansen ble innledet
med flere aktuelle et-
terutdanningskurs, bl.a. in-
nen kvalitetssikring, pasi-
entinformasjon og elek-
tronisk  dokumentlevering.
Temaet "Electronic do-
cument delivery services"
blir forgvrig hovedtema i det
kommende nummer av vart
fellesnordiske tidsskrift "SE-
SAM".

P& vegne av de danske
arrangerer ensket Inger
Vibeke Nielsen velkommen.
Rigshospitalets direktor Jan
Lindsteen fulgte opp med et
tankevekkende innlegg om
viktigheten av a lytte til
pasientens, kundens, behov,
og hvordan vi bibliotekarer
og helsepersonell kan ar-
beide sammen om & lzre
hvordan og hvor man finner
kunnskapen og hvordan man
kan bruke den til pasientens
beste - det hele vakkert av-
rundet av Carl Nielsens mu-
sikk, framfort av elever fra
Dansk Suzuki Institut.
Medical history and me-
dical information

Signild Vallgirda innledet
den forste "Plenary session""
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med en gjennomgang av de
medisinske idéer fra de
gamle grekere til vare dager,
relatert til legens sosiale
posisjon i samfunnet: fra §
vare pasientens tjener, dvs
vere eskonomisk avhengig
av  pasienten, via godt
betalte og heyt ansette hos-
pitalsleger til var tids leger
som gradvis vender tilbake
til devicen "ask the patient",
til & se pasienten i et ho-
listisk perspektiv.

PBL ,
Kerstin Fridén fra
Linkédpings  Universitets-
bibliotek viste i sitt innlegg
hvordan innforingen av PBL
(problembasert lering) ved
Halsouniversitetet hadde fort
til gkt bruk av biblioteket.
Alle helsefaglige studenter
"ristes sammen" 1 be-
gynnelsen av studiet. De
meter pasicnter tidlig 1 stu-
diet og fér problemstillinger
som er recelle. Studentene
soker etter flere inn-
falisvinkler for & lese pro-
blemene. De ettersper data-
baser utover de medisinske,
og de bruker Internett i stor
grad. Studentenes kunn-
skaper i informasjonssoking
males med en eksamen.
Denne malingen deltar ogsa
bibliotekpersonalet i. For &
s¢ om studentene virkelig
har lert noe som ‘“sitter",
gjennomgar de samme test

etter noen terminer. Ikke
helt uventet viser det seg at
den lzrdommen som sitfer
best, er den som er mest
matnytiig, feks. hvordan
kopimaskinen skal brukes....
For & fa full effekt av PBL
ber biblioteket vare bygd
for slik undervisning med
mange kollokvierom og
skjermede lesekroker . Sam-
lingene ma vere bygd opp
for studentene (klasseseit av
lzerebeker, bredt spekter av
tilleggslitteratur) og det ma
vaere lange apningstider.
Bibliotekets personale mé
selvsagt ogsd kjenne sine
informasjonshjelpemidier il

_bunns. 1 felge Kerstin

Fridén: dersom du ikke liker
a lere bort noe, begynn da
ikke med PBL! Personlig
tror jeg at PBL kommer iil &
gripe mer og mer inn i all
undervisning, ikke bare
innen medisin, og at vi som
bibliotekarer stér overfor et
rollebytte i yrket vart - fra
informasjonsgjenfinner  til
informasjonspedagog.
Multimaskin

Formiddagen ble avslutiet
med demonstrasjon av
RICOH's nye multifunk-
sjonelle maskin med spe-
sielle biblioteksapplika-
sjoner. Maskinen scanner
den enskede artikkel og
sender kopi til kunden, som
er tastet inn i et kundearkiv
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med ID, navn, adresse, te-
lefonnummer etc. Beskjed
om utfert ordre sendes til-
bake til bibliotekets PC, fak-
tura sendes kunden auto-
matisk fra maskinen.
Minimumspris ble oppgitt til
DAK 50000, fullt utbygd at-
skillig dyrere. Dog ikke
woverkommelig for store
bibliotek, bl.a. har NTB en
maskin til utpreving.

Ettermiddagen var delt i to
paralielle foredragsrekker:
"Drog fulltext and drug
information" og

"Electronic documents and -

electronic document deli-
very",

Siden referenten bare var én
og vanskelig kunne deles,
gjorde jeg som Ole Brumm,
sa ja takk til begge deler og
fikk saledes med meg
folgende innlegg:

Anders Geertsen fra
Munksgaard Int. Publishers
beskrev forskjellen mellom
et elektronisk dokument og
papirutgave slik:  papir-
utgaven er statisk med be-
grensede  bruksmuligheter,
det eclektroniske dokument
kan utstyres med hyper-
tekster med korte eller lange
forklaringer, henvisninger til
andre emner/artikler, hvor-
dan man kan sgke i MED-
LINE eller andre databaser
etter samme eller beslektede
emner, hvordan man kan
“se" bak tabeller, figurer og
grafer, dvs studere det
statistiske bakgrunnsmate-
rialet. Frykten for at all
informasjon i framtida kan
komme til & bli lagt ut pa
Internett, tvinger forlagene
til & tenke nytt og gjore ting
bedre. Geertsen tenker her
feks. pé at forlag kan vere
ansvarlig for (og ta seg
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betalt for) oppdatering av
foreldete hypertekster og for
filtrering av informasjon; vi

vil ikke ha tilgang til alt, .

bare til relevant informasjon,
av god kvalitet og "midt i
blinken". Dette kan bli
forlagenes nye rolle i
framtida.

Mark Schregardus fra
Ovid Technologies de-
monstrerte Ovid's nyeste
MEDLINE-versjon. Den blir
sannsynligvis tilgjengelig i
slutten av oktober. I denne
versjonen ligger en del store
medisinske  tidsskrift i
fulltekst: BMJ, JAMA,
NJM, SCIENCE m.fl. Alle
ord/ledd er sekbare (volum,
sidetall, adresser o.l). Det
nye valget LINK gjor at
man fra sek i MEDLINE
kan hente inn den aktuelle
artikkelen i fulltekst, med
tabeller, figurer og il-
lustrasjoner - ogsé i farger.
Detaljer kan zoomes, men
grafikken tar lang tid 3 f3
fram. Til tross for dette - her
har vi noe & glede oss till
Stefan Nilsson fra Info
Nordic AB viste en
pilotversjon av DRUGLINE
pa CD-ROM. Dette er en
fulltekst database som
inncholder evaluert og
problemorientertlegemiddel-
informasjon. Hittil har basen
vert sekbar online pad MIC,
men kommer pa CD-ROM i
oktober. 80% av littera-
turtilfanget i basen er pa
svensk, 20% pé& engelsk.
Hvert ar kommer ca. 600
nye spearsmél inn til basen.
Béade sporsmalet, svaret og
konklusjonen tas med, likes3
alle kilder som er benyttet
for a finne svaret. Artiklene
er enten pa svensk eller
engelsk, tesaurusen er
standard MEDLINE

tesaurus.Online-versjonen
oppdateres 10 ganger pr. ar,
CD-ROM-versjonen 5-6
ganger.

Silver Platter
Demonstrasjonen av Silver
Platters Electronic Reference
Library (ERL) - alle SP's
baser er sokbare pa en gang
via WinSPIRS - var trolig
konferansens mest populare
stand, s& her madite man
"koe" seg lenge og vel for &
komme fram til skjermen.
Jeg holdt ftrofast wut i
ettermiddagsheten til det ble
min tur ved tastaturet - og
vel hjemme i eget bibliotek
oppdaget jeg at hele her-
ligheten kunne nds pa Blin-
dern fra min egen PC!
Mottagelse

Dagen ble fullkomment av-
sluttet med en mottagelse i
Kebenhava's radhus, sponset
av byen, med en over-
dadighet av frikadeller,
paier, himmelske
pannckaker etter hemmelig
oppskrift, kaffe avec, enda
flere kaker..... og ingen
hadde lyst til & g derifra!
Til slutt matie vi jo det -
men heldig-vis ligger jo
Tivoli rett over gata!
"Personal software ma-
nagement” - referanse-
handteringssystemer

var mitt valg blant neste
dags paraliellforedrag. Det
bed péd sammenligninger
mellom og demonstrasjoner
av Reference Manager, Pro-
Cite, Get-A-Ref og REF-
base. RM og Pro-cite dekker
det meste av hva som kreves
av et godt referansehénd-
teringssystem; indekserer og
lagrer store mengder refe-
ranser, hurtig gjenfinning,
lager litteraturlister som
passer de fleste tidsskrift
m.m. Begge finnes 1 DOS
og Windows-versjon. (Pro
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Ciies versjon 3.0 er heii ay),
prisen er ca.DAK 4000. RM
er nettverksbasert, det er
ikke Pro-Cite. Get-A-Ref,
utviklet av den svenske
legen Ben Edin, finnes bade
som enbrukerversjon og
nettverksbasert, fra 1992
med Windowsapplikasjoner.
Systemet kan importere

referanser fra alle typer.

databaser, enten ved di-
rekteimport eller ved at man
selv skriver inn referansene
akkurat slik man vil ha dem.
Get-A-Ref er noe billigere
enn de to ferstnevnte. REF-
basen er utviklet av den
danske tannlegen Anders
Nattestad. I forhold til RM
og Pro-Cite er detie et lite
og billig program, DOS-ba-
sert til DAK 300. Systemet
kan bare importere data fra
MEDLINE. Natiestad hevdet
ai det for sveert mange sluit-
brukere er nok & vere iil-
knyitet MEDLINE. Selv fin-
ser han alle "sine” tidsskrift
der, gjer sine sek 1 MED-
LINE og importerer bare til
REFbase de ariiklene han
tvenger for den aktuelle ar-
tikicel han skriver. Sannelig
nye tanker for alle som fror
at et referansehéndterings-
system ma kunne "ait" for 4
veere brukbart! Til trest for
noen av oss: ifolge Natiestad
gjer de fleste sluttbrukere
etterhvert sine sok selv, og
kompetansen pa referanse-
handteringsprogrammene ber
derfor ligge hos brukeren,
ikke nedvendigvis hos bib-
liotekarene!
Konferansemiddagen

var lagt til Fysioterapi-
skolens kantine, som var
darlig akustisk, men en fryd
for gyet, vakkeri dekkete
bord med skjonne blomster-
oppsatser. Her satt vi ristet
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sammen i nordisk “forses-
iring" til langt ut i de sma
timer, foririnlig underholdt
mellom de lekreste retter av
tidligere overbibliotekar
Torben Nielsen, som talte
meget spirituelt pa atskillige
nordiske sprék, samt av en-
tusiastiske unge  ballett-
dansere fra Christianshavn
Balletskole. En tropisk regn-
skyll med dundrende lyn og
torden fikk festfrisyrene il &
falle og gjorde finkjolene
gjennomvate péd hjemturen.
Men pé konferansens sisie
dag var sola pé ny hengt
blankpusset opp pa en klar
bld himmel, kjolene var
torre, frisyren brakt i orden
og vi var klare for plenary
Sessions.

"Philosophy of science"”
Serer Brier fortalte om vi-
tenskapsfilosofi, et nyit fag
ved biblictekskolen i Al-
borg, og framholdt at biblio-
tek- og informasjonsviten-
skap nd gjecnomgdr en
forandring fra & legge ho-
vedvekt pd & ordne og gjen-
finne informasjon til en
sterre interesse for & forklare
kunnskaps- og kommunika-
sjonsprosesser. Selve ordet
informasjon har forskjellig
betydning for ulike yrkes-
grupper som  ingenigrer,
datafolk og bibliotekarer.
For & mestre skende krav
gienfinning og bruk av
slekironiske data stiller til
o0ss, prover man i bibliotek-
og informasjonsvitenskapen
a finne fram 1wl lover og
prinsipper for nye og mer
brukervennlige  sokesyste-
mer, som skal gi den mest
frukibare forstielse av kom-
munikasjonen mellom pro-
dusenter av dataprogram,
tekst, klassifikasjon, gjen-
finning av data og slutt-

brukeren gjennom spréket.
Helle Ploug Hanmsen, pro-
fessor ved Sykepleier-
hegskolen i Arhus, fortalte
om tiiblivelsen av sin dok-
toravhandling som beskriver
og analyserer sykepleien ut
fra en antropologisk forsk-
ningsstrategi. Dette arbeidet
tar bl.a. for seg motsetninger
mellom pleierens ideal om
sykepleie og den pleie og
omsorg de gir 1 virke-
ligheten, motsetninger mel-
lom kvalitet og kvantitet,
subjektivitet og objektivitet,
hva sykepleierne larer om
sykepleie og hvordan de
praktiserer lerdommen.
Uffe Juui Jensen, professor
i filosofi, redegjorde for tre
ulike hovedtendenser innen
medisingk filosofi idag.

- den metodologisk-funda-
mentalistiske hvor filosofer
eller leger oppkaster seg il
dommere og framsetter for-
utinntatte filosofiske idéer
0g teorier som fandament
for medisinsk vitenskap og
praksis, uten 4 f{a 1 be-
trakining den aktuells prak-
sis og den medisinske hig-
torie. I dag stér feks. ulike
former for holistisk medisin
og hermeneutikk hayt i kurs.
- den pluralistisk faginte-
grerte som tar i betrakining
mange ulike filosofiske teo-
riev  fra forskjellige fag-
omrader, en utvikling som
leder fra medisin til helsefag
- den historisk praksisor-
ienterte som prover & finne
karakteristika ved
medisinen, den medisinske
praksis og den medisinske
viten; det er en bevegelse
fra disease til illness. Alle
opplever sin  sykdom
forskjellig, og legen mé se
pad hele den sosiale
strukturen til pasienten. -1
denne vurderingen ma4 viten-
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skapsmenn benytte bade an-
troplogiske og andre kvali-
tative metoder, integrert med
ulike filosofiske retninger
fra Aristoteles til Marx og
Hegel.

Peter C. Geoizsche fra Nor-
disk Cochrane Center tok
for seg meta-analyser i vi-
tenskapsfilosofien.

Meta analyser er en samling
av forskningsresultater fra
flere uavhengige kilder, stu-
dert ved statistiske metoder.
Ifolge Gotzsche er den vik-
tigste og vanskeligste fasen
i en slik undersgkelse litte-

ratursekingen. Analytikeren .

pnsker &4 kombinere studier
over samme sykdom med
samme metodologi, men
dette kan vare problematisk
siden indekseringen i elek-
troniske databaser ofte er
mangelfull mht  meto-
dologisk terminologi. Bla.
er artikler som omhandier
Randomized-cotrolled-trials
ikke godt nok indeksert i
MEDLINE, og Cochrane-
senteret har derfor sett det
som en oppgave a sjekke at
denne type litteratur blir

korrekt indeksert. Senteret
"handscanner” en del store
medisinske tidsskrifter artier
tilbake og lager sa kva-
litetssikrede oversiktsartikler
pé emnet "effects of health
care". Disse artiklene legges
inn i databasen "The Coc-
hrane database of systematic
reviews". Databasen, som
ogsa finnes pd CD-ROM,
ble demonstrert.

Poul Riis, professor ved
Herlev Hospital, papekte i
sitt avslutningsforedrag at
helseforskningen i dag i sitt
vesen er global, metoder,
etikk, nettverk er felleseie.
Det er viktig & lzre seg
metoder for & kunne be-
demme kvaliteten av alt som
publiseres, lzre & finne
litteratur som kan brukes til
sammenliknende underse-
kelser. Etikk er bla. & in-
formere pasientene, og da er
det viktig at medisinsk for-
skning og medisinsk litte
ratur er av hoy kvalitet, slik
at man kan stole pé for-
skerne og resultatene deres.
Det  store tilfanget av
litteratur som blir gjort

tilgjengelig gjennom mange
ulike databaser, gjor det
tidkrevende & holde seg
oppdatert. Kanskje tids-
skriftene bare burde pu-
blisere et abstract og la den
spesielt interesserte leseren
be om hele artikkelen? Poul
Riis sa det ogsa som en
oppgave a gjore selve det
medisinske spraket bedre og
enklere & forstd for folk
flest, leger m4 bli flinkere til
a snakke med pasientene og
flinkere til & undervise me-
disinerstudentene i pasient-
kommunikasjon.

Med et knippe kjente og
kjzre nordiske sanger satte
sa Skt. Annz Pigekor et
flott og velklingende pun-
ktum for en meget innholds-
rik og vellykket konferanse.
Islands representant snsket
oss alle velkommen til
Sagaaya 1 1999 - og visst
kommer vi! Vi har fortsatt
mye & lere av hverandre og
mange felles oppgaver &
lgse. Visst trenger vi vare
nordiske  bibliotekskonfe-
ranser!
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Bessk pa Sct.Hans Hospital, Roskilde

Eldbjerg Naheim Eien, DIKEMARK

Wenche Thomasgird, FMOLDE

Dette var et av pro-
gramvalgene pd konferan-
sen. Sct.Hans Hospital. er
Danmarks eldste  psyki-
atriske sykehus.

Vi var 11 som valgte & dra
dit, 5 norske og 6 danske.
(Er det bare norske og
danske bibliotekarer som er
interessert 1 psykiatri?).
Anfort av lederen for
fagbiblioteket ved hospitalet,
Elizabeth Oksholt, dro vi av
garde med tog.

Hospitalet regner sin historie
tilbake til 1816, da den
furste overlegen ble ansatt.
Idag bestar det av mange
hus spredt utover et nydelig,
parklignende omrade. Mor-
somt var det & se at noen av
husnavnene er de samme
som- pd Dikemark, feks.
Kurhuset og Slotiet.

Kapell og museum

Vi besokte forst sykehusets
kapell. Deretter ble vi vist
sykehusets” gamle kjsk-
kenlokaler, som de n3 er
igang med 4 innrede ftil
musenm. Her sd vi bla

- ivangstreye og en ‘tvangs-
. stol. Det som kanskje' var

- mest interessant, var ut-
;- stillingen av pasientarbeider,
som var meget variert.
Storst inntrykk gjorde
mange vakre, store bilder av
Caroline, som er anerkjent
som en av Danmarks be-
tydelige schizofrene kunst-
nere. ¢ ;
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Pasientbibliotek

Et bessk pd sykehusets
pasientbibliotek var ogsa pé
programmet. Dette er en
fitial av Kobenhavn
kommunes folkebibliotek.
Lokaler og inventar holdes
av svkehuset, mens
kommunen stdr for driften.
Personalet bestdr av 2 2/3
bibliotekar + 1 kontordame
+1 discjockey/bokoppstiiler.
Vi motte et meget engasjert
personale, som kunne for-
telle om godt besek og at
bibliotektilbudet til pasien-
tene anses & ha stor verdi
Samtidig er personlet ved
sykehuset storldnere. Biblio-
teket stér for en del arrange-
menter, feks. konserter o1,
Fagbiblistel

Siste stopp var fagbiblio
teket. Tiden hadde lopt fra

oss, 83 vi fikk ikke si mye’

tid som snskelig her, da det
kunne vaere mye a hente av
ideer og .tips til
hjemmebruk,

Biblioteket har ca. 800
meget gamle, klassiske
psykiatriske boker, og det er
bevilget penger til &
retaurere en del av disse.
Ved a se pa tids-
skniftutvalget, ble det klart
at dansk psykiatri er mye
mer biologisk orientert enn
den norske. De abonnerte
nemlig bare pa eit
psykoanalytisk tidsskrift.
Kaffe, saft og wienerbred
ble servert, og vi fikk med

oss beker om sykehusets
historie.

Tusen takk til - Elizabeth
Oksholt for et meget
interessant og  hyggelig
bespk, flott planlagt og
organisert.

Studietur

PS Som nevnt fikk vi litt for
tite tid i forhold til alt som
var & se. Derfor har vi fra
Norge sd smdit begynt &
tenke pd en studietur til
Danmark, [ tiliegg il
Sct.Has Hospital wvii wvi
besoke Psykiatrisk Hospital
i Arhus. Her finner vi
forskningsbibliotek og Pyk-
info, Psykiatrisk infor-
masjonscenter for patieiter
og parerende. Dette bie
etablert 1 november 1993 og
har vakt stor opp-
merksomhet i hele Norden.
¥i Therer gjeriie fira
kolieger som kan tenke seg
& viere med pd en slik
studietur. DS

Eldbjgrg N. Eien takker Elizabeth Oxhoit
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Nordisk styremete - referat

23.august 1995

Hanne Christensen, Danmark og Marit Stavn, Norge

Tilstede:

Danmark: Inger Vibeke Niclsen, Hanne Christensen, Anne-Marie Klint Jorgensen
Finland:: Liisa Salmi, Pirjo Rajakiili ilsland: Elin Eiriksdottir, Elin Gudjonsdottir
Norge: Elisabeth Husem, Wenche Szterdal, Marit Stavn Sverige: Eva Alopaeus

SAK 1: Referat fra

styremotet i Oslo 1.juli

1994,

Referatet godkjent med et
tillegg: Hvem skal sende re-
ferat fra styremetene il
EAHIL?.

Vedtak: Referentene.

SAK 2: Oppfelging fra
maiet i Oslo.

Intet spesielt bie draftet un-
der dette punkitet.

SAK 3: 5th . Nordic
conference....?

Island sa seg villig til & ar-
rangere neste konferanse,
altsd den 5., i 1999, men
gnsket seg en nordisk
komité. De ville videre kon-
takte de nordiske styrene for
4 skaffe relevante fore-
dragsholdere.  Elisabeth
Husem, Norge, fremmet for-
slag om & bruke en del av
konferansen til "workshops”
slik at deltakerne ble mer
aktivisert. Sammen med
temainnledninger kunne
dette bli en bra kom-
binasjon, og forslaget fikk
bred stotte.

SAK 4: Nordisk samarbeid
- hvordan skal det
fortsette?

Styremater holdes hvert ar,
ikke minst for & opp-
rettholde den nordiske iden-
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titet. Det er lettere & ta kon-
takt med personer man
kjenner. Styremotene ber
kombineres med konferanser
der nordiske deltakere er
med, hvis mulig. Dette for &
spare bade tid og penger.
Styremetet 1 1996 ounsket
man derfor lagt til
konferansen i Coimbra.

Sak 5: Felles nordisk
tidsskrift - SESAM.

Siste nummer av tidsskriftet
ble godt mottatt. Det var
enighet om at navnet
SESAM  kunne oppreti-
holdes, men at forsiden mé
gjores felles nordisk - mer
permanent. Norge lager et
utkast til forside og sender
tii de wovrige styrene i
Norden. Hvert land ber ha
en ansvarlig for at artikler
skrives, og artiklene ber gi
et speilbilde av det som
skjer 1 landene. Det bar
vere minst to artikler fra
hvert land.

SAK 6: Norden -
Baltikum.

I 1995 har styrene i hvert av
de nordiske land betalt hver
sin kontingent til EAHIL for
bibliotek i Baltikum. Ideen
om et samarbeid med de
enkelte lands legeforeninger

i dette sporsméilet ber
droftes. Ellers var det
enighet om at de nordiske
land opprettholder og styrker
samarbeidet med Baltikum,
mens EAHIL vender seg
mot Dst-Europa.

SAK 7: Saker til "General
assembly" - torsdag 24.
august 1995,

Island overtar ansvaret for
presidentskapet. Forsiag til
endringer 1 paragraf 7 i
vedtektene til Nordic As-
sociation for medical and
health information - god-
kjent. (Endringen gér pé at
papirer til general-
forsamlinger skal fglge kon-
feransepapirer, ikke sendes i
forkant av konferanser).
Eventuelt: Liisa Salmi
ensket kort referat fra den
nordiske konferansen til
EAHIL-newsletter, og Eva
Alopaeus tok pa seg
oppgaven, Liisa Salmi
oppfordret ogsa til at de
respektive land sender
bidrag til EAHIL-newsletter
om det som skjer pa
"hjemmefronten”.
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"Borte bra, men hjemme best" eller
"Ut vil jeg ut........”

En utbldsing og kanskje en tankevekker fra Ragnhild Lande,
Regionsykehuset i Trondheim, Medisinsk Bibliotek og Informasjonssenter

I gamle dager, da jeg var 20
ar yngre og begynte a jobbe
innen medisinsk bibliotek-
vitenskap, var jeg overrasket
og imponert over samhold
og samarbeid. Norske medi-
sinske bibliotek & farlig
langt framme fordi vi hadde
SMB og eit nettverk (selv
om ordet ikke var oppfunnet
ennd). Vi som bodde 1 ut-
kant-Norge (les utenfor
Oslo) skrek hoyt over at vi
sielden fikk vare med pa
mater og kurs i SMB-regi
for dette foregikk i Oslo.
Etterhvert kom SMB seg
vekk fra hovedstaden med
meter og kurs, og sam-
arbeidet ekte, bade nordisk,
europeisk og internasjonalt.
%1 fikk muligheter til & delta
den ene etier den andre,
hver sin gang pa hver sin
plass.

- Vi hadde Maren (Hvardal
som var sjef pd UMED)

som uirettelig jobbet med

tidsskriftsamarbeid og annet
samarbeid mellom medisin-
ske biblictek, og larie oss
hva praktisk medisinsk
bibliotekvitenskap dreide seg
om. Vi hadde Nanne (Nico-
laysen som var sjef pa
Ulleval) som var et godt
forbilde for mange av oss.

Lederne ved de medisinske
universitetsbibliotekene dis-

kuterteklassifikasjonspraksis
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i BIBSYS-regi. Men - det er
lenge siden det.

Hvor har det blitt av sjefene
i dag? Er SMH og det
norske og nordiske medisin-
ske bibliotekmiljget blitt for
lite spennende? Finner vi
dem: bare pé store internas-
jonale konferanser eller pé
mer allmene  biblilotek-
mater? Sitter de hjemme?
Jeg bare sper, jeg.

Det er jo nettopp de som
forst og fremst har en plikt
til & gigie mapter og milje
spennende og interessant for
andre ved at de selv deltar,
eller f&r sine medarbeiderc
ut,

- Dgr det nordiske samar-
beidet? Jeg var pa nordisk
konferanse for medisinske
bibliotekarer 1 Kebenhavn.
Det var 12 norgke deltagere,
hvorav 4-3 fra ledelsen 1
SMH og ingen norske inn-
legg. Jeg var ogsd i Praha
pa symposium 1 EAHIL-
regi, 12 norske deltagere,
hvorav 3 styre- og
radsmedlemmer, ingen
norske innlegg her heller.
En tankevekker eller hva?

- Jeg synes det var flaut &
vere 1 Kebenhavn. Flaut
overfor vare danske arran-
gorer som hadde gjort mye
for at konferansen skulle bli
vellykket bade faglig og
ikke minst sosialt. Utad blir

Norden sett p& som en
enhet, og det nordiske sam-
arbeidet er viktig. Det er
derfor nedvendig at vi stiller
opp 1 nordisk regi. Selv om
det faglige innholdet ikke er
like spennende pé& alle
konferanser, knyttes ofte for-
bindelser man kan ha god
bruk for senere. Vi far ikke
penger, sier dere. Det er
sikkert riktig i mange til-
felle. Dette er da ogsa ment
% vere en liten skicnne-
preken til bibliotekledere om
4 fi sine ansatte ut. Det
ligger 1 jobben il en
hibliotekleder & vaere et godt
forbilde. Kom dere uf, send
deres medarbeidere, & i-
stand nye samarbeids-
prosjekter. Vi har enna mye
4§ lmre av hverandre og
heate hos hverandre.
Stimuler deres medarbeidere
til personlig vekst, gi dem
sjoltillit og lyst til egen-
utvikling og ny lering.

Les intervjuet med Tove
Moi i Bibliotekforum nr 7,
1995!

- Jeg var vel litt stygg nar
jeg sammenlignet antall nord
-menn 1 Kebenhavn med
aniallet i Praha. Selvfolgelig
skal vi ogsa delta i arran-
gementer i andre deler av
verden, og spesielt er det
vikiig a4 steotte opp
arrangementer i Jst- og
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Sentral-Europa. Symposiet i
Praha var meget bra, det.
Man burde forventet sterre
norsk deltagelse i Keoben-
havn, men jeg er klar over
at noen brukte opp reise-
bidraget sitt 1 Molde. Inni
meg lurer jeg likevel pa
spersméilet: Hva er det som
trekker hit eller dit? Mon
Praha var en mer spennende
by & velge for en faglig
reise enn Kebenhavn?

Hvorfor fordeler ikke bib-
liotekledern personalets
reiser pa flere forskjellige
arrangementer heller enn &

sende mange til samme.

arrangement? Det er selvsagt
hyégelig a reise sammen, og
man far ofte diskutert gjen-
nom faglige ting som det
ikke blir tid til pd jobben.
Selv har jeg ofte sett at vi
far mer ut av utstillinger og
foredrag nar vi er flere til-
stede som kan diskutere det
vi ser og horer. A reise med
venner og kolleger kan lett
bli en sovepute, fordi det da
er enkelt & la vere 8 ta
kontakt med ukjente. Derved
mister vi et nettverk som
kunne blitt bra bade for oss
selv og for biblioteket vart.
- Hvorfor snakker norske,
medisinske bibliotekarer s
sjelden pd meoter? Det er 1
alle fall ikke fordi de ikke
har noe 4 si. Vi er like
flinke som andre, vi gjor

like mye bra som andre, og
de fleste av oss har
meninger om det meste. Er
vi for beskjedne? Jeg har
tidligere fatt kjeft fordi jeg
har sagt at bibliotekarer er
lite utadvendte. Det var en
gammel myte, og slett ikke
sant. Nei, jeg vet svaret som
80% av dere sitter med. Vi
har det sa travelt i jobben
vér at vi har ikke tid til 4
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forberede noen ting. Tull,
sier jeg til de fleste av dere.
Det er ikke noe som heter
darlig tid, bare darlig priori-
tering. Burde vi ikke priori-
tere & vare litt mer utadret-
tet og markedsfere oss selv
og var stand? Det vil 1 alle
fall gi storre ringvirkninger,
og jeg er ogsa sikker pa at
de fleste sjefer gir deg pen-
ger for & reise til et sted du
skal holde foredrag. Prav
det for du avfeier meg 1 alle
fall. Det er kanskje like vik-
tig som & gi dr. Sur Mas
hans 25 kopierte artikler
hvorav 10 er fjernlan.
Fortell det til sjefen din om
du foler at du drukner 1 dag-
lige rutiner, og kom selv
med forslag til hva som kan
giores med det.

- Problemet i dag er at det
er svart mange faglige
mater a velge i. For me-
disin- og helsefagbibliote-
karer har vi i &r hatt bade
norsk, nordisk, europeisk og
internasjonalt arrangement.
Selvsagt trekker ogsa andre
bibliotekmeoter. Av spennen-
de og interessante arran-
gementer 1 hest kan wvi
nevne NordloD, Datalib
fjernlanskonferansen i Hel-
singer. Vi er heldige som
har s& mange til bud. Sta pa
jenter (og de fa guitene vi
har ogsa), marker dere, sléss
litt mer, kom dere ut! Vis
meg at den lille, snille,
innadvendte  bibliotekaren
som overlesses av kopiering,
fjernlansbestillinger og mas
fra sure brukere ikke
eksisterer Merk dere
Gertrude L.Annan's ord:
"Quality, not quantity,
measures the effectiveness
of any library". Til dere som
mener at medisinsk biblio-
tekvitenskap ikke er noe

spesielt. Les Thornton's
Medical Books, libraries and
collectors. Vi har en historie
a fore videre.

- Mye kan sies mot dette inn
legget, men jeg ber dere,
kjzre venner, kom tkke med
motinnlegg. Jeg kjenner alle
argumentene, og har sittet
og lurt pa om jeg skal sende
dette. Selv om det ikke er
ment slik, fornzrmer jeg
kanskje noen ogsd? Jeg er
den farste til & innromme at
vi her i Trondheim ikke er
bedre enn andre steder. Men
det er mye sant i det jeg
sier, og kan det vekke en av
leserne, er det verd det. Sam
-tidig har jeg gjort som
redakteren har bedt om,
sendt noe til SMH-Nytt. Om
redakteren vil ha det, ja, det
gjenstar 4 se. (Sa4 kommer
det siste stikket: Redaktoren
gar nok ikke og vasser i inn
-legg, for hvor mange
skriver frivillig til SMH-
Nyit?)

LITTERATUR: Spgrensen, IS.
En uredd bibliotekar.Biblioiek-
forum 1995;20(7):18

Thornton,JL.Thornton'smedical
books,libraries and col-
lectors.3.utg. Worchester:Gower
Publishing Company,1990
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EAHIL Symposium

on Cooperation of Medical Libraries, 19.-21.september 1995

Apningen

Symposiet hadde samlet ca.
125 deltakere fra 18 land
(12 fra Norge). Der var 29
foredragsholdere fra 12 land.
I sin "Presidential address"
under  dpningsseremonien
fremhevet Elisabeth Husem
hvor viktig det er at
medisinske bibliotek kan
samarbeide over lande-
grensene for § skaffe sine
brukere all informasjon de
trenger 1 sitt arbeid, og at
kollzger kan metes og dis-
kutere problemer og erfa-
ringer.

Dr. Pinkas, direktor for det
nasjonale medisinske biblio-
tek 1 Praha, holdt velkomst-
talen og wvar synlig glad
fordi nettopp Praha var vert
for det forste EAHIL-motet
som ble holdt i Sen-
traleuropa. Han fastslo at vi
alle har de samme utfor-
dringene i vart arbeid. Han
var 0gsa stolt (og med rette)
over at de hadde klart &
redigere og trykke procee-
dings p4 forhand.

Andre velkomsttaler ble
holdt av representanter for
Det medisinske fakultetet
ved Karlsuniversitetet og for
det tsjekkiske helsede-
partementet. En nydelig film
om Praha - bare si altfor
kort - avsluttet seremonien.
* Elisabeth Husem kunngjorde
at Lois Ann Colaianni fra
National Library of
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Medicine i USA (alltid
spesielt invitert og alltid
tilstede pd vére europeiske
meter) vil bli tildelt
EAHIL's "special award" for
sin fremragende innsats for
medisinsk  bibliotekvirk-
somhet; dette skjer pa
konferansen i Coimbra neste
ar. Mrs. Colaianni holdt et
fyndig apningsforedrag (se
Kari Halldals referat
nedenfor) og ga oss fol-
gende rad: Skal vi argumen-
tere for mere ressurser til
bilbioteket, sd bruk ikke
bare statistikk og saklige ar-
gumenter, men heller kon-
krete eksempler og hygge-
lige historier som viser hvor
nyttig vare tjenester er - det
forstar administrasjonen
bedre!

Anne-Lise Betzenderfer,
UMED

Fra SESSION 3:
Document Supply

Tony McSean, British
Medical Library

Nesten alle foredragene pa
symposiet forholdt seg til de
dyptgripende forandringer i
var prefesjon - fa vil kjenne
seg igjen om 10-15 &r.
Hurtig og enkel levering blir
viktigere enn f.eks.
plassbesparelse  eller lav
kostnad ved masse-
produksjon. Bibliotckarene
kan roses for sin stille mate

4 ha vert tidlig ute med &
nyttiggjore seg ny teknologi.
BML gir gratis Medline-
service; snart kan man f3
full tekst og betale for den
online. Digitale fotomaskiner
som egentlig er en kom-
binasjon av scanner, laser-
skriver, harddisk og fax vil
snart bli tatt i bruk av BML
og erstatte ndvaerende kopi-
eringspraksis, hvor 60 pro-
sent av produksjonskost-
nadene er for arbeidskraft.
Gar alt som hépet, kan fax
sendes billigere enn post. I
forbindelse med det evige
spersméal om copyright kom
McSean med kraftige utfall
mot forleggerne som kon-
sekvent har oket prisene i
forkant av inflasjon oé bib-

- liotekbudsjetter og skodd

seg pa gratis stoff til tids-
skriftene sine. Deres kunde-
krets foler liten lojalitet og
ser i spenning frem til viten-
skapelig informasjon uav-
hengig av konvensjonelle
tidsskrifter pa papir. Kanskje
blir var profesjons viktigste
oppgave det neste tidret 3
sikre at informasjon til vare
brukere blir frigjort fra de
griske forleggerne?!

Wim Luijendijk, EBSCO
Lett = tilgjengelighet til
vitenskapelig  informasjon
kan ennd vare et problem.
Fra historien kjenner vi til



SMH-Nvit

31

at Mendels lover ikke ble
paakiet og forstétt for tredve
ar etter at de var bliit pub-
lisert. Et annet eksempel er
viktige data om ozonlaget
som ble liggende ubenyttet 1
amerikanske aviser i drevis.
Mye av det som publiseres 1
dag blir hverken lest eller
sitert, og mye er av darlig
kvalitet. Internet er nok
spennende, men lider delvis
av darlig sikring og mang-
lende kvalitetskontroll, og
mye er slett ikke gratis. Selv
om kosinadene for elek-
tronisk lagring gar ned med

femti prosent hvert annet ar,

koster det fremdeles mye
mer enn papir. Man kan
trygt ga ut fra at tidsskrifter
vil fortsette & komme ut
bade elektronisk og pé
papir. ’
Anne-Lise Betzenderfer,

Workshop:
Networking

Et av innledningsfore-
dragene ble holdt av Lois
Ann Colaianni fra National
Library of Medicine i USA.
Hun tok utgangspunkt i et
gammelt eventyr om en
faitig og sulten jente som
ikke hadde noe & spise og
ikke fikk noenting fra
folkene 1 landsbyen hun
kom til. Men med litt list
satte hun igang med & koke
suppe pa "en magisk sten"
og fikk lane gryte av én, salt
av en annen, et par gulrotter
av en tredje osv. Til slutt
var det blitt en stor gryte
med velsmakende suppe, og
hele landsbyen kunne spise
seg metit. Moralen er: "hvis
man deler med hverandre de
sma ressursene vi har, kan
man komme ganske ‘langt".
For en stor del var det slik
"networking" workshop

en dreide seg om. Det ble
holdt 14 forskjellige
foredrag om dette emnet,
dels om mulighetene pa
Internet, dels om lokale
nettverk, og ogsd hvordan
bibliotek som 14 i narheten
av hverandre laget sine egne
neftverk for bedre sam-
arbeid.

Tsjekkerne imponerie med
sin innsatsvilje og sitt arbeid
for & komme "back to
standard European condi-
tions". Far 1989 hadde de
ogsad utviklet informasjons
systemer og informasjons-
sentre 1 begrenset omfang,
men de har ikke noe nasjo
nalt nettverk, og det har
ikke vert noe samarbeid om
anskaffelse av dyre inter-
nasjonale databaser.

Fra England fortalte John
van Loo fra United Medical
and Dental School of the
University of London
hvordan man via univer-
sitetsnettverket hadde ad-
gang il diverse databaser,
lzreprogrammer, e-mail,
World Wide Web osv. Til
tross for denne lettvinte
tilgangen il informasjon
hadde fjernlénet ikke oket,
stikk motsatt av hva de
hadde ventet.

Et problem med Internet og
WWW er at ner sagt hvem
som helst kan legge inn hva
som helst pa nettet. Det er
ingen begrensninger og
ingen kvalitetskontroll. Jean
Shaw fra University of
Leicester var opptatt av
kvalitet og snakket om
Health Information Plans for
a lette adgang til og effektiv
bruk av lokale informasjons-
ressurser, beregnet bade pa
helsepersonell og publi-kum.
Ved god planlegging og
samarbeid mellom de

deltagende - organisasjoner,
leger, sykehus, apotek osv
skulle det veere mulig & fa
til et velfungerende in-
formasjonssystem bade lo-
kalt og 1 sterre sammen
heng.

Jeg kan ikke her g inn pd
alle foredragene, men
proceedings foreligger og
kan lanes ut til eventuelle
interesserte.

Kari Halldal, UMED

Det sosiale

programmet
Arranggrene hadde lagt opp
til et sosialt program med
rikelig anledning til kontakt
mellom  deltakerne pa
konferansen.

Allerede ettermiddagen for
konferansen startet, fikk vi
tilbud om sightseeing i
Praha.

Forste konferansedag ble
avsluttet med stor mot-
tagelse 1 et herskapshus i
utkanten av byen. Festen tok
ett hvert "helt av" med sang
og dans til alt fra Preysens
husmannspolkatil "Moldaun”.
Etter det faglige programmet
neste dag, gikk turen til det
tsjekkiske  nasjonalbiblio-
teket. Den gamle middel-
alderbygningen  innehold:
bl.a. et fantastisk museum
med wunike samlinger av
manuskripter, inkunabler og
instrumenter som skal ha
vart brukt av Tyco Brahe,
Kepler m fl. :
Dagen etter var det ‘igjen
tilbud om sightseeing. Praha
har utrolig mye & by pé néar
det gjelder kunst, kultur og
ikke minst gammeél ar-
kitektur. Byen Praha kan an-
befales pa det varmeste som
feriemal.

Inger Marie Juul,
USYKSAM
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Workshop

Classical and modern
methods in acquisition
Hovedinntrykket fra inn-
leggene var at akvisisjon pa
mange mater var enklere for
enn nd. Tidligere snakket
man om enten beker eller
tidsskrifter og hadde ikke sé
mange maskinlesbare media
som CD-ROM, fulltekst-
baser og andre databaser &
forholde seg til.
Tidsskriftagenter og bok-
handlere har fétt nye opp-
gaver og roller pa grunn av
de nye mediaene.
Bibliotekene har ogsé for-
andret form og struktur av
samme grunm.

Det synes som om store
utfordringer ligger foran oss
nér det gjelder & skaffe nye
dokumenter som er (til-
gjengelige i papir eller ma-
skinleselig form.

Shared cataloguing and
union catalogues

Monique Cleland fra
Sveits holdt et meget spen-
nende innlegg. Hun stilte

- Dr. Otakar Pinkas
“mgtte deltakerne
paflyplassen
med ferdigtrykie
«Proceedings»
iryggsekken.

Her sammen med
Kristin Omsjg (t.v.)
og Kari Halldal

fra UMED.
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sporsmalet om samkataloger
ville bli nedvendig i frem-

tiden nar vi har fatt Internet.

Hun mente nok at sam-
kataloger ogsa i fremtiden
ville spille en viktig rolle i
lokaliseringsarbeidet.

Hun beskrev det franske
Pancatalogue-prosjektet som
vil bli det storste 1 sitt slag i
Europa.

Arne Jakobsson fra SPRI
fortalte om samkatalogen
LOKAT over tidsskrifter in-
nen medisin pa svenske sy-
kehusbibliotek. Han nevnte
at List Bio-Med ikke inklu-

dererer sykehusbibliotekenes -

bestand. LOKAT blir opp-
datert &lig. Hvert ar m3 de
samarbeidende bibliotekene
oppdaiere sine opplysninger
i LOKAT. Det er mulig at
List Bio-Med og LOKAT
vil g sammen i fremtiden.
LOKAT kan naes via TEL-
NET.

Paivi Pekkarinen fra
Finland snakket om LIN-

NEA's felles databaser. Fra
1993 er navnmet pd den
finske felleskatalogen LIN-
DA. Spennende var det &
here om hva dette systemet
kan tilby sammenlignet med
BIBSYS. Blant annet har
systemet tvungen -autori-
tetskontroll ved katalogise-
ring. .
Marta Zilova fortalte om
The Rapid Library System
pa The Slovakia Medical
Library. Systemet har vart i
bruk siden 1993 anar det
gjelder katalogisering. De
gvrige moduler som 1an og
akvisisjon er ikke tait i bruk
enda,

Jeg sitter igjen med et
inntrykk  av  at de  eost-
suropeiske  land kommer
raskt etter, nar det gjelder
bibliotekkataloger og sam-
kataloger pa neitet.

Kristin Omsjs, UMED
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Styre- og radsmete i Praha

Elisabeth Husem

19.september i ar avholdt
EAHIL styremote og det
arlige radsmetet i Praha, i
forbindelsemed EAHILsym-
posiet: "Library cooperation
in the era of electronic
technology".

STYREM@TET behandlet
blia.:

Aktiviteter frem til ar 2000
-Coimbra 1996.

Den 5.EAHIL konferansen
vil finne sted i Coimbra i
Poriugal, i1 fiden 18.-21.
september 1996. "Call for
papers” sendes ut i disse
dager, og program-komitéen,
med representanter fra hele
Europa, vil mpies 1 Poriugal
i januar 1996.

(Arne Jakobsson fra SPRI,
Stockholm, sitter i komitéen,
og kan kontaktes for
eventuelle sporsmal).

- EAHIL Workshop 1997.
Antagelig i Budapest eller
Tartu i Estland.

- Utrecht 1998. Det er né
avgjort at den 6.EAHIL
konferansen blir i Utrecht i
Nederland, ikke i Am-
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sterdam som vi forst trodde.
Enlokal organisasjonskomité
er allerede 1 gang med for-
beredelsene.

- EAHIL Workshop 1999.
Vi vet forelopig ikke hvor,
men et sted 1 Dst- eller
Ceantral Europa.

- London 2000. Den
7EAHIL konferanse vil
finne sted i1 London i
tilknytning til den "8thinter-
national Congress of
Medical Librarianship” og
den engelske "Health
Libraries' Group Conference.
Forberedelsene er i gang.

"EAHIL aims towards
year 2000"

Forslag til et konkret arbeids
program for EAHIL i de
kommende 4-5 &ar var
utarbeidet pa forhand og ble
lagt frem for EAHILs styre
og rad. Dokumentet ble
grundig diskutert.
(Programmet vil antagelig
bli publisert 1 sin helhet i
neste nummer av vart
nordiske tidsskrift "Sesam",
som denne gangen er SMH's

ansvar).

Her nevnes bare kort noen
av hovedpunktene:

- Fortsette med konferanser,
kurser og "workshops".

- Utvikle et effektivt nett-
verkssystem som kan oke
kommunikasjonen og infor-
masjonen blant medlem-
mene. ‘

- Vare behjelpelig med
kursopplegg pa nasjonalt og
lokalt niva.

- Utvikle samarbeidsavialer
mellom bibliotek i hele
Europa, med hovedvekt pi
bibliotekene 1 ©si- og
Central Europa i nzrmeste 5
ar.

- Representere medlemmens
pa Europeisk niva, dvs. 1
"Council of Eurcpe”, EU,
etc.

- Medlemsverving

EAHILs styre besluttet & gi
EAHILs aredspris for 1995
til Lois Ann Colaianni fra
National Library of Medi-
cine. Prisen vil bli utdelt i
forbindelse med EAHILkon-
feransen i Coimbra neste ar.




FIFTH EUROPEAN CONFERENCE OF MEDICAL AND HEALTH LIBRARIES

Coimbra, Portugal, September 18-21, 1996

"Health Information Management: What Strategies''

CALL FOR PAPERS AND POSTERS

THEMES AND SUBTHEMES

Networking and cooperation

* National and European initiatives
* Internet access, resources and use
¢ Interlibrary loan and document delivery services

Health services and user needs

* Evidence-based health care
¢ Information skills in the curriculum
» Information support for decision making

Information professional issues

» Filtering scientific information

e Ethical issues in heaith'infqrmation

e Training and professional development

Managing health information services

* Total quality management applications
* Collection evaluation and acquisitions managerent
* Cost-benefit analysis, charging and marketing

New trends in health information management

. Development of value-added information
products

» Public and private information market
synergy

» Multimedia and the virtual environment

Special interest group sessicns

* Information in the pharmaceutical industry
. HiStofy of medicine

* Hospital libraries

* Nursing libraries

° Veterinary libraries

» Psychiatry libraries

* Oncology libraries

¢ Academic and research libraries

Proposals are invited for papers and posters related to the themes and subthemes of the conference. Abstracts of no
more than 200 words in English (or French with an English translation) must be printed or typed inside the frame
on the reverse side and should be submitted before November 30 1995 to the address below.

Authors will be notified by the end of January 1996 of the acceptance or not of their paper for oral or poster
presentation and, if accepted, will be requested to submit the full text in English or French before June 3, 1996.
The full text of the papers will be published in the Conference Proceedings. Accepted papers will be presented
either at plenary, parallel or special interest group sessions. The letter of acceptance from the Programme
Committee will indicate i%:2 form of presentation, and guidelines for the preparation of posters will be availabie.
All plenary sessions and certain parallel sessions will have simultaneous translation (English/French). Oral

presentations are restrictéd to English or French.

Isabel Andrade

Scientific Programme Committee

Hospitais da Universidade de Coimbra, Apartado 9023
3049 COIMBRA CODEX - PORTUGAL

Tel.: +351 39 32269

Fax : +351 39 23907




EAHIL FIFTH EUROPEAN CONFERENCE OF MEDICAL
AND HEALTH LIBRARIES, COIMBRA, PORTUGAL - SEPTEMBER 18-21, 1996

CINQUIEME CONFERENCE EUROPEENNE DES BIBLIOTHEQUES MEDICALES
ET DE SANTE, COIMBRA, PORTUGAL, LES 18-21 SEPTEMBRE 1996

"Health Information Management: What Strategies’™
La gestion de l'information de santé: Quelles stratégies?

The Local Organizing Committee and the Scientific Programme Committee of the EAHIL 5th European
Conference of Medical and Health Libraries would like to extend a warm invitation to all of you to attend this
EAHIL European Conference to be held in Coimbra, Portugal, from 18-21 September 1996.

Le Comité Local d'Organisation et le Comité Scientifique ont le plaisir de vous inviter G la 5éme Conférence
Européenne des Bibliothéques Médicales et de Santé de I'AEIBS qui aura lieu & Coimbra, Portugal, les 18-21

septembre 1996.

Local Organization Commitee :

From left to right: Lucilia Paiva, Antonia Pereira da Silva, President,
Maria do Rosdrio Leitao, Maria Amélia Hungria, Helena Donaio

Scientific Programme Committee:

o Isabel Andrade (Portugal) Chair

» Suzanne Bakker (Netherlands)

« Noémia Canas (Portugal)

e Maria Asuncion Garcia (Spain)

* Arne Jakobsson (Sweden)

* Vincent Maes (Belgium}

« Paul Van Olm (Netherlands)

= Otokar Pinkas (Czech Republic)

« Gabriella Poppi (Italy)

» Maria Francisca Ribes-Cot:(Spain)
« Lubomira Soltésovi (Slovak Républic)
e Arminda Sustelo (Portugai)

» John Van Loo (UK)

THEMES OF THE CONFERENCE THEMES DE LA CONFERENCE: |

» Networking and cooperation * Travail en rése;f;;; §E-_¢09pérati0n

» Healih services and user needs » Services de sarité:"vév{b’é!s"piﬁs de l‘utillisz‘_xtve;if a
» Information professional issues e L'information pfo_féssidhﬁelle et ses déboqéhés
» Managing health information services * Gestion de l'information de santé L3k
e New trends in health information management * Nouvelles tendances de l'information de santé

* Special interest group sessions « Sessions de groupes-de discussion
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SMH og Litauen

Elisabeth Husem

SMHs vennskaps- og
samarbeidsbibliotek 1 Litaun-
en er som tidligere nevnt
Kaunas Medical Academy.
SMH sponset reise og
opphold for Meile Kreta-
viciene, leder av biblioteket,
til den Nordiske Konfe-
ransen 1 Kebenhavn i som-
mer. Vi er glade og stolte
over at SMH etterhvert har
opparbeidet sapass god sko-
nomi at den slags steite er
mulig, og vi satser pa fort-
satt ekonomisk bistand i1 de
naermeste ar.

SMH samarbeider med Den

Norske Lageforening for
felles og bedre innsats pa

KAUNAS MEDICAL
ACADEMY LIBRARY

A SHOKT GUIDE
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bok- og biblioteksiden i
Litauen. SMH vil ogsd ta
kontakt med Norsk Syke-
pleierforbund og andre rele-
vante institusjoner for et
bredere samarbeid

Vi har fatt forespersel fra
Kaunas Medical Academy
om mulighet for gratis
artikkelkopier.

Biblioteket abonnerer selv
bare pa 40 tit ler, s& man
kan forstd at de kommer til
kort. For de av dere som
kan tenke dere 4 g med pd
en prgveordning for et &r,

‘frem til utgangen av 1996,

ber vi dere sende
bibliotekets tidsskriftliste, pa

Information -  Dana Tumeniene
services tel.: (370 7) 79 48 39

Information  services provided by this
depastment include searching from the
databases of Current Contents, Medline,
Toxline, et al; Searching at NLM 29
databases over Interniet.

The system for CD-ROM network was
installed not fong ago. Database on CD-
ROM Medline runs for 8 simultanecus users,
search is available for remote users over fax
modem; other databases such as PDR,
ClinPsyc, SAMCD, Aidsline, et al., are
installed on standalone computers.

Book lending - Rima Apanaviéiiité

1el.(370 7) 22 17 34

It is available for all the ‘library readers.
Science books are lended for 10 days;
textbooks ~ for the fectures block duration.
This department staff cares for textbook
stock. There are over 172 thousand
textbooks with 1170 titles in the stock.

Reading Rooms- Dana Trapidiene

tel.: (370 7) 20 43 45
There are 3 reading rooms in the Library:

Scientific literature. There are over 2500
scientific books in the reading room for open
access. The majority of them are received as

fort tydelig adresse, ftil
SMHs styre ved Elisabeth
Husem. Vi vil s& sende
tidsskriftlistene samlet, med
folgende en "bruksan
visnning”. Hvis pagangen
etter tidsskriftartikler blir for
stor, ber vi dere ta kontakt
med SMH ved Elisabeth
Husem, for dere eventuelt
stopper videre levering.
DNLs Baltikumutvalg har
gitt ut et hefte med oversikt
over kjernelitteratur med
henblikk pé& medisinske
bibliotek p& Balitkum. Hvis
noen gnsker & gi en bokgave
til Kaunas biblicickst, kan
dette heftet faes hos SMH
ved Elisabeth Husem.

a gifts from various foreign ‘instimtions,
persons, majority of them are in English.

Every two weeks the newly acquired books
are exposed in this reading room.

As the Library is a WHO DC all WHO
publications and documents are held in the
separate collection for open access.

Peridicals In this reading room periodicals
are held one year for open access, later they
are moved to the depository.

Databases on CD-ROM Mediine, Aidsline,
PDR, SAMCD, ClinPcye, full text of some
periodicals are installed on standalone
computer for open access for readers.

Students’ reading room  There are the
most popular books, texthooks, reference
literature for students.

Danuté Lisauskaité
tcl.: (370 7) 73 03 79

Patents’ Office

This depariment performs patent and licence
activity, scarches and provides for patent
information from various databases.
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Medical Library Association
CUNNINGHAM MEMORIAL
INTERNATIONAL FELLOWSHIP

Appllcatlons are now being accepted from
health sciences librarians from outside the
United States and Canada for a four-month
observation and training program in
i U.S. and Canadian libraries.

e
\\\\\\\\\ \ / f/////
NS

AN

WiLA

Request informatiop/application from .,

- - Medical Library Association .

Suite 300 ¢ Six North' MichiganAvenue

Chicage, IL 60602-4805 « USA

Phone 312/419-9094  Fax: 312/419-8950 ;-

. 5\5 Internet: webb@miahq.org
)

Applications are diie December 1, 1995.

NN — =
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 Noter |

Fra Tora Saue, HARSTADS, har vi fatt felgende spersmal, som hun
gierne vil ha svar pa i SMH-Nytt elier direkte:

Sykehushiblioteket i Harstad har bestilt sin ferste bok pd CD-ROM. Vi har fra for Medline pé
CD-ROM som ligger pa nettet, men over ayttdr (nytt budsjettdr) haper vi & fa PC med CD-
spiiier pa fagbiblioteket. Vi onsker 4 lane ut boker pa CD-ROM som annen faglitteratur.

Er det noe fagbibliotek som er i gang med dette og kan fortelle litt i SMH-Nytt om hvordan de
ordner dette praktisk? F.eks.: Hvordan oppbevares CD-ROM-platene? Hvordan og for hvor
lenge utlanes de? Andre gode réd og tips?

Vi bestiller tidsskriftartikler og beker via TRIP og UBO:BOK. Nér det bestilte kommer, gér vi
inn 1 faxarkivet og fjerner bestillingen. Vi har lurt pd om det er gjort noen undersckelser pé
kostnadene ved hver enkelt bestilling?

'\f'% er fremdeles plaget med kryptiske beskjeder fra enkelie bibliotek. Vedlagte bestilling f fikk vi
vetur fra det eneste biblioteket | Skandinavia som hadde tidsskriftet (Fi:HL). Hva skal vi st il
vEr kunde? omwesnwsun

FJERN-

i Forfa
LAN Recaktar L. .
Sidek, 5. et al,
FRA Tittal
oL
Primary ovarian...
“./ T;edsskr:.‘t/ .
“*¥ingapore Medical Jodrnal
Bind Hetfie Sidelr)
35 1 71=3
Ulgsted  » e @75\,‘924
.:'1 o €] Reserver:
Léntagende HARSTAD SYKEHUS 7 m/"ll 120t ”
ol BIBLIOTEKET N A einesi 1 L/
AJIESSe G400 HARSTAD IOt eRTE | A
HORGE 2es y .
: P 31.8,95 %G f.,
LANER: ¢ bt , Rasnes P
Oppl/Kilde/Pekv bib! Mottatt Haets
- Videresendt ti
Fornyet
+ HOEP
Innkalt Sign. Statistikk
_3 24716 AL Bibhateksentralen |

Hn annen plage er ekstrem sen leveringstid, feks. fra Danmarks Natur- og lagevitenskabelige
bibliotek. Det holder ikke & métte vente i fiere méaneder pa en artikkelkopi.

De to siste punktene er kanskje noe for den nordiske samarbeidsgruppen?

Nr. 3/19935, vol.

o~
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Pasientinformasjon
SMH- seminardag pa Sentralsykehuset i Akershus, 26. september 1995

Seminarleder Gunver Kallevik ansket 14 deltakere velkommen til folgende program:
1) Kvalitet i pasientinformasjon. Et prosjekt ved SiA
2) Forebyggende helseopplysning i Akershus

3) Pasientinformasjonssamlingen i SiA's bibliotek

4) Preseniasjon av OVID Technologies' produkter

Kvalitet i pasientinfor-
masjon, ved kvalitetskon-
sulent Aleidis Skard
Branderud, SiA

Prosjektet gikk ut pid a
kartlegge betydning av in-
formasjon til pasienter og
bedre kvaliteten av denne
informasjonen. Det gikk
over 2 4r og ble stettet av
bl.a. Sosialdepartementet.
En undersgkelse av pro-
fessor 1 psykologi Odd
Havik viser at mesiring av
egen sykdomssituasjon bed-
rer helbredelse, en annen
undersekelse av professor i
katastrofepsykiairi  Ulrik
Fredrik Malt viser at 70%
av varige psykiske skader
etter katastrofe oppstér pa
grunn av mangler ved infor-
masjonen 1 den medisinske
behandling.

Med disse utgangspunkter
har Aleidis Skard Branderud
utarbeidet et kvalitetssik-
ringssystem med  akutte
kirurgiske pasienter som
maélgruppe.

Prosjektets malsetting var &
gi pasienten grunnlag for &
mestre sin sykdomssituasjon
ved: ‘

- Informasjon til pasienter,
parsrende og helsepersonell
- Samarbeid mellom alle
ledd i behandlingskjeden
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- Felles retningslinjer for
alle behandlingsledd

- Kompetanseutvikling hos
personell av alle kategorier
- Tilbakemeldingssystem for
evaluering og forbedring
Tiltakene har fatt en blandet
mottagelse fordi de stiller
storre  krav  til  helse-
personalet, bla. il doku-
mentasjon, men Aleidis
Skard Branderud har tro pa
at dette endrer seg over tid.
Hun har utarbeidet en fore-
lopig sluttrapport for pro-
sjektet som kan kjopes fra
SiA for kr.50, 1 en pakke
som ogsd inncholder de
utarbeidete kvalitetssikrings-
dokumentene (pasientens
folgejournal, personalets
héandbok).

Pa spersmal om hvor
biblioteket kom inn i et
slikt opplegg, svarte Aleidis
Skard Branderud at biblio-
teket etter hennes mening
kunne bidra med &

- ha standardisert materiell
til pasienter (informasjon til
pasienter og pérerende)

- vre med 1 internunder-
visningen (kompetanseutvik-
ling)

- bygge ned ‘“terskelen"
mange av pleiepersonalet
foler overfor biblioteket.
(Det siste punktet er noe a

bite seg merke i.....)
Sykehusenes rolle i
forebyggende helsearbeid
ved Ingrid Ellingsen,
Helsecopplysningsutvalget
ved SiA (HOU)
Forebyggende  helseopp-
lysning har tradisjonelt veert
overlatt til ferstelinje-
tjenesten. Ingrid Ellingsen
mener at sykehusene kan
bidra fordi

- de er sentrale metesteder
for mange personer og
grupper o
- her finnes motiverte per-
soner (pasienter,. parerende,
helsepersonell)

- her finnes kunnskap og
kompetanse.

Sykehusene ber ha en pe-
agogisk og holdnings-
kapende rolle 1 helseopplys-
ningsarbeid. NOU 1991, nr.7
"Utkast til lov om spe-
sialisthelsetjeneste” og WHO
Ottawa charter, 1991,
hjemler sykehusenes rolle og
plikt 1 dette arbeidet.

Det finnes i dag et Europa-
nettverk av 30 "Health pro-
moting hospitals”", hvorav
SiA er et.

Akershus er det forste fylket
i landet hvor helseopplys-
ningsarbeid er satt i system
1 sykehussektoren.
Helsopplysningsutvalget
(HOU) ble opprettet i 1985,
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med midler fra Helsedirek- helbredelse. flyttes over!
toratet og Kreftforeningen. Pasienter er ikke en Presentasjon av OVID
Reykeavvenning var forste homogen gruppe, og for & Technologies
og sterste satsningsomrade, dekke hele spekteret kjopes ved Mark Schregardus,
med "reykeavvenningspoli- det inn bade skjennlitteratur, OVID, Nederland

klinikk" fra 1986. Andre
satsningsomrader er :

- helseopplysning til pa-
sienter og publikum

- samarbeid med andre fyl-
keskommunale og kommu-
nale sektorer

- veiledning til primar-
helsetjenesten

- frivillige helseorganisa-
sjoner og statlige organer

- metodeevaluering og fors-
kning.

HQOU registrerer informa-
sjonsmateriell i en brosjyre-
database og har utarbeidet
en katalog "Uformell om-
sorg i Akershus", 1994, med
adresser til pasientorgani-
sasjoner. Det er mye oppda-
teringsarbeid med begge
dsler. HOU drives nd med
midler fra fylkeskommunen
og styres av et rad hvor bib-
lioteket er mediem. Vi viser
for gvrig til Ingrid Elling-
sens artikkel 1 SMH-Nytt.

Pasientinformasjonssam-
lingen ved SiA-biblioteket
ved Gunvor Kallevik og
Evelyn Rygg

Oppbygging av samlingen
har sitt utspring bla. i
HOU's enske om "Helse-
butikk" i sykehusets vesti-
byle. Det har vart sekt om
midler siden 1990, fra 1993
bevilger sykehuset et arlig
belep pa kr. 40.000 til bib-
lioteket til pasientinforma-
sjor. Filsofien bak pasient-
samlingen er den samme
som Aleidis Skard Brande-
rid tok utgangspunkt i: jo
ner en pasient vet om sin
sykdomssituasjon, jo bedre
tan han hjelpe seg selv til
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populervitenskap og mer
spesialiserte fagboker. Sam-
lingen retter seg ogséd mot
parorende, feks. foreldre
med syke barn. Biblioteket
ved SiA er et kombina-
sjonsbibliotek, og pasierit-
informasjonssamlingen sor-
terer under pasient-
bibliotekdelen. 1 starifasen
ble beker i Deweygruppe
600 m.m. flyttet over fra
fagsamlingen etter kriterier
for alder og innhold, forlag
og pasientorganisasjoner ble
kontaktet. Utvalget av lare-
beker for hjelpe- og svke-
pleiere, fysioterapeuter o.l.
ble oppdatert.

Det var en del startvansker
med foreldete organisasjons-
adresser, uisolgte opplag
osv. Brosjyrer var lett & fi
tak i, men detie er HOU's
ansvar.

Nar det gjelder vurdering av
innkjep, bor dette styres av
biblioteket 1 radgivnings-
samarbeid med medisinsk
personell.
Gjennfinngssporsmalet  er
lost ved & legge inn "Pas.
info" i1 sjangerfeltet i kata-
logmodulen (Mikromarc).
Samlingen er skilt ut fysisk
pa egne hyller, med utldn
bare til pasienter og péa-
rerende. Det finnes en refe-

ransedel som ikke lanes ut, %

dessuten faglige og andre
videofilmer, kassettspillere
og avspenningskassetter,

storskriftbeker som ogsad er

til utlan.
Rad fra SAKERS: vil du
satse pd pasientinformasjon
er det bare & gé igang - alle

har noe i samlingen som kan

Vi fikk demonstrert Medline
og fulltekst-tidsskrifter pa
CD-ROM. Referanser kan
sekes opp i Medline og lin-
kes til fulltekst-CD, slik at
artikkelen med bilder kan
hentes inn direkte. OVID
har ogsa begynt med online-
service som dekker de aller
fleste helsedatabaser. Man
far samme brukergrensesnitt
og kan bruke samme so-
kesprak som i CD-basene.
Dette skulle gi muligheter
for effektivisering av tids-
ressurser, spesielt 1 mindre
bibliotek som ikke seker s&
mye eksternt og allerede har
OVID-CD.

Takk til SMH's kurskomité
og biblioteket pa SiA for en
tankevekkende seminardag.

Ingrid Kyvik, SAKERS/
Elisabeth Akre, ND/MED
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The Virtual Hospital:

health education & information for the 21st century

Liv Berit Henschien, RIKSHOSP

Dette var den spennende
overskriften p& seminaret
som ble holdt pad Riks-
hospitalet 6.  september
19935, etter initiativ fra bib-
liotekleder Elisabeth Buntz
som ogsd ledet motet.
Seminaret tjente flere

formal. Det ble arrangert i’

samarbeid med FDH (Forum
for databehandling i hel-
sesektoren) og var samtidig
et pre-conference seminar
for IoD-konferansen som ble
apnet samme dag i Oslo.
Tkke minst markerte
seminaret apningen av
Mediateket, Universitetet og
RH-bibliotekets nye satsning
og tilvekst for studentene.
PBL i medisinerstudiet
Seminaret ble innledet med
2 presentasjoner av medi-
sinerutdannelsen og PBL.
To professorer fra Riks-
hospitalet, Oddvar Stokke,
medlem av  studieplan-
komiteen og Ivar Herven,
bestyrer av Instituttgruppen
for klinisk medisin orienterte
om den nye studieordningen
Oslo 96, som trer i kraft fra
neste ar.

PBL kan i korthet skisseres
slik:

* Undervisningen tar sikte
pd a la studentene ta mer
ansvar for egen lzring,
derav gkt leering og mer
selvstendighet

* Den aktive og kreative
student ma f3 slippe mer til
* Faerre forelesninger og
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mer gruppeundervisning

* Fellesundervisning for
odontologi og medisin i
begynnelsen av studiet og
derav bedre ressursutnyttelse
* Case-orientert problem-
stilling og undervisning

* Tidlig kontakt med pa-
sienter

* Endrede eksamensformer -
en eksamen

* Treningskurs for larere
Omleggingen av  under-
visningen og Internett i hel-
sevesenet, er saker som vil
bety meget for fremtidens
helsevesen.

IT blir helt sentral i den nye
studieordningen og infor-
masjonen skal finnes pa
datanett og i bilioteket.
Tiden er knapp og man har
fatt litt & tenke pd nér det
gielder den nye ordningen. 1
det ‘hele tatt er PBL meget
bibliotekkrevende. Oddvar
Stokke presiserte at bib-
liotekets rolle i studiet ma
vektlegges. Det mé skaffes
til veie ressurser, og bib-
liotekene m4& rustes opp
bade med utstyr, samlinger,
personale og areal. Hvis
ikke dette gjores kan ikke
den nye studieordningen
gjennomferes etter inten-
sjonene.

The Virtual Hospital

er en meget kjent og om
diskutert Internett-ressurs og
var vel seminarets store
trekkplaster. De to ameri-
kanske legene Jeffrey Galvin

og Michael D'Alessandro,
som har startet det hele, var
til stede med en presentasjon
av  utviklingen og en
fascinerende demonstrasjon
i Stor Auditorium.

The Virtual Hospital har sin
opprinnelse 1 staten Iowa, og
har satset pad en integrert
tilgang pa informasjon,
opplering og utdannelse i
samarbeid med mange andre
viktige medisinske sentra i
USA.

Dette er en multimedia data-
base som alisd presenterer
tekst, lyd, bilder og video,
tilgjengelig via Internettet,
og som letter tilgangen til
viktig lopende medisinsk in-
formasjon. Det er et beshut-
ningsstotte-verktoy som
hjelper til med & ta de reite

‘avgjorelser om diagnoser og

pasientbehandling, og leder
klinikere til de wviktigste
medisinske kilder. The
Virtual Hospital kan be-
tegnes som et digitalt biblio-
tek lagret pa en server pa
lowa-universitetet og disiri-
buert til arbeidsplassene,
sokbar via Internett og
World Wide Web. Pé denne
maten har klinikerne anled-
ning til meget raskt a finne
informasjon om nyeste
behandlingsmater wuten &
matte gé veien om bibliotek,
gjenfinning og trykte kilder,
Det ble understreket at
medisin er en profesjon av
stadig lering. Den dyktige
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lege er alltid under opp-
leering, det kreves stadig ny
kunnskap og informasjon,
og denne informasjonen ma
finnes og skaffes raskt.
Dette er en méte a
inkorporerevidereutdannelse
og den daglige praksis av
medisin. Bilder og video
kan ogsé overfores til andre
steder som matte ha behov.
PBL pa Karolinska

Fra Sverige og KIBIC kom
Anita Klebom og Christina
Wickman som fortalte om
siti bibliotek og de farsie
erfaringer med PBL pa
Karolinska. Forskjellen er
ikke sd stor, heller ikke
studenttallet, men ressursene
her var atskillig starre. Dette
biblioteket hadde bl.a. 18
grupperom for studentene,

14

og bade undervisning og

studier foregikk ogsd 1
biblioteket.
Mediateket
Tor @yvind Grendahl

avsluttet innleggene i Store
Auditorium og fortalte om
erfaringene med Mediateket
sd langt. Dette er et
samarbeid mellom RH-
biblioteket og Universitetet,
hvor begge parter har géit
sammen om areal, mebler
og Mac-maskiner med
medisinskel@reprogrammer.
Han wvar en av ini-
tiativtakerne til at det ble et
Mediatek for studenter og
leerere og har vert til uvur-
derlig hjelp 1 hele prosessen.
Slice of Life- basen

Etterpa ble alle invitert til
snacks og forfriskninger 1

=T

Representasjonslokalene og
deretter var det ytterligere
demonstrasjoner av Virtual
Hospital 1 Mediateket og 1
biblioteket, hvor folk selv
kunne fa prove. Bibliotekar
Irene Waage demonstrerte
databasen Slice of Life, som
er en database over
anatomiske bilder lagret pa
en stor video laserdisk plate.
Bildene vises pa stor TV-
skjerm som kan kontrolleres
fra en datamaskin ved hjelp
av programvare for
computerassistert lering.

Seminaret fikk en
overveldende oppslutning
med over 130 pameldte

interne og cksterne personer
bade fra det medisinske og
det bibliotekfaglige milje.
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Universitetet 1 Trondheim

som nesten ble «Arets bibliotek» !
Tre bibliotek kom til finalen, RTRHEIM var en av disse
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Medlemstreff

torsdag 26.0ktober 1995 kl. 17, Apothekernes laboratorium

Elisabeth Akre, ND/MED

Medlemstreffet var lagt til
bokmessen Bok-95 pa Sje-
lyst for at tilreisende SMH'-
ere som var pad messebesok
skulle kunne delta. Om
detvar tidspunktet eller pro-
grammet som klaffet, skal

vare usagt - kanskje begge

deler? 1 alle fall var det re-
korddeltagelse med 40 frem-
maotte.

Gerd Olberg pa AL var
vertinne og kunne by pa
gryterett med tilbehar og
mineralvann, som AL span-
derte. Overskuddet fra motet
vil bli satt av til SMH's ar-
beid for kolleger 1 Litauen .
Gerd Olberg betegner seg
som bibliotekaren uten
bibliotek, eller referanse-
bibliotekar. AL har lagt ned
bibliotekdrift 1 vanlig for-
stand, ingen tidsskrifter,
boksamling og  biblio-
teklokaler. Gerd gjor sek,
henter inn litteratur og byg-
ger opp egne baser. En an-
nerledes mate & drive bib-
liotek pa - kanskje nermere
en fremtid enn slik de fleste
av oss ennd har det til dag-
lig.

Elisabeth Husem onsket
velkmmen til foredrags-
holderne, Tove Molvig fra
RBT og Tord Heivik fra
HiO, JBI - som nd er
bibliotekhogskolens offisi-
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elle akronym. En spesiell
velkommen til de (tilrei-
sende, og honngr til
RTRHEIM som kom til fi-
nalen 1 nominasjonen til
NBF's "Arets bibliotek".
RBT

Foranledningen til at Tove
Molvig var til stede var
Gunvor Kallevik og fylkes-
sykehusenes utspill for 4 fa
satt denne type bibliotek pa
dagsorden nar det gjelder
tilgang til  informasjons-
ressurser. Tove Molvig inn-
ledet til dialog over
temaene: hvilke forveni-
ninger har vi til RBT, og
hvordan kan RBT vere en
inspirator for fagbibliotekene
innen medisin og helsefag.
Hun presenterte RBT bl.a.
gjennom visjon, malsetting
og virkeplan og fortalte om
den nye basen FORSKDOK.
Dokumenter om disse sa-
kene kan fas fra RBT. Hun
understreket RBT's status
som statlig organ for faglig
dokumentasjon og alle fag-
og forskningsbiblliotek.
Gunvor Kallevik's innlegg
henvendte seg til RBT som
den instans som best kan
ivareta fagbibliotek som
faller utenfor universiiet- og
hoyskolesystemet. P& vegne
av flere fylkeskommunale
sykehusbibliotek pnsket hun

seg minimumsnormer og
sektorovergripende infra-
struktur pa IT-fronten, uav-
hengig av den enkelte in-
stitusjons organisasjon og
tilherighet. Losningen mé
finnes pad departementalt
plan.Nar det gjelder PBL er
det et tankekors at studenter
og ferdig utdannete som skal
ut 1 "felten" pad sykehus
ikke lenger har tilgang til
PBL-hjelpemidler.

Mange sporsmal, uttalte og
uuitalte, oppsto 1 for-
samlingen, men av fidsnsd
matte dialogen avsluttes.
Imidlertid oppfordres alle
som har spersmal og
problemer péd dette omradet
til 8 ta direkte kontaki med
Tove Molvig, som viiste
imgtekommenhet og vilje til
a arbeide videre med saken.
Kentrelikrokodiller og
gudsord fra landet

I vanlig underholdende og
provoserende stil holdt Tord
Heivik en godt  spiss-
formulert innledning om
bibliotekarkulturen, spesielt
relatert til  bibliotekhog-
skolen. Som sosiolog og
akademiker var det en
sjokkopplevelse & komme
inn i en aviukket profe-
sjonsverden dominert av de
mindre tiltalende kvinnelige
verdier som kvelende om-
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sorg og detaljoverviking.
Bibliotekarer er forvokste
husmedre som ikke kan
sette grenser i sin profesjon,
var den bastante péastand.
Han hadde utformet "Tante-
loven" som gjengis neden-
for, sd kan hver og en kjen-
ne seg igjen eller ikke. Han
gikk sterkt til angrep pa
grunnutdanningen som fort-
satt henger fast i kroko-
dillesumpen. Men det er lys
i tunnelen - med flere al-
ternative utdanninger kom-
mer sunn konkurranse og
tvinger frem endring!

Han etterlyste ogsd in-
ternasjonal  orientering i
yrket.

Tord Heivik lyktes bra i siti
provokasjonsprosjekt, og
mnlegg fra salen kan opp-
summeres med at pastan-
dene gjelder mer kvinne-
yrker generelt enn biblio-
tekarer spesielt - og at fag-
bibliotekarer kjenner seg
darlig igjen 1 bildet, ikke
minst nér det gjelder inter-
nasjonalisering - selv om
mange av oss antagelig har
vaort igjennom bade gudsord
og krokodillefaser.

Medlemssaker ble det
dessverre liten tid til, men
du finner det meste 1 dette
nymmer av  SMH-Nyit;
samarbeid med Litauen,
studietur til Baltikum, nytt
fra styret og fra EAHIL.
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TANTELOVEN

Vi er snillest 1 verden
Vi krever ingenting av deg
Du skal ikke kreve noenting av oss

All makt til alle »
Alt ansvar til de andre
Du skal ikke rore vare sirkler

Du skal ikke tro dua kan noe
Du skal ikke tro du kan lere oss noe
Du skal ikke si deg uenig med oss

Det er vi som har svaret - 1 all evighet - amen
Tord Heivik
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